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DISPOSICOES GERAIS

| - O presente CADERNO DE ENCARGOS tem por finalidade fornecer os
elementos necessarios para propiciar a avaliacdo do custo da prestacdo dos
servigos objeto do EDITAL pela LICITANTE, sendo composto pelos seguintes
documentos:

1) Relatorios de projecéo do OPEX,
2) Projeto Conceitual e

3) Caderno de Especificacdes Técnicas de Arquitetura e Instalacdes.

Il - O presente documento tem por finalidade, ainda, explicitar o objeto do
EDITAL, documentando de forma sistematica e detalhada o objeto do contrato
gue se pretende celebrar, com o objetivo de permitir dimensionar a elaboracao
das PROPOSTAS COMERCIAIS por parte das LICITANTES.

Il - O CADERNO DE ENCARGOS constitui diretriz e referéncia para a prestacao
de servicos por parte da futura CONCESSIONARIA, ndo substituindo em
hipotese alguma o PLANO DE NEGOCIOS ou PROJETO BASICO a serem
elaborados pela CONCESSIONARIA.

[l - O CADERNO DE ENCARGOS constitui diretriz e referéncia para a prestacao
de servicos por parte da futura CONCESSIONARIA, no podendo ser utilizado
como referéncia absoluta para o atendimento de pleito relacionado ao equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

IV - O CADERNO DE ENCARGOS foi elaborado a partir de estudos preliminares
e as diretrizes dele advindas devem ser utilizadas pelas LICITANTES para
elaboracao de suas propostas comerciais.

V - No que se refere a elaboracio do PLANO DE NEGOCIOS, a SPE devera
fazé-lo considerando as referéncias adotadas neste documento. O PLANO DE
NEGOCIOS devera ser aprovado pelo GER, nos termos da clausula Décima
Terceira do EDITAL.

Quaisquer duvidas em relacdo a este CADERNO DE ENCARGOS poderao ser
solucionadas nos termos do Item 1.4 do edital.
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1 INTRODUCAO

O presente documento tem como objeto a elaboracédo de estudos de viabilidade
técnica e demais insumos necessérios a estruturacdo de projeto de Concessao
Administrativa para construgdo, administracéo, operagao, exploragdo e manutencéo
da nova sede da Procuradoria Geral do Estado de Rondénia (PGE-RO), em regime

de Parceria Publico-Privada — PPP.

Este estudo tem como um de seus objetivos definir a modelagem operacional
adequada para a implantacdo do projeto, 0s servicos minimos necessarios e como
sera realizada a fiscalizacdo da prestacdo destes servicos por parte do Poder

Concedente.

Desta forma, serdo apresentados e definidos a seguir o escopo e as diretrizes
técnicas com a descricdo dos servicos a serem desenvolvidos pela Concessionaria,
agrupando as diferentes especificacfes técnicas e funcionais e estabelecendo os
critérios, parametros e requisitos minimos de qualidade para orientar a conducéo dos

trabalhos sob sua responsabilidade.
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2 PRESTACAO DE SERVICOS

2.1 Disposicdes Gerais

2.1.1 Definicao de Escopo da Concessionaria

O presente documento tem como principal finalidade definir e descrever as

diretrizes dos servicos a serem desenvolvidos pela Concessionaria, agrupando as

diferentes especificacbes técnicas e funcionais e estabelecendo os critérios,

parametros, requisitos minimos de qualidade para orientar a conducéo dos trabalhos.

Para melhor entendimento do escopo desta contratacdo, os servicos a serem

prestados pela Concessionéria foram classificados conforme apresentado a seguir:

TABELA 2.1 — SERVICOS DA CONCESSAO DA NOVA SEDE DA PGE-RO

Servigos SPE PC
Manutengdo predial (civil, elétrica, hidraulica, mobiliario, etc) T
Manutengdo de sistemas (ar-condicionado, CFTV, automagéo predial, controle de acesso, iluminagdo, etc) T
Manutengdo de equipamentos (elevadores, escadas rolantes, grupo-geradores, cabines primarias, subestagdes, etc) T
Suporte de infraestrutura de Tl X
Servigos de suporte aos usuarios e manutengdo de Tl T X
Jardinagem e Paisagismo T
Limpeza (inclui coleta interna de residuos) T
Coleta Externa e Destinagdo de Residuos X
Copa e Conveniéncia T
Vigilancia patrimonial (seguranca) T
Recepgdo e controle de acesso T
Gestdo de estacionamento T
Servigos Administrativos de Apoio o
SPE (gestdo) 0
Fornecimento de Energia elétrica T
Fornecimento de Agua e esgoto T
Fornecimento de Gas de cozinha T
Seguros T
Verificador Independente T

e SPE: Sociedade de Propdsitos Especificos
e PC: Poder Concedente

A seguir, uma sucinta descricdo dos servicos objeto do escopo da

Concessionaria:
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e Vigilancia Patrimonial e Monitoramento de CFTV
O servigo de vigilancia patrimonial caracteriza-se pela execucéo de atividades
exercidas com a finalidade de garantir a integridade fisica do patriménio e suas
instalacdes. Este servico contempla o monitoramento do circuito fechado de televiséao
(CFTV) — sistema de captura e exibicdo de imagens que permitem a observagao e
gravacao de imagens para o0 monitoramento de pessoas e ambientes nas instalagdes

do empreendimento.

e Bombeiros Civis
Os servigos de bombeiros civis proveem seguranca e protecao contra incéndios
em locais publicos, com grande circulacdo de pessoas. A Lei no. 11.901, de 12 de
janeiro de 2009, cria a obrigatoriedade na designacdo desses profissionais
dependendo das dimensdes, arquitetura, populacéo e finalidade de empreendimentos

residenciais, industriais, comerciais e publicos.

e Recepcdao, e Controle de Acessos
O servico de recepcdo tem como objetivo identificar, cadastrar, orientar,
autorizar e encaminhar as pessoas que circulam no edificio aos destinos desejados,

auxiliando especialmente o fluxo de visitantes dentro do empreendimento.

O servico de controle de acessos € responsavel pela gestdo de entrada e saida
dos diferentes tipos de usuarios e veiculos: visitantes, funcionarios, fornecedores ou
prestadores de servicos. Além disso, este servico conta com barreiras fisicas como

cancelas, catracas, leitores.

e Estacionamento
O servico de estacionamento caracteriza-se por disponibilizar vagas para
usuarios do empreendimento (funcionérios) e para visitantes pré-programados,
incluindo servigos de garagista (manobrista). O periodo de funcionamento da garagem

devera estar alinhado com o horario de funcionamento da nova sede da PGE-RO.

e Atendimento ao Usuario
O servico de atendimento ao usuario interno abrange a atividade de
recebimento de chamados via telefone ou sistema (software) para solicitacbes de
servicos como: seguranca, servico de copeira, higienizagdo de ambientes,

manutenc&o e reparos.
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E importante destacar que o servico de atendimento ao publico (usuério
externo) ndo faz parte do escopo da Concessionaria, que limitar-se-4 a manter o local
do atendimento bem conservado, limpo e com sua infraestrutura em pleno
funcionamento (iluminagcédo, condicionamento de ar, posi¢cdes-terminais de

atendimento, impressoras, sistemas de senha - se houver).

e Conveniéncia
O servico de conveniéncia consiste na instalacdo, manutencdo e
abastecimento de maquinas automaticas que permitam consumo sem restricado para

todos os usuarios do edificio.

Serdo disponibilizadas maquinas automatizadas nos andares, contemplando
bebidas e alimentos industrializados que podem ser consumidos pelos usuarios do

empreendimento mediantes custeio préprio de cada individuo.

O servi¢co de conveniéncia também consiste no fornecimento de infraestrutura
(micro-ondas, mini fogao, etc) para o aquecimento das refeicOes trazidas pelos
funcionéarios e recursos necessarios para a higienizagdo de utensilios por parte do

préprio funcionario.

e Limpeza e Higienizacao
O servico de limpeza caracteriza-se pelos procedimentos operacionais de
higienizagcdo das areas internas e externas do empreendimento, incluindo limpezas
diarias, higienizagéo de sanitérios, limpeza externa, limpeza de fachada e controle de

pragas.

e Gestao Interna de Residuos
O servico de gestdo interna de residuos caracteriza-se pela coleta seletiva e o
transporte interno até os abrigos para coleta urbana dos residuos gerados a partir de
atividades desenvolvidas na nova sede da PGE-RO. O transporte interno consiste em
levar os residuos até uma area central, onde serdo segregados de acordo com a

classificagao de cada um.

e Manutencgéo Predial
O servigco de manutencéao predial caracteriza-se pelo desenvolvimento de todas
as atividades de manutencao e reparos que garantam a disponibilidade dos recursos

de responsabilidade da Concessionaria em plenas condi¢cdes de operacao. O setor
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responsavel realizara este gerenciamento da manutencdo, conservacao e
recuperacédo da edificacdo, visando garantir sua funcionalidade de forma ininterrupta

e segura para 0s usuarios, visitantes e colaboradores.

e Conservacao e Jardinagem
O servico de conservacgdo caracteriza-se pelas atividades que garantem e
estabelecem a capacidade funcional das &reas externas como estacionamentos,

areas pavimentadas e calgcamentos.

O servico de jardinagem por sua vez, caracteriza-se pelas atividades
relacionadas ao plantio, irrigacdo, poda de arvores, assim como a conservagao dos
jardins, areas ajardinadas e vasos de plantas.

2.1.2 Especificagoes Técnicas da Prestacao dos Servigos da Concessionaria

As exigéncias comuns a todos 0s servicos a serem prestados pela
Concessionaria serdo descritas a seguir, deixando apenas as especificidades de cada

Servigco em seus proprios itens.

As especificacBes técnicas descritas a seguir estardo divididas em subitens,

conforme determinado:
e Definicdo e Escopo
e Competéncias
e Detalhamento do Servico
e Horérios de Funcionamento
e Dimensionamento
e Legislacdo Vigente

E importante salientar que as diretrizes constantes neste documento n&o
substituem os Manuais de Boas Praticas, os Planos de Trabalho e os Procedimentos
Operacionais Padrdo, mas estabelecem os requisitos minimos exigidos em cada

servico prestado pela Concessionaria.

Todas as normas vigentes, como: legislagéo trabalhista, normas de seguranca

do trabalho, regulamentacdes e demais normas que regem a prestacao de servigos
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de apoio descritos neste Anexo devem ser consideradas obrigatérias e devem ser

citadas nos Manuais Operacionais.

Para todos os efeitos contemplados neste documento, a responsabilidade
derivada de tais trabalhos subcontratados serd da Concessionaria.

2.1.3 Competéncias

7

Para a execucdo dos Servicos € necessdria a interacdo entre as Partes,
proporcionando a melhor qualidade da prestacéo de servico oferecido ao usuéario final,

neste caso especifico, os proprios funcionarios da nova sede .
A delimitacdo desta integracéo sera definida a seguir:
2.1.3.1 Concessionaria

e Promover treinamentos constantes conforme estabelecido nos Planos
Operacionais, em periodicidade compativel com as regras determinadas

pela Concessionéria e com a legislacéo aplicavel,

e Realizar treinamento dos colaboradores em atualizagcbes sempre que

necessario;

e Fornecer os uniformes conforme padrdo aprovado pelo Poder

Concedente;

e Fornecer e disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios (Uniformes, EPIs, tintas, fiacdes, canos, lampadas,
madeirames, escadas moveis, andaimes, instrumentos) necessarios

para a perfeita execuc¢ao dos servigos;

e Utilizar as técnicas de trabalho, de gestdo e materiais mais adequadas
para a prestacéo dos diferentes servicos permitindo o aperfeicoamento
dos resultados. Estes devem ser atualizados durante toda vigéncia do

contrato;

e Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de sua equipe, bem

como as ocorréncias havidas;
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2.1.3.2

Comunicar ao Poder Concedente mudanga relevante na estrutura
proposta, sendo que o fluxo de informagbes devera ser

permanentemente atualizado;

Emitir os informes solicitados pelo Poder Concedente para que este
acompanhe o andamento dos servicos prestados. Tais documentos
deverdo obedecer a periodicidade que for estabelecida entre o Poder

Concedente e a Concessionaria;

Informar imediatamente ao Poder Concedente, sobre acontecimentos

detectados que possam afetar a prestacéo dos servigos;
Manter a disciplina nos locais de trabalho;

Garantir que todo e qualquer contratado pela Concessionaria devera
estar devidamente capacitado para exercer seu cargo, de acordo com a

legislagéo vigente;

Fornecer equipamentos em numero adequado para uso coletivo e
individual, assim como equipamentos obrigatérios de protecdo coletiva
e individual e demais materiais que sejam necessarios para a perfeita

realizacdo dos servi¢cos garantindo a seguranca dos colaboradores;

Apresentar e registrar a relacdo dos equipamentos e materiais de
protecdo individual e coletiva (EPIs e EPCs) fornecidos aos seus

colaboradores para o desempenho das atividades;

Orientar e exigir o uso obrigatério de Equipamentos de Protecao
Individual (EPI), conforme Portaria MTE n° 485, de 11 de novembro de
2005 — art. 1° -NR 32 e demais vigentes.

Poder Concedente

Avaliar periodicamente as atividades relativas aos servigcos prestados

pela Concessionaria;

Comunicar a Concessionaria das nao conformidades ou problemas
ocorridos na execucdo dos servicos, imediatamente apdés identificacéo

do problema,;
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e Permitir & Concessionaria o acesso a todas as areas, instalacbes e

equipamentos necessarios ao cumprimento de suas obrigacoes;

e Solicitar a substituicdo de funcionario que estiver trabalhando em
desacordo com as regras estipuladas para o cargo e fungcdo ou néo

estiverem cumprindo as regras gerais de conduta do cliente;

e Analisar e emitir parecer sobre o Procedimento Operacional Padrao
elaborado pela Concessionaria em tempo habil, a ser definido por acordo
entre as partes, indicando os pontos de correcdo necessarios para sua

aprovacao, quando for o caso;

e Acompanhar e avaliar a execucdo dos servicos, propondo melhorias e

correcdes quando aplicavel.

2.1.4 Recursos Humanos da Concessionaria

2.1.4.1 Estruturacdo da Concessionaria
A Concessionaria (Sociedade de Propésito Especifico - SPE) devera ser

estruturada logo apos a assinatura do Contrato.

Durante a fase de projeto e obras, a SPE devera ser constituida por uma equipe
aderente as necessidades dessa primeira fase, ou seja, uma fase de aquisi¢coes,
contratacdes, de desenvolvimento de projetos e planos operacionais, de obras e de

instalacdes de sistemas e equipamentos.

Ja na fase de operacdo, a se iniciar logo apés a compleicdo das obras e
instalacdes, serdo mobilizadas as equipes de operacdo para inicio da prestacdo dos
servicos. A equipe da SPE devera ser ajustada para gerir a operacédo, alcancar e
manter a qualidade minima exigida dos servicos prestados, bem como se reportar ao
Poder Concedente, apresentando os resultados operacionais quando comparados a

performance requerida pelos indicadores de desempenho.

A mobilizacdo da equipe da SPE sera feita de acordo com o cronograma de
implantacdo do projeto e da operacdo. Este cronograma devera ser definido e

detalhado com a concordancia entre as partes.
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Relacionamento Equipe de
Publico x Privado Gestdo da SPE

Gerente
Administrativo

Financeiro

Poder Concedente

Diretor Geral

{ Gerente
Operacional
Equipe TI PGE-RO

Equipe
Operacional

Vigilincia
Patrimonial &
CFTV

Recepcioe
Controle de
Acesso

Atendimento ao
Usudrlo

Copae
Convenléncla

Limpeza e Higiene

Gestio de Interna
Residuos

Manutengdo
Predial

Servigos de TIC

FIGURA 2.1 - ORGANOGRAMA DA EQUIPE DE GESTAO DA

CONCESSIONARIA/SPE

TABELA 2.2 — RECURSOS HUMANOS DA CONCESSIONARIA/SPE

CARGO QTD ESCALA
Gerente Administrativo-Financeiro 1 5x2
Gerente Operacional 1 5x2
Assistente administrativo (compras) 1 5x2
Assistente administrativo (RH) 1 5x2
Aucxiliar administrativo 1 5x2
Diretor SPE 1 5x2
Motorista 2 5x2
Telefonista 2 5x2
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O organograma e a tabela com os recursos humanos acima apresentam uma
sugestdo para a equipe da SPE e de gestédo operacional da Concessionaria. Destaca-
se que a equipe de gestdo da SPE acima apresentada é da fase operacional, ou seja,

apos a entrega das obras e inicio da operacao do novo empreendimento.
2.1.4.2 Dimensionamento do quadro de pessoal de cada servigo

A Concessionaria, bem como as empresas por ela contratadas, devera contar
com equipe suficiente para cumprir as obrigacdes estipuladas no Contrato de

Concessao.

Os dimensionamentos das equipes apresentados a seguir deverdo ser
considerados como orientativos, referenciais, ndo vinculativos. Cabera (nica e
exclusivamente a Concessiondria a total responsabilidade pelo correto
dimensionamento de suas equipes, com capacidade suficiente para entregar a
disponibilidade exigida para cada servico a ser prestado. Em nenhuma hipétese a
Concessionaria poderd justificar eventuais equivocos de dimensionamento em funcao

dos quantitativos aqui apresentados.

Para melhor reforcar o argumento acima, um contrato de concessao ndo se
caracteriza por ser um contrato de entrega de mao de obra, mas sim de prestacéo de
servicos pela Concessionaria, baseado nos requerimentos de qualidade e quantidade

definidos em Edital.

Isto, consequentemente, remete ao ponto de que a decisdo de quais e quantos
recursos (humanos, tecnoldgicos, etc.) serdo utilizados para a entrega dos servicos
contratados de acordo com a qualidade exigida sera da propria Concessionaria,

obviamente que atendendo a toda legislacdo especifica que rege tais servicos.

Deve-se destacar também que além da responsabilidade de dimensionamento
de mao de obra necessaria para execucao dos servicos dentro da qualidade exigida,
a Concessionaria sera responsavel por dimensionar e disponibilizar todas as
ferramentas, equipamentos e tecnologias necessarias para execucdo dos servicos
contratados, arcando com o0s custos de pecas de reposi¢ao, produtos, insumos e de
quaisquer outros recursos necessarios para a prestacdo dos servicos dentro da

gualidade e quantidade exigidas em Contrato.
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2.1.4.3 Qualificacao e formacéo do pessoal

A Concessionaria sera responsavel por garantir que a equipe selecionada para

a prestacao dos servigos relina os seguintes requisitos:

e Habilitacdo e/ou qualificacdo exigida para a funcao;

¢ Atendimento aos requisitos legais (licencas, certificados e autorizacdes
legais), para o desempenho da fungéo;

e Experiéncia e conhecimento adequados para a correta prestacdao do
servigo.

O Poder Concedente podera, a qualquer momento, solicitar comprovacdes

quanto ao atendimento desses requisitos.

Todos os colaboradores deverao ter, no minimo, o 1° grau escolar completo e
0S responsaveis de cada servico, no minimo o 2° grau escolar completo, devendo

estar previamente treinados para as funcdes que irdo desempenhar.

A Concessionaria deverd desenvolver e manter um Plano de Educacgéo
Continuada (PEC) para a equipe e requerer de seus contratados terceirizados que
mantenham planos de capacitacdo técnica para seus colaboradores, envolvidos na

prestacao de servicos do Contrato.
21.4.4 Identificacao

Todos os colaboradores deveréo estar devidamente uniformizados, mantendo
um adequado nivel de higiene pessoal. Além disso, deverdo portar, em todo o
momento, cracha de identificacdo com foto. E obrigacdo da Concessionaria o
fornecimento dos uniformes, crachas e demais complementos adequados ao

desenvolvimento da prestacao dos servi¢os de seus colaboradores.
2.1.4.5 Frequéncia

A Concessionaria devera manter controle de frequéncia/pontualidade, dos seus

colaboradores, efetuando a reposi¢cao, em eventual auséncia, a seu critério.
2.1.4.6 Greve

No caso de greve que afete a prestacdo dos servicos, a Concessionaria devera
se responsabilizar por oferecer solugbes que garantam 0s servicos minimos

imprescindiveis determinados em Contrato pelo Poder Concedente.
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Para todos os efeitos contemplados neste documento, a responsabilidade

derivada de tais trabalhos subcontratados sera da Concessionaria.
2.1.4.7 Seguranca, saude e prevencao de riscos trabalhistas

A Concessionaria contard com técnicos responsaveis pela Seguranca do
Trabalho, que estipulardo e serdo responsaveis pela implantacdo da politica de

prevencao.
Como diretrizes basicas, a Concessionaria:

e Realizara os exames médicos periddicos a cada 12 (doze) meses. Os
laudos dos exames acima mencionados deverdo ser apresentados pela

Concessionaria sempre que solicitado pelo Poder Concedente;

e Sera responsavel pelo controle sobre o estado de saude dos
colaboradores, devendo providenciar a substituicdo imediata em caso
de doenca incompativel com a funcéo que desempenha,;

e Serd responsavel pela aquisicao e a utilizacdo de tais equipamentos,
sendo também responsavel pelo treinamento do pessoal no que se
refere a utilizacdo de equipamentos de primeiros socorros, sistemas de

evacuacdao, sistemas de protecdo contra incéndios, etc;

e Deveréa apresentar, quando solicitada, copia dos Programas de Controle
Médico de Saude Ocupacional — P.C.M.S.O. e de Prevencéo dos Riscos
Ambientais — P.P.R.A., contendo, no minimo os itens constantes das
normas regulamentadoras n°® 7 e 9, respectivamente, da Portaria n°
3.214, de 08/06/78, do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social,
conforme determina a Lei Federal n°® 6.514, de 22/12/77;

e Sera responsavel por estabelecer e implantar um “Plano de Emergéncia
/ Contingéncia” perante possiveis ndo conformidades no fornecimento
energético, incluindo todo o empreendimento. O Plano de Emergéncia e

Contingéncia incluira, entre outros:

o O Plano de Evacuacao de Incéndios, com a realizacdo de

simulacdes de evacuacao, e posterior avaliagdo que devera
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medir a adequacdo do grau de treinamento da equipe e 0

conhecimento das medidas a serem tomadas.

o Esquemas alternativos de trabalho, com vistas a assegurar a
correta continuidade dos servigos prestados. O Plano de
Emergéncia e Contingéncia devera ser atualizado
anualmente, adequando-se as obrigacdes e diretrizes

Impostas pelas normas vigentes.

o A Concessionaria deverad consultar as autoridades da
Prefeitura, Policia, Bombeiros e Defesa Civil para definicdo
das suas estratégias relativas a seguranca do trabalho, em
especial quanto a elaboracdo do Plano de Emergéncia e
Contingéncia.
2.1.5 Documentac¢ao Operacional

A Concessionaria deve prover minimamente, a seguinte documentacao a ser

detalhada a seguir:
e Manual Operacional por servico;
e Plano de Educac¢éo Continuada (PEC);
e Plano de Emergéncia e Contingéncia;
e Plano de Seguranca Patrimonial de Controle de Acesso;
e Plano de Qualidade;
e Plano de Gestao Sustentavel.

Os documentos deverdo descrever 0s servicos e 0s treinamentos especificos,

assim como descrever a rotina e a frequéncia em que seréo realizados.

Estes documentos devem ser apresentados em no minimo 45 (quarenta e
cinco) dias antes do inicio dos servicos para andlise e aprovacdo do Poder

Concedente.
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2.15.1 Manual operacional por servigo

O Manual Operacional devera proporcionar a equipe um memorial descritivo do
funcionamento dos servicos propostos indicando os sistemas de organizacédo e
planejamento do trabalho, a metodologia e os sistemas de informacéo. Dessa forma,

devera contemplar:

e Organograma com descricdo dos cargos, funcdes e suas
responsabilidades, especificando 0s responsaveis técnico-

operacionais para cada servico;

e Recursos materiais e técnicos que serdo utilizados diretamente na

prestacdo dos servicos.
e Relacdo do mobiliario e equipamentos do servigo.
e Recursos humanos por servico, indicando no minimo:
o Numero de funcionarios;
o Nivel de formacao e categorias;
o Jornada anual e semanal;
o Turno de trabalho;

o Relacéo de postos de trabalho e distribuigcdo de cargas, por

categorias, em cada posto;

o Indicacdo de responsavel técnico quando a legislacdo da
atividade assim o exigir, com o devido registro no conselho

da categoria;
o Ferramentas de gestao;
o Regimentos;
o Procedimentos Operacionais Padréo (POP);
o Plano de atividades diarias (PAD);

o Cronograma de atividades semanais/mensais.
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2.15.2 Plano de educacéo continuada (PEC)

O PEC devera proporcionar as equipes uma reciclagem constante visando
atualizacdo dos conhecimentos da profisséo e dos trabalhos que forem solicitados.
Dessa forma, devera contemplar a formacgéo da equipe em relagéo a:

e Execucdo de acdes cujo objetivo seja 0 maior aproveitamento dos
recursos energeéticos e hidricos dentro das instalagdes.

e Procedimentos de prevencdo contra incéndios e treinamento nos

Planos de Emergéncia, para possiveis evacuacdes do prédio.

e Prevencao dos riscos trabalhistas, para que no desempenho de seu
trabalho adquiram habitos saudaveis que evitem tais riscos, operando

com seguranca.
2.1.5.3 Plano de emergéncia e contingéncia
Este plano deveré incluir, entre outros:

e O Plano de Evacuacéao de Incéndios, com a realizacéo de simulacdes
de evacuacéo, e posterior avaliacdo que deverd medir a adequacao
do grau de treinamento da equipe e o conhecimento das medidas a

serem tomadas.

e Esquemas alternativos de trabalho, com vistas a assegurar a correta

continuidade dos servicos prestados.

e Atualizacdo anual, adequando-se as obrigacdes e diretrizes impostas

pelas normas vigentes.

e Consulta as autoridades como: Prefeitura, Policia, Bombeiros, Defesa
Civil etc. para definicdo das suas estratégias relativas a seguranca,
em especial quanto a elaboracdo do Plano de Emergéncia e

Contingéncia.

2154 Plano de seguranca patrimonial e de controle de Acesso

O Plano de Seguranca Patrimonial envolve a vigilancia patrimonial da area da

concesséo e devera conter minimamente os seguintes elementos:
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e Identificacao, listagem e dados técnicos das areas a serem vigiadas;
e Definicdo do perimetro de vigilancia;
e Definicdo da localizagdo dos postos fixos de vigilancia,
e Definicdo dos niveis de seguranca abrangidos;
e Definicdo dos recursos humanos e tecnoldgicos:
o sistema de monitoramento por imagem (CFTV);
o sistema de alarme perimetral (se houver);
o posicionamento/mapeamento das cameras;

o posicionamento dos postos fixos de vigilancia e faixa horéria

de cobertura;

e Definicdo da rotina e trajeto das rondas de vigilancia;
e Definigcdo da equipe de vigilancia:

o funcgdes/cargos;

o (quantidades;

o escalas e horérios de trabalho por colaborador;
e Procedimentos Operacionais Padrdao (POP) das atividades de

vigilancia;

e Sistema de monitoramento de imagens a ser utilizado:

o configuragédo dos sistemas;

o principais funcdes;
e Plano de Treinamento/Reciclagem de colaboradores.

O Plano de Controle de Acesso envolve o controle de acesso de toda area

concedida e devera conter minimamente 0s seguintes elementos:
e I|dentificacéo e listagem dos pontos de acesso a area de concessao;
e Definigcdo da politica de acesso;
Definigéo:
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Areas de acesso publico (de acesso livre, sem necessidade de

cadastramento);

Areas controladas (de acesso controlado, sem necessidade de

cadastramento);

Areas restritas (de acesso restrito, com necessidade de

cadastramento);

Critérios e procedimentos relativos ao controle de acesso de funcionarios e

fornecedores:

Cadastramento de pessoas;

Controle de acesso e de transito de pessoas;

Critérios e procedimentos relativos ao controle de acesso de veiculos de

funcionarios e de fornecedores:

Cadastramento de veiculos;
Controle de acesso e de transito de veiculos;

Estacionamento de veiculos;

Critérios e procedimentos relativos ao controle de acesso de visitantes:

e Controle de acesso e de circulacdo de visitantes dentro e entre 0s

equipamentos;

Defini¢cdo dos recursos humanos e tecnolégicos:
o sistema de controle de acesso;
o posicionamento dos pontos de acesso;

o faixas horarias de cada ponto de acesso;

Definicdo da equipe de controle de acesso:
o funcdes/cargos;

o quantidades;
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2.155

como.

o escalas e horarios de trabalho por colaborador;

Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) das atividades de
controle de acesso;

Sistema de controle de acesso a ser utilizado:
o configuragcéo do sistema;
o principais funcgoes;

Plano de Treinamento/Reciclagem de colaboradores.

Plano de qualidade

O Plano de Qualidade devera descrever as obrigacdes da Concessionaria, tais

Contar com um gerente como responsavel final por todos os servicos,
independentemente de estes serem prestados diretamente ou por

meio de empresas contratadas;

Apresentar relatorio sobre a qualidade da prestacdo de servicos a

partir do inicio da Operacéao;

Uniformizar os procedimentos e protocolos necessarios para a

realizacdo desta avaliacao;

Estabelecer os Manuais Operacionais para cada servico relacionado
no objeto do Contrato. Estes deverao trazer documentados todos os
meétodos de producédo e da realizacdo das tarefas para a prestacao

dos servicos;

Elaborar um documento sobre a “Politica da Concessionaria”, com
especial referéncia aos objetivos e aos meios para atingi-los, assim

como o tempo previsto na obtencéo dos resultados propostos;

Estabelecer mecanismos adequados de coordenagdo com as

empresas contratadas.

Tal documentagé&o, assim como o Plano de Qualidade, devera ser entregue ao

Poder Concedente para sua ciéncia antes da entrada em funcionamento dos servigos
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no empreendimento com a antecedéncia necessaria para que a equipe tenha

conhecimento desses documentos e informagdes.
2.1.5.6 Plano de gestdo sustentavel

A Concessionéria sera responsavel pela elaboracdo de um Plano de Gestédo
Sustentavel adequado aos critérios de Certificado de Gestdo Ambiental, pelo menos

no seu nivel basico.

Tal plano dara suporte a politica de meio ambiente desenvolvida pelo
empreendimento, estabelecendo objetivos para melhorar o impacto no meio ambiente.
Tais objetivos serdo revisados regularmente, realizando-se as a¢cfes corretivas que

forem necessarias no caso de desvios do proposto.

Ela devera, dessa forma, estabelecer modelos de producdo dos servigcos
contemplados no objeto do contrato de Concessao que se aproximem do “equilibrio
no desenvolvimento sustentavel’, que incluira a aplicagcdo de politica de
economicidade na utilizacdo de materiais (papel, descartaveis, etc.) e de utilidades

(agua, energia elétrica, etc.).
2.1.5.7 Eficiéncia energética e desenvolvimento sustentavel

A Concessionaria devera assegurar que a prestacdo dos servi¢cos seja dirigida

observando as boas praticas ambientais abaixo descritas:

1. Boas Praticas Ambientais: Elaborar e manter um programa interno de
treinamento dos colaboradores da Concessionaria para um consumo
eficiente de energia elétrica, de 4gua e reducao de producao de residuos
sélidos. Ter cuidado com a poluicdo sonora, observadas as normas

ambientais vigentes;

2. Uso Racional da Agua: Capacitar equipe técnica e operacional quanto
ao uso racional da agua. Formar multiplicadores capacitados
periodicamente para que 0Ss conceitos sejam repassados a equipe,
continuamente. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicao
e uso de equipamentos e complementos que promovam a reducdo do

consumo de agua,

3. Uso Racional de Energia Elétrica: Manter critérios especificos que

privilegiem tecnicamente a aquisicdo de produtos e equipamentos que
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apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo. Realizar
verificacbes e, se for o caso, manutencdes periédicas nos seus

aparelhos e equipamentos elétricos.

4. Reducédo de Producdo de Residuos Sdlidos: Promover a implantacéo
de Programa de Segregacdo e Dispensacdo Seletiva de Residuos
Solidos no ambito do empreendimento, em recipientes para coleta
seletiva, nas cores internacionalmente identificadas, facilitando a
atuacao dos prestadores contratados pelo Poder Concedente para
transporte externo, tratamento e disposicdo final (servicos sob a

responsabilidade do Poder Concedente).

5. Poluicdo Sonora: Para os equipamentos utilizados que gerem ruido no
seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido como forma
de indicacdo do nivel de poténcia sonora, conforme Resolucao
CONAMA n° 020, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido
excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando

particularmente a audicéo.

2.1.6 Legislagao Comum a Todos os Servigos

e Decreto-Lein®5.452, de 1° de maio de 1943 - CLT: Consolidacdo das

Leis do Trabalho;

e Lei n®10.097/2000, ampliada pelo Decreto Federal n°® 5.598/2005 —
Altera dispositivos da Consolidacdo das Leis do Trabalho

regulamentando a condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos;

e Lein®11.788, de 25 de setembro de 2008 - Dispde sobre o estagio
de estudantes. Atualizacdo da Lei n° 6.494, de 7/12/1977 e Decreto
n° 87.497, de 18/12/1982);

e Normas Regulamentadoras de Seguranc¢a e Saude no Trabalho;
e Norma Regulamentadora n°® 01 - Disposi¢cdes Gerais;
e Norma Regulamentadora n° 02 - Inspecédo Prévia;

e Norma Regulamentadora n° 04 - Servicos Especializados em

Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho;
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¢ Norma Regulamentadora n°® 05 - Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes;

e Norma Regulamentadora n°® 06 - Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI;

e Norma Regulamentadora n°® 07 - Programas de Controle Médico de

Saude Ocupacional,
e Norma Regulamentadora n® 07 — Edificactes;

¢ Norma Regulamentadora n® 09 - Programas de Prevencao de Riscos
Ambientais;

e Norma Regulamentadora n°® 10 - Seguranca em Instalacbes e
Servigos em Eletricidade;

e Norma Regulamentadora n°® 11 - Transporte, Movimentacao,
Armazenagem e Manuseio de Materiais;

e Norma Regulamentadora n® 12 - Maquinas e Equipamentos;

¢ Norma Regulamentadora n°® 15 - Atividades e Operacdes Insalubres;
e Norma Regulamentadora n°® 16 - Atividades e Operacdes Perigosas;
e Norma Regulamentadora n® 17 — Ergonomia,;

e Norma Regulamentadora n° 18 - Condi¢cdes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construcao;

e Norma Regulamentadora n°® 20 - Liquidos Combustiveis e

Inflamaveis;
¢ Norma Regulamentadora n° 23 - Prote¢édo Contra Incéndios;

e Norma Regulamentadora n° 24 - Condi¢des Sanitérias e de Conforto

nos Locais de Trabalho;
e Norma Regulamentadora n° 26 - Sinalizacédo de Seguranca;

¢ Norma Regulamentadora n® 27- Registro Profissional do Técnico de
Seguranca do Trabalho no MTB;

e Norma Regulamentadora n°® 28 - Fiscalizagao e Penalidades;
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¢ Norma Regulamentadora n® 33 - Seguranca e Saude no Trabalho em
Espacgos Confinados;

O rol de legislagéo apresentado acima ndo é exaustivo, devendo 0s possiveis

contratados cumprir todas as obrigacfes legais a eles aplicadas.
2.2 Disposicdes Especificas de Cada Servico

2.21 Vigilancia Patrimonial e Monitoramento de CFTV

2.2.1.1 Definicdo e Escopo

O servico de vigilancia patrimonial tem como finalidade garantir a integridade
do patrimdénio no local, dentro dos limites do empreendimento, sem utilizacdo de

armas de fogo.

O servico de monitoramento de CFTV contempla o monitoramento do circuito
interno de imagens: sistema de captura e exibicdo de imagens que permite a
visualizagdo de eventos em locais com cameras de seguranca e tem por objetivo a
observacéo e/ou gravacao de imagens para o monitoramento de pessoas e ambientes

nas instalacées do empreendimento.

As atividades de monitoramento e gerenciamento de imagens do Circuito
Fechado de Televisdo (CFTV) seréo realizadas em Central de Monitoramento (local
ou remota), devidamente preparada e equipada para esta finalidade.

2.2.1.2 Competéncias

A integracdo entre as Partes para o servico de vigilancia patrimonial e

monitoramento de CFTV, sera definida a seguir:
Concessionaria:

1. Contratar e fornecer a mao de obra para garantir a integridade do

patrimdnio no local, dentro dos limites do empreendimento;

2. Promover a reciclagem dos agentes, anualmente, de acordo com a
Portaria n® 3233/2012 DG/DPF;

3. Promover treinamentos constantes, realinhando as responsabilidades

dos agentes;
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4. Fornecer os uniformes conforme padrdo aprovado pelo Poder

Concedente;

5. Adquirir, instalar e manter as cameras de seguranga em pontos

estratégicos do edificio;

6. Provisionar os sistemas (software) e equipamentos de visualizagcédo e

armazenagem de imagens pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias;

7. Manter a sala de monitoramento de CFTV, no caso desta sala ser local
(instalada dentro do edificio), conforme especificagfes técnicas.

Poder Concedente:

1. Prover seguranca pessoal para os procuradores de estado e outros

cargos relacionados a procuradoria geral do estado com esta exigéncia,;

2. Avaliar periodicamente as atividades de vigilancia patrimonial e

monitoramento de CFTV do empreendimento;

3. Garantir a seguranca publica das pessoas que transitam na area externa

ao edificio.
2.2.1.3 Detalhamento do Servico

A Concessionaria devera disponibilizar postos de servi¢co para a Vigilancia e
Monitoramento de CFTV de acordo com a regulamentacéo aplicavel definida por
legislacdo, utilizando-se de pessoal devidamente capacitado para a funcdo de

vigilante e de agente de monitoramento.
Vigilancia Patrimonial:

Seu campo de atuacdo serd restrito as areas comuns do empreendimento e
tera como missdo garantir a integridade e promover a protecdo desarmada

patrimonial, predial e material nas dependéncias do empreendimento.

Além da cobertura através de rondas ostensivas e preventivas fiscalizando
todas as areas comuns internas e externas, registrando quaisquer anormalidades,
deverd haver postos fixos de vigilantes em locais estratégicos para reforcar a
seguranca na rotina da nova sede da PGE-RO, conforme definicdo do plano de

segurancga patrimonial.
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O controle de rondas e a fiscalizacdo dos postos de vigilancia deverdo ser
efetuados eletronicamente mediante dispositivos apropriados, controlados a partir da

Central de Monitoramento.

Deverdo ser realizadas no minimo 04 (quatro) rondas preventivas diérias,

contemplando a visitacdo de todas as areas de cobertura, conforme defini¢ao:
e 1 (uma) ronda pela manhg;
e 1 (uma) ronda pela tarde;
e 1 (uma) ronda pela noite;
e 1 (uma) ronda pela madrugada.

Caso o lider do servico julgue necessério, poderdo ser realizadas rondas

ostensivas.

Conforme definido pelo Artigo 149 da Portaria n°® 3233/2012 DG/DPF, todos o0s

vigilantes deverao estar caracterizados da seguinte forma.

e O uniforme € obrigatério e de uso exclusivo em servico, devendo

possuir caracteristicas que garantam a sua ostensividade:
[. apito com cordao;
. emblema da empresa prestadora do servico;

lll.  plaqueta de identificacdo do vigilante, com foto e nimero de

registro.
Os postos fixos deverdo cobrir minimamente, os seguintes locais:
e Acesso de servicos/docas
e Acesso principal
e Acesso ao edificio garagem
e As principais atividades do cargo de vigilante serao:

by

e Informar imediatamente a sua lideranca qualquer fato anormal

verificado nas dependéncias do empreendimento.

e Orientar os transeuntes, indicando o caminho quando perguntado.
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e Proibir o ingresso de pessoas ndo autorizadas, vendedores,
ambulantes e comerciantes de produtos nao autorizados nas

instalacOes do Poder Concedente.

e Acionar imediatamente e dar apoio aos servicos de emergéncia

sempre que necessario, tais como:
o Delegacia de Policia Civil,
o Delegacia de Policia Militar;
o Corpo de Bombeiros;
o Servico Publico de Remocédo de Doentes (ambulancia);

o Plantdo Administrativo (responsavel a cada dia pela

administracdo de plantdo a distancia), caso exista.

e Em caso de furto, roubo ou invasédo, o vigilante em plantdo devera
acionar imediatamente os érgdos vigentes, conforme Procedimento
Operacional Padrao referente ao Protocolo de Acao elaborado pela

Concessionaria e aprovado pelo Poder Concedente;

e Observar a movimentacao de individuos suspeitos e adotar medidas
de seguranca conforme Procedimento Operacional Padrao referente
ao Protocolo de Agédo elaborado pela Concessionaria e aprovado pelo
Poder Concedente;

e Colaborar com as policias civil, militar e municipal nas ocorréncias de
ordem policial dentro das instalacbes do empreendimento facilitando

sua atuacao;

e Registrar as informagfes que forem relevantes em livro proprio para
gue possa ser utilizado na troca de plantéo e para verificacao de sua
lideranca. Durante a troca de plantdo devera ser passado aos
respectivos vigilantes que assumirem o posto, todas as orientacoes
recebidas e em vigor, bem como ndo conformidades observada nas

instalacdes.

Monitoramento de CFTV:
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A Concessionaria devera provisionar uma sala adequadamente equipada com

0S equipamentos necessarios para de visualizacdo e armazenagem de imagens

captadas através de cameras instaladas em locais estratégicos pelas areas comuns

da nova sede da PGE-RO, seja ela instalada in-loco (dentro do edificio da nova sede)

ou remota (na central operacional de empresa de vigilancia eletrénica que venha a

prestar servicos de seguranca patrimonial a Concessionaria).

Este monitoramento devera ser executado em tempo real, registrando a

movimentacgdo de visitantes, funcionarios, veiculos e outros. O agente encarregado

estara obrigatoriamente conectado aos vigilantes rondantes e fixos, para orientacéo e

direcionamento, quando necessario.

Os agentes de monitoramento de CFTV ter&o como principais atividades:

Informar imediatamente a sua lideranca qualquer fato anormal

verificado nas dependéncias do empreendimento.

Acionar imediatamente os servicos de emergéncia, sempre que

necessario, tais como:
o Delegacia de Policia Civil
o Delegacia de Policia Militar
o Corpo de Bombeiros
o Servigo Publico de Remocgéo de Doentes (ambulancia)

o Plantdo Administrativo (responsavel a cada dia pela

administracao de plantdo a distancia)

Em caso de furto, roubo ou invasdo, o agente em plantdo devera
acionar imediatamente sua liderangca, conforme Procedimento
Operacional Padrao referente ao Protocolo de Acao elaborado pela

Concessionaria e aprovado pelo Poder Concedente.

Observar a movimentacéo de individuos suspeitos e adotar medidas
de seguranca conforme Procedimento Operacional Padrao referente
ao Protocolo de Acao elaborado pela Concessionaria e aprovado pelo

Poder Concedente.
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Registrar as informagfes que forem relevantes em livro proprio para
gue possa ser utilizado na troca de plantéo e para verificacao de sua
lideranca. Durante a troca de plantdo deverd ser passado aos
respectivos vigilantes que assumirem o posto, todas as orientacdes
recebidas e em vigor, bem como ndo conformidades observada nas

instalagdes.

O Sistema de CFTV:

O sistema de CFTV a ser implantado devera ter minimamente disponiveis 0s

seguintes recursos analiticos:

Cameras com reconhecimento facial (para edificio da nova sede da
PGE-RO);

Cameras com reconhecimento de placas de automovel (para o

Edificio Garagem);
Reconhecimento de objetos/comportamento inadequados;

Alarme sonoro nas cameras que monitoram o perimetro das
edificacBes/area externa, com o objetivo de alertar alguma presenca

indevida, alguma tentativa de invasédo em area restrita, etc;
Controle de incidentes;

Contagem de pessoas/fluxo de pessoas, controle de fila, deteccao de

aglomeracao em determinadas areas, etc;

FIGURA 2.2 - SISTEMA DE CFTV E SALA DE MONITORAMENTO
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Concessionaria devera provisionar uma sala (in-loco ou remota)
adequadamente equipada com 0s equipamentos necessarios para de visualizacéo e
armazenagem de imagens captadas através de cameras instaladas em locais

estratégicos pelas areas comuns da nova sede da PGE-RO.
22.1.4 Horarios de Funcionamento
e Vigilancia Patrimonial: 24 horas por dia 7 dias por semana;
e Monitoramento de CFTV: 24 horas por dia 7 dias por semana.
2.2.1.5 Dimensionamento
Sugestao de quadro de pessoal para o servico de vigilancia patrimonial:

TABELA 2.3 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA
Vigilante - D 2 12x36
Vigilante - N 2 12x36

2.2.1.6 Legislacéo Vigente

e Lein®7.102, de 20/06/1983: regulamenta as atividades de seguranca
privada, em especial a seguranca dos estabelecimentos financeiros e
o funcionamento das empresas prestadoras de servi¢os de seguranca

privada;

e Lein®7.102, de 20/06/1983: regulamenta as atividades de seguranca

privada;

e Lei n° 8.863, de 20/03/1994: define as atividades de seguranca
privada que faculta as empresas criar 0 seu proprio sistema de

seguranca,

e Lein®9.017, de 30/03/1995: que atribuir a Policia federal o poder de

fiscalizagéo sobre a seguranca privada,

e Portaria n° 992-DG/DPF, de 25/10/1995, responsavel pelo
disciplinamento de toda a atividade de seguranca privada existente

no pais;
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e Portaria n°® 1.129 - DG/DPF: aprova o Certificado de Seguranca e
Vistoria;

e Portaria n°® 891-DG/DPF: Aprova a Carteira Nacional de Vigilante;

e Portaria n° 3233/2012 DG/DPF Artigo 149, de 10 de Dezembro de
2012: regulamenta toda a atividade de Seguranca Privada, cita as

leis, treinamentos, vestimentas, tipos, formas e modos de atuacao;

e Norma Regulamentadora n°® 05 - Comisséao Interna de Prevencao de

Acidentes;

e Norma Regulamentadora n°® 23 - Protecdo Contra Incéndios.

2.2.2 Recepcgao e Controle de Acessos

2221 Definicdo e Escopo

O servigco de recepcao tem como objetivo identificar, cadastrar, orientar e

encaminhar as pessoas aos destinos desejados.

O servico de controle de acessos é responsavel por controlar os ingressos e
regressos de funciondrios, visitantes e prestadores de servigos, garantindo maior
seguranca ao empreendimento. Deve identificar, cadastrar, orientar e, se necessario,

restringir o acesso, baseado nas orientacfes definidas em seu Plano Operacional.

Este servico contempla ainda o conjunto de barreiras fisicas, tais como portas,
cancelas, travas eletronicas e catracas, que devem ser controladas por meio de um
sistema de controle de acesso, evitando, assim, que pessoas ndo autorizadas tenham

acesso as areas restritas.
2.2.2.2 Competéncias

A integracdo entre as Partes para o servico de Recepcdo e Controle de

Acessos, sera definida a seguir:
22.2.2.1 Concessionaria

e Contratar e fornecer a mao de obra para administrar os acessos ao

empreendimento, denominadas portarias ou recepcgoes.
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e Promover a reciclagem dos controladores de acesso, anualmente, de

acordo com a Portaria n® 387/2006.

e Promover treinamentos constantes, realinhando as responsabilidades

dos recepcionistas e porteiros.

e Fornecer os uniformes conforme padrdo aprovado pelo Poder

Concedente.

e Adquirir e instalar a barreiras fisicas como guaritas, cancelas,
catracas além de se responsabilizar pela sua manutencao, garantindo
o impedimento da livre passagem de veiculos e transeuntes para que
estes sejam filmados e controlados, de acordo com o Plano de

Seguranca Patrimonial.

e Provisionar os equipamentos (computadores, impressoras), sistemas
(software) e insumos (etiquetas, crachas, cartbes) para o controle de

acessos e a identificacdo de transeuntes.
22222 Poder Concedente
O Poder Concedente devera:

e Aprovar os procedimentos operacionais padrédo (POP) para tomadas
de acdes que tragam solucbes as demandas solicitadas a este

servigo.
2.2.2.3 Detalhamento do Servico

A Concessionaria devera disponibilizar postos de servico de acordo com o
Plano de Seguranca Patrimonial, utilizando-se de pessoal devidamente capacitado

para a funcéo de controlador de acesso e recepcionista.

Seu campo de atuacéo sera restrito as areas comuns do empreendimento e
terd como missao auxiliar na identificacédo, orientacdo e encaminhamento de usuarios,
além de garantir o controle de acessos e a identificagcdo de transeuntes no edificio
através da disponibilizacdo de senhas, etiquetas ou cartdes de acesso (crachas), que
devem ser utilizados em local visivel durante o periodo de permanéncia no

empreendimento.
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Devera ser previsto o controle de acessos, incluindo os devidos equipamentos

e postos fixos de recepcionistas e/ou controladores de acesso, nos seguintes pontos:
e Acesso ao estacionamento;
e Acessos de visitantes e de funcionarios;
e Recepcédo na area de auditério/sala de eventos (conforme demanda).

Além da cobertura através de recepcionistas e controladores de acesso, havera
pontos fixos com barreiras de acesso por meio de catracas eletronicas, trazendo mais
seguranca a nova sede da PGE-RO. Neste sentido, foi prevista a instalacdo de
minimamente 4 (quatro) catracas, sendo 2 (duas) a serem instaladas na area de
recepcdo do Atendimento ao Publico, no pavimento térreo e 2 (duas) catracas na
entrada de servigos, acesso a ser utilizado pelos funcionarios administrativos e para

0 pessoal de prestadores de servicos.
As recepcionistas terdo como principais atividades:

e Recepcionar visitantes e encaminha-los ao guiché correspondente,

de acordo com o servigo requerido.

e Efetuar registro, contemplando dados documentais e oferecendo “tag”
de identificacdo que deve ser utilizado em local visivel pelo visitante

gue acessar as dependéncias administrativas do edificio.

e Orientagdo ao visitantes, sob como acessar o edificio e 0 ambiente de

destino.

e Orientar o0s transeuntes que passam pelos acessos principais,
indicando o caminho quando perguntado.

Y

e Informar imediatamente a sua lideranca qualquer fato anormal

verificado nas dependéncias do empreendimento.

e Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalacdes,

visando a manutencao das condi¢cdes de seguranca,

e Comunicar ao Supervisor ou ao agente responséavel pelo servico a

presenca de aglomeragdes de pessoas junto ao posto;

Os controladores de acesso terdo como principais atividades:
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Encaminhar os transeuntes que passam a serem orientados nas

recepcoes.

Proibir o ingresso de pessoas nao identificadas, vendedores,
ambulantes e comerciantes de produtos nao autorizados nas

instalacdes da nova sede da PGE-RO.

Liberar o acesso as autoridades competentes, orientando, quando
perguntados, sobre as rotas de acesso e dando o suporte solicitado

por estas.

Realizar o processo de controle de funcionarios de equipe e
profissionais eventuais, através da visualizagdo e conferéncia de

cracha.
Entrada de prestadores de servigos / fornecedores:

Realizar o processo de registro de entradas e saidas de veiculos,
preenchendo formulario de controle de acesso. Comunicar ao
responsavel pelo setor visitado a presenca do prestador de servico,
ligando para o respectivo ramal e certificando-se sobre a autorizagéo

do acesso.

Direcionar o prestador de servico / fornecedor orientando quanto ao

trajeto até o local.

Entrada de veiculos

Controlar a entrada e a saida de veiculos de funcionarios e visitantes

pré-programados no estacionamento da nova sede da PGE-RO.

Informar imediatamente a sua lideranca qualquer fato anormal

verificado nas dependéncias do empreendimento.

Acionar imediatamente 0s servicos de emergéncia sempre que

necessario, tais como:
o Delegacia de Policia Civil;
o Delegacia de Policia Militar;

o Corpo de Bombeiros;

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL 32

Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO

Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

o Servico Publico de Remocéo de Doentes (ambuléancia).

e Registrar as informagdes que forem relevantes em livro proprio para
gue possa ser utilizado na troca de plantéo e para verificacao de sua
lideranca. Durante a troca de plantdo devera ser passado aos
respectivos porteiros que assumirem o posto, todas as orientacdes
recebidas e em vigor, bem como ndo conformidades observada nas

instalagdes.

e Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios

eletrbnicos;

e Colaborar com as Policias Municipal, Civil e Militar nas ocorréncias de
ordem policial dentro das instalagbes do Poder Concedente
facilitando, no possivel, a atuacdo daquelas, inclusive na indicacao de

testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

e Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que

estiver prestando seus servicos;

e Comunicar ao Supervisor, ou agente responsavel pelo servico a

presenca de aglomeragdes de pessoas junto ao posto;

e Repassar para o(s) porteiro(s) que esta(do) assumindo o posto,
guando da rendicéo, todas as orientagcdes recebidas.

2224 Horarios de Funcionamento

e Horario de funcionamento administrativo: das 7h30 as 16h, de

segunda a sexta-feira;

e Atendimento a Populacao: das 09 as 13 horas, de segunda a sexta-

feira.
2.2.25 Dimensionamento

Sugestao de quadro de pessoal para o servico de Recepcéo e Controle de

ACess0s:
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TABELA 2.4 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA
Agente de Portaria 2 5x2
Recepcionista 2 5x2
2.2.2.6 Legislacéo Vigente

e Lein®7.102, de 20/06/1983: regulamenta as atividades de seguranca
privada, em especial a seguranca dos estabelecimentos financeiros e
o funcionamento das empresas prestadoras de servi¢os de seguranca
privada.

e Lein®7.102, de 20/06/1983: regulamenta as atividades de seguranca
privada.

e Lei n° 8.863, de 20/03/1994: define as atividades de seguranca
privada que faculta as empresas criar o seu préprio sistema de

seguranga.

e Lein®9.017, de 30/03/1995: que atribuir & Policia federal o poder de
fiscalizagéo sobre a seguranca privada.

e Portaria n° 992-DG/DPF, de 25/10/1995, responsavel pelo
disciplinamento de toda a atividade de seguranca privada existente

no pais.

e Portaria n°® 1.129 - DG/DPF: aprova o Certificado de Seguranca e
Vistoria.

e Portaria n°® 891-DG/DPF: Aprova a Carteira Nacional de Vigilante.

e Portaria n°® 387/2006 - DG/DPF, de 28 de agosto de 2006:
regulamenta toda a atividade de Seguranca Privada, cita as leis,

treinamentos, vestimentas, tipos, formas e modos de atuagao.
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e Portaria n° 515/2007 - DG/DPF, regulamenta toda a atividade de
Segurancga Privada, cita as leis, treinamentos, vestimentas, tipos,

formas e modos de atuacéo.

e Portaria n° 358/2009 - DG/DPF, regulamenta toda a atividade de
Seguranca Privada.

e Portaria n° 387/2010 - DG/DPF, altera a Portaria n® 387/2006 -
DG/DPF

2.2.3 Bombeiro Civil
2231 Definicdo e Escopo

Os servicos de bombeiros civis proveem seguranca e protecao contra incéndios
em locais publicos, com grande circulacdo de pessoas. A Lei no. 11.901, de 12 de
janeiro de 2009, cria a obrigatoriedade na designacdo desses profissionais
dependendo das dimensdes, arquitetura, populagéo e finalidade de empreendimentos

residenciais, industriais, comerciais e publicos.

O exercicio da profissdo em territério nacional foi sancionado na lei n°® 11.901,

de 12 de janeiro de 2009, é define o profissional de bombeiro civil como:

“Art. 2° - Considera-se Bombeiro Civil aguele que, habilitado nos
termos desta Lei, exerca, em carater habitual, funcdo remunerada e
exclusiva de prevencdo e combate a incéndio, como empregado
contratado diretamente por empresas privadas ou publicas, sociedades
de economia mista, ou empresas especializadas em prestacdo de

servicos de prevencgao e combate a incéndio.”
2.2.3.2 Competéncias

A integracdo entre as Partes para o servigco de Atendimento ao Usuario sera

definida a seguir.
22321 Concessionaria

e Fornecer a mao de obra para inspecionar e conservar 0S

equipamentos de prevenc¢ao contra incéndios, orientar os usuarios da
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nova sede da PGE-RO em caso de sinistro e prestar os primeiros

socorros em casos de necessidade;
e Orientar os componentes da equipe de brigada de incéndio;

e Fornecer os uniformes conforme padrao aprovado pelo Poder
Concedente;

e Provisionar os equipamentos e sistemas (software) para a gestao de

demandas com priorizagéo de servigos conforme suas necessidades.
2.2.3.2.2 Poder Concedente
O Poder Concedente devera:

e Aprovar scripts e procedimentos operacionais padrdo (POP) para
tomadas de acdes que tragam solucdes as demandas solicitadas a

este servico.
2.2.3.3 Detalhamento do Servico

O Bombeiro Profissional Civil € importante na seguranc¢a contra incéndio de
uma edificacéo e deve ter conhecimento dos sistemas de seguranga contra incéndio
da edificacdo (extintores de incéndio, hidrantes e mangotinhos, chuveiros
automaticos, controle de fumaca e alarmes) e saber testar para identificar se estes

estdo em pleno funcionamento.

Ele deve concentrar esfor¢cos, na maior parte do tempo, na prevencao, para que
o principio de incéndio ndo ocorra. Se o principio de incéndio acontecer, ele devera
seguir um protocolo estabelecido, que consiste em primeiro orientar a evacuacao e

salvar as pessoas, e sO depois, iniciar o combate ao principio de incéndio.

O Bombeiro Profissional Civil devera trabalhar exclusivamente dentro da
empresa (local privado), fazendo resgates e salvamentos em diversas situacoes. Tera
como responsabilidade garantir a seguranca e o bem-estar das pessoas em local
privado, reduzindo ao maximo os riscos de acidentes, desabamentos, incéndios,

explosbes ou qualquer outro tipo de ocorréncia.

1 - Conhecer o Plano de Emergéncia Contra Incéndio da Planta
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O bombeiro profissional civil assim como a brigada voluntéria deve ter
pleno conhecimento do plano de emergéncia. O profissional deve ter
bem definido o passo-a-passo para agdo no momento da emergéncia.
N&o € competéncia do profissional bombeiro civil implementar o plano
de emergéncia, contudo, ele deve gerar informacdes que resultem

num plano bem contextualizado.

2 - ldentificar os Perigos e Avaliar os Riscos Existentes

Identificar perigos € um exercicio fundamental para antecipar suas
acoes quando for acionado. Relatar os riscos € muito importante para
gerar informacdes especificas para a confeccdo do plano de

emergéncia.

3 - Inspecionar Cada Equipamento de Combate a Incéndio

Realizar com frequéncia uma varredura nos equipamentos de
protecdo contra incéndio. Se nao existir, faga uma planilha com as
datas das inspecdes. Como medida suplementar de segurancga, va
até as empresas que fazem os testes e manutencdes e confira ponto

a ponto as normas regulamentadoras de cada equipamento.

4 - Registrar Suas Atividades Diarias e Relatar Formalmente as Irregularidades

Encontradas, Com Propostas e Medidas Corretivas Adequadas e Posterior Medida

De Execucéo:

2234

Muitos prevencionistas tem desconhecimento, mas a NBR 14023
exige o preenchimento de registros diérios da atividade do bombeiro.
Em casos de incéndio, estes registros podem e devem servir de base

para a investigacdo do sinistro.

Horéarios de Funcionamento

Horario de prestacao do servi¢o: das 7h30 as 16h30, de segunda a sexta-feira.

2.2.3.5

Dimensionamento

Sugestao de quadro de pessoal para o servico de bombeiros civis:
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TABELA 2.5 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA

Vigilante Bombeiro Civil 2 5x2

2

2.2.3.6

Legislacdo Vigente

Lei n°® 11.901, de 12 de janeiro de 2009: regula a profissdo do

bombeiro civil.

2.2.4 Atendimento ao Usuario

2241

Definicdo e Escopo

Os servicos de atendimento ao usuario devem ser definidos em duas atividades

com publicos e responsabilidades distintas:

Atendimento ao usuario interno: O servico de atendimento ao
usuario (servidores e procuradores usuarios do edificio) abrange a
atividade de recebimento de chamados via telefone ou sistema
(software) para solicitagdes de servigos por parte dos funcionarios do
Poder Concedente como: seguranca, higienizacdo de ambientes,
manutencdo e reparos a serem prestados pelos funcionarios da
Concessionaria. Também devera fazer parte deste servico o
gerenciamento e o acompanhamento dos atendimentos as demandas
com registro de intervencdes realizadas. Seu funcionamento sera

similar a uma central Service Desk.

Atendimento ao usudrio externo: O servico de atendimento ao
usuario externo (populacdo) abrange a atividade de atendimento
pessoal as diversas necessidades da populacdo do estado. Esse
atendimento sera prestado na area de atendimento ao publico, no
pavimento térreo da nova sede da PGE-RO e serédo prestados por
funcionérios publicos (servidores), sob a responsabilidade da PGE-
RO.
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2.2.4.2 Competéncias

A integracdo entre as Partes para o servico de Atendimento ao Usuario sera

definida a sequir.
22421 Concessionaria

e Contratar e fornecer a mao de obra para receber os chamados via
telefone ou web para solicitagbes de servicos na nova sede da PGE-
RO por parte dos servidores publicos e procuradores alocados na
nova sede da PGE-RO.

e Promover treinamentos constantes, realinhando as responsabilidades

dos recursos humanos envolvidos nestas atividades.

e Fornecer os uniformes conforme padrao aprovado pelo Poder
Concedente.

e Provisionar os equipamentos e sistemas (Sistema de Gestdo de
Servigos - SGS) para a gestdo de demandas com priorizagdo de

servigos conforme suas necessidades.

e Disponibilizar o local bem conservado e a infraestrutura em pleno
funcionamento (iluminagdo, condicionamento de ar, terminais de
autoatendimento, impressoras, sistemas de senha - se houver) para
atendimento ao publico bem conservada, para realizacdo do servico
por parte do servidor publico, a ser denominada com “Central

Atendimento ao Usuario”.

224272 Poder Concedente

O Poder Concedente devera:

e Fornecer mao de obra para prestar o atendimento direto e pessoal ao
publico, prestando informacdes a populacdo referentes aos servigos

prestados pela PGE-RO.

e Aprovar a metodologia e definicAo de priorizagcdo de servigcos da

Concessionaria, conforme suas necessidades.
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2.2.4.3

Aprovar scripts e procedimentos operacionais padrédo (POP) para
tomadas de a¢bBes que tragam solucdes as demandas solicitadas a

este servico.

Detalhamento do Servigo — Usuario Interno

A Central de Atendimento ao Usuario funcionard como um servico de apoio a usudrios para suporte e
resolucdo de problemas técnicos, caracterizando-se assim um canal Unico de contato com os
usudrios alocados na nova sede da PGE-RO, para informacgdes e servigos.

De forma geral, fardo parte do escopo de atividades deste servico:

SolicitagOes diversas de servigcos: servigo de copeira, higienizacéo de

ambientes, manutencéo e reparos
Reclamacdes de servigos

Solicitacdo de Informacdes

A Central de Atendimento ao Usuario devera operar através de um sistema de

gestdo dos chamados e funcionara de forma passiva e ativa:

Recebendo demandas e redirecionando-as para as devidas areas

(copeira, limpeza, manutencao, recepgcao e seguranca)

Solucionando duvidas e fornecendo informacfes aos usuarios,

sempre referentes aos servigcos prestados pela Concessionaria.

Operando via disponibilizacdo de URA (Unidade de Resposta
Audivel) ou web site como forma de facilitar o atendimento e

operacoes.

Possuindo um sistema informatizado de gestdo de chamados que
devera ser utilizado para realizar todo o controle das ordens de
servi¢o. Este sistema devera estar integrado, sempre que possivel e
necessario, aos demais sistemas utilizados pela Concessionaria. Este
software devera conter minimamente as seguintes funcionalidades

béasicas:

o Disparo automatico de Ordem de Servigo;
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o Controle de cronograma de execucéo de servigos conforme
priorizacao e urgéncias, planos de manutencao preventiva,
etc;

o Descricédo da solugcéo dada ao problema;

o Acompanhamento de pendéncias;

o Gerenciamento do material utilizado;

o Gerenciamento do tempo de realizacao do servico;

o Geracao de relatérios técnico-gerenciais;

o Registro historico de intervencdes realizadas.

O atendimento seré realizado pelo operador de help desk, o qual deveré ter as

seguintes posturas:

busca a solucdo do problema durante a prépria ligagdo do usuario,
tentando através do uso de ferramentas complementares e de
treinamento adequado, encerrar o problema sem a necessidade de

abrir uma ordem de servicgo e transferir a demanda a outro setor.

conforme Procedimento Operacional Padrdo e sequéncia
previamente definida, o operador apenas registra o assunto através
da abertura de uma ordem de servigco via sistema e direciona o
atendimento para outro setor para que uma equipe mais

especializada possa tomar as devidas providéncias.

Desta forma, espera-se que ao menos 80% dos chamados sejam concluidos

em até 10 (dez) minutos. Entende-se por conclusdo ao chamado o tempo que o

operador gasta para solucionar ou direcionar a solicitacdo do usuério ao responsavel

pY

pelo servico objeto da solicitacdo. Caso a demanda seja redirecionada a area

competente, ficam validos prazos de solucdo e resposta de servigos estabelecidos

para a categoria de servi¢o foco do chamado.

2244

Horéarios de Funcionamento

Servico de Atendimento ao Usuario Interno: das 7 as 16:30 horas, de

segunda a sexta-feira.

Servico de Atendimento a Populacédo: das 7:30 as 13 horas, de segunda

a sexta-feira.
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2.24.5 Dimensionamento
Sugestao de quadro de pessoal para o servico de atendimento ao usuario:

TABELA 2.6 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA

Atendimento ao usuario 2 5x2
2

2.2.4.6 Legislacéo Vigente

e Lei n® 9.528 de 10 de dezembro de 1997: regula a profissdao de
telefonista/atendente.

e CLT - Art 227: define a jornada de trabalho de telefonista/ atendente de
no maximo 6 (seis) horas diarias e 36 (trinta e seis) horas semanais.

2.2.5 Servicos de Conveniéncia

2.25.1 Definicdo do Escopo

Uso de espacos do empreendimento para o fornecimento de agua/café (sem
encargos) e de fornecimento de lanches nutritivos, bebidas quentes e geladas (com
encargos) através da instalacdo, manutencdo e abastecimento de maquinas

automaticas.

Os servicos de conveniéncia também deverdo contemplar a disponibilizacao de
fornos micro-ondas para aquecimento das refeicbes e de refrigeradores para

conservacao de alimentos e bebidas trazidas pelos funcionarios da PGE-RO.
2.25.2 Competéncias

A integragéo entre as Partes para o servico de Conveniéncia sera definida a
sequir:
22521 Concessionaria

A Concessionaria devera:
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22522

Fornecer maquinas de conveniéncia e utensilios necessarios para o
consumo de agua/café para os funcionarios, visitantes e prestadores de

servicos;

Fornecer opcéo de compra de lanches e bebidas variadas através de

maquinas de conveniéncia;

Reabastecer e manter 0s equipamentos para 0 seu perfeito

funcionamento.

Disponibilizar materiais de consumo em geral (descartaveis, adocantes

e agucares);

Fornecer refrigeradores para armazenamento das refeicbes e

equipamento para o aquecimento das mesmas (forno micro-ondas);

Fazer reposicdo de utensilios e equipamentos sempre que houver

necessidade.

Poder Concedente

O Poder Concedente devera:

2.25.3
22531

Avaliar a relacédo de produtos a serem comercializados.

Aprovar os valores de comercializacdo dos produtos disponibilizados

nas maquinas.

Detalhamento do Servico

Servicos de Conveniéncia

O servico de conveniéncia e fornecimento de maquinas para a disponibilizacao

de agua/café devera ser implantado nos pontos de conveniéncia minimamente a cada

2 pavimentos. O servigo devera garantir:

Fornecimento de maquinas de &agua, café, copo, paletas/palhetas

misturadoras, agucar e adogante;

Disponibilizag&o de itens tais como com lanches, salgadinhos e bebidas

em geral, com 0 encargo sob responsabilidade do usuario interno;

Abastecimento e reposi¢do de itens nas maquinas;
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Manutencéao e higienizacdo das maquinas

Este servi¢co devera seguir as seguintes premissas:

Somente poderdo ser comercializados alimentos e bebidas de valor

nutricional comprovado e aprovados pelo Poder Concedente;

e A Concessionaria devera manter um estoque de produtos adequado ao

bom atendimento da demanda;

e A Concessionaria devera promover diariamente, a remog¢ao dos detritos
e restos diarios de sua atividade, bem como de qualquer objeto de sua

propriedade que esteja em desuso;

e A Concessionéria devera disponibilizar um canal de comunicacao para
a solicitacdo de assisténcia técnica para casos de reparos e

indisponibilidade de maquinas.

As maquinas de conveniéncia a serem disponibilizadas no empreendimento

devem possuir minimamente as seguintes caracteristicas:
e Maquina de bebidas geladas
e Maquina automatica para bebidas geladas em latas;
e Capacidade para, no minimo, 08 (oito) tipos de bebidas geladas;
e Ocupacao maxima de 1mz2 (um metro quadrado);
e Capacidade aproximada de 400 produtos;
e Aceitador de cédulas e moedas;
e Maquina de lanches nutritivos:
e Maquina automaética para lanches nutritivos;
e Capacidade para, no minimo, 20 (vinte) tipos de produtos;
e Ocupacdo maxima de 1m2 (um metro quadrado);
e Capacidade aproximada de 300 produtos;
e Aceitador de cédulas e moedas;

e Maquina de café e bebidas quentes:
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Méaquina automatica para bebidas quentes;
Capacidade para, no minimo, 06 (seis) tipos de bebidas quentes;
Ocupacao maxima de 1m2 (um metro quadrado);

Aceitador de cédulas e moedas;

Comercializagdo de Produtos

Toda comercializacdo de produtos devera observar a legislagéo vigente e ser

baseada nas diretrizes do Poder Concedente, cabendo a este aprova-la.

Serd proibida a comercializagdo dos seguintes produtos:
o Bebida Alcodlica
o Energéticos
o Chicletes;

o Produtos sem registros ou notificacdo em érgaos

responsaveis;
o Produtos vencidos;

Todo produto alimenticio industrializado e materiais de consumo geral
deverdo ser devidamente registrados conforme legislagéo vigente.

Sempre que solicitado pelo Poder Concedente, a Concessionaria devera
apresentar documentos que comprovem a origem dos produtos, bem
como amostra de qualquer género ou material utilizado no desempenho

das atividades deste objeto.

A Concessionaria devera manter o padrdo de qualidade e de

uniformidade dos produtos e dos servicos oferecidos aos consumidores;

Deverdo ser utilizados géneros e produtos alimenticios de primeira
gualidade, observando-se o nimero de registro no Ministério da Saude
e 0 prazo de validade, sendo vedada a utilizacdo de produtos com
alteracdes de caracteristicas, ainda que estejam dentro do prazo de
validade.

Abastecimento das Maquinas de Conveniéncia

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL 45

Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO

Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

A Concessionaria devera abastecer as maquinas numa frequéncia
necesséaria de forma a impedir o desabastecimento de qualquer dos

insumos e produtos necessarios para o seu normal funcionamento.

e Poderéo ser realizadas vistorias peridédicas has maquinas para verificar

a regularidade do abastecimento.
e Precificagdo dos Produtos

e Os precos dos produtos comercializados nhas maquinas de conveniéncia

deveréo seguir os precos usualmente praticados no mercado.

e Caso os precos sejam considerados abusivos, a Concessionaria devera
provar que eles estdo alinhados com os precos usualmente praticados

no mercado.

e A tabela de precos praticados devera ser exposta para 0s usuarios e

devera estar em local de facil visualizacao.

e A Concessionaria ndo podera onerar os precos dos alimentos quando

estes forem solicitados quentes ou adoc¢ados.
Estocagem

e Alnstalacdo de equipamentos e 0 abastecimento do estoque s6 poderdo

ser feitos apds a aprovacao do Poder Concedente.

Infraestrutura

e A proposta de layout das areas de conveniéncia e qualquer alteracdo

futura deverao ser apresentadas ao Poder Concedente, para aprovacao.

e E de responsabilidade Gnica e exclusiva da Concessionaria prover os
equipamentos, maquinas e insumos para a execucdo dos servi¢cos, em

guantidade suficiente a proporcionar um bom atendimento.

e A Concessionaria devera fornecer lixeiras para todas as areas de
conveniéncia do estabelecimento e de acordo com as normas de coleta

seletiva ou outro competente.

e Toda manutencao/reparo sera de responsabilidade da Concessionaria,

devendo ser mantidos os padrdes de materiais.
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Manutencéao e Assisténcia Técnica das Maquinas de Conveniéncia

E de total responsabilidade da Concessionaria a manutengdo das

maquinas de conveniéncia.

A Concessionaria devera realizar todas as atividades envolvidas na
correta manutencgéo dos equipamentos, compreendidas as de limpeza,
de manutencéo e de troca de pecas, de forma a evitar a indisponibilidade
de maquinas de conveniéncia para a realizacdo de manutencao

corretiva.

Constatada a necessidade de remocdo de maquina de conveniéncia
para manutencdo, a Concessionaria devera substitui-la por outra,
idéntica ou superior, em até 96 (noventa e seis) horas corridas apés ser
notificada do defeito.

A Concessionaria devera garantir que a assisténcia técnica as maquinas
de conveniéncia seja prestada em, no maximo 96 (noventa e seis) horas
corridas apoés ser notificada do defeito, ainda que as atividades de

assisténcia técnica e manutencao sejam prestadas por terceiros.

A Concessionaria devera emitir um Relatério de Atendimento Técnico
para cada chamado de suporte técnico atendido e concluido, no qual
constem os horarios de abertura do chamado, de inicio de atendimento
e de conclusdo dos servicos, o numero da Ordem de Servico, a
identificacdo dos equipamentos que apresentarem defeitos.

Quando houver retencéo de dinheiro sera aberto chamado.

Higiene Pessoal

Nas atividades diarias, cada funcionario da Concessionaria devera:

Usar uniformes completos, limpos, passados e identificados com cracha

da empresa.
Fazer a barba diariamente.
Nao aplicar maquiagem em excesso.

Conservar unhas curtas, limpas e sem esmalte.
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e Utilizar rede de cabelo e touca, de maneira que os cabelos permanegam
totalmente cobertos.

e Manter os sapatos e botas limpos.

e Limpar, cobrir e proteger qualquer ferimento.

e Manter a higiene adequada nas maos.

e Nao usar joias, bijuterias, reldgios e outros aderecos.

Os funcionarios deverao higienizar as maos adotando as técnicas e produtos

de assepsia.
Higienizac&o das Instalagdes

e Os produtos utilizados na higienizacéo deverdo ser de boa qualidade e
adequados a higienizacdo das diversas areas e das superficies, de
maneira a ndo causar danos as dependéncias e aos equipamentos, hao
deixando residuos ou cheiros, podendo ser vetado pelo Poder

Concedente.
e O piso devera permanecer sempre seco, sem acumulos de agua.
e Realizar limpeza de bancadas e mesas de apoio.

A higienizacdo do refeitdrio e suas instalacbes fisicas serdo de
responsabilidade da Concessionaria, inclusive a manutencdo das condi¢cdes de

higiene:

e A Concessionaria devera fornecer sabonetes e papel toalha, em pontos
adequados, com produtos proprios e adequados a higienizacdo das

maos.

A Concessionaria devera fornecer detergentes e papel toalha para que cada

usuario possa higienizar suas marmitas e utensilios.
2254 Horéarios de Funcionamento

Servico de Conveniéncia: das 7:00 as 16:30, de segunda a sexta-feira.
2255 Dimensionamento

Sugestao de quantificacdo de equipamentos para o servigo de conveniéncia:
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TABELA 2.7 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA
Copeira/Auxiliar de cozinha 2 5x2
2

TABELA 2.8 — QUADRO DE MAQUINAS

EQUIPAMENTOS QTD
Leasing maquinas de Café 3
Leasing maquinas de Snacks e bebidas frias (450 itens) 3
6
2.25.6 Legislacéo Vigente

e Resolugéo - RDC n°. 216, de 15 de setembro de 2004: As boas praticas

para servigos.

e Resolugdo n° 17, de 30 de abril de 1999: Regulamento Técnico que
Estabelece as Diretrizes Basicas para a Avaliacéo de Risco e Seguranca
dos Alimentos.

e Resolucdo Federal ANVISA 274/05 - Aprova O "Regulamento Técnico
para Aguas Envasadas e Gelo"

e Decreto-Lei Federal 7841/45 — decreta o Codigo de Aguas Minerais

2.2.6 Limpeza e Higiene
2.2.6.1 Definicdo e Escopo

O Servico de Limpeza compreende o0s procedimentos operacionais de
higienizacdo (ato mecanico de limpar, retirar a sujidade de qualquer superficie ou

areas) das areas internas e externas do Empreendimento.
Além disso, fazem parte destes procedimentos e atividades como:
e Limpeza da caixa d'agua;

e Controle de disseminacédo de pragas;
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2.2.6.2

Limpeza nas areas de calcamento, guias, pontos de leitura de 4gua e
esgoto, areas de casas de maquinas, guaritas de controle de acesso,
sala de monitoramento de seguranca, estacionamento, areas molhadas

(copas, banheiros e vestiarios), areas administrativas e areas técnicas;
Limpeza de vidros internos e externos, incluindo a fachada do edificio.

Competéncias

A integracdo entre as Partes para o servico de Higiene e Limpeza serd definida a seguir:

2.26.21

Concessionaria

A Concessionaria devera:

Fornecer a mdo de obra para a higienizacdo (das areas internas e
externas da nova sede da PGE-RO, incluindo limpeza da caixa d’agua,
controle de disseminacdo de pragas, limpeza de areas externas e

limpeza de vidros internos e externos, incluindo a fachada do edificio).

Fornecer os uniformes conforme padrdao aprovado pelo Poder
Concedente.

Fornecer e disponibilizar materiais descartaveis (papel toalha,
sabonetes, papel higiénico e sacos para residuos) e equipamentos
(carros de limpeza, container para os diversos residuos, papeleiras,
dentre outros), ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita

execucao dos servicos de limpeza e demais atividades correlatas;

Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos

servicos, em perfeitas condi¢des de uso;

Disponibilizar um canal de comunicac¢éo para a solicitacdo de limpezas
para casos especificos e corretivos, extra rotinas e frequéncias pré-

definidas.

Executar os servicos em horarios que nao interfram com o bom

andamento da rotina de funcionamento dos setores;

Apresentar copia reprografica autenticada (frente e verso) do certificado

de registro expedido pela divisdo de produtos e/ou divisdo de produtos
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saneantes domissanitarios, a secretaria nacional de vigilancia sanitaria

do Ministério da Saude, quando solicitado pelo Poder Concedente;

e EXigir o uso obrigatério de Equipamentos de Protecédo Individual (EPI) e

Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs)

e Executar servicos de limpeza de caixa d’agua conforme lei estadual n.°
1.893, de 20 de novembro de 1991, regulamentada pelo decreto n°
20.356, de 17 de agosto de 1994.

e Realizar dedetizacdo e desratizacdo conforme Resolucdo RDC n°
52/2009

2.2.6.2.2 Poder Concedente

Aprovar periodicidade de limpeza para que a Concessionaria estabeleca

turnos, horérios e frequéncia.

2.2.6.3 Detalhamento do Servico

O servico de limpeza devera contemplar minimamente as seguintes atividades:
Areas Externas

e Varredura de patios externos e cal¢adas. Lavagem geral de dreas e externas, incluindo

calgadas e patios.

e Limpeza e desobstrucdo de ralos de escoamento, desentupindo-os quando necessario

desde que isto ndo impligue em mao de obra de bombeiro ou pedreiro.
e Limpeza e polimento de metais, tais como: valvulas, registros, sifées, fechaduras e etc.
e Recolher, depositar e destinar para local apropriado residuos gerados.

Areas Internas

A limpeza e desinfec¢do das superficies fixas deverdo ter como objetivo a
obtencdo de adequadas condi¢Bes de salubridade e higiene nas areas comuns do

empreendimento, conforme definido a seguir:

e Salas de reunido:
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©)

Devera ser feita uma limpeza superficial ao final de cada
turno (final da manha e final da tarde) e uma limpeza terminal

a cada dois dias.

e  Areas de convivéncia, halls e recepcdes

©)

Deverao ser realizadas uma limpeza superficial no periodo

da manha e uma limpeza terminal ao final do expediente.

e  Areas Técnicas:

o)
e  Depdsitos:

O

Devera ser realizada uma limpeza terminal por semana.

Devera ser feita uma limpeza terminal por semana

e  Escritorios e Gabinetes:

O

° Sanitarios:

o

Devera ser realizada uma limpeza terminal ao dia ao final do

expediente

Deverdo ser feitas trés limpezas superficiais no periodo da
manha, trés limpezas superficiais no periodo da tarde e uma

limpeza terminal ao dia ao final do expediente.

e  Copa e refeitdrio:

o

e Auditorios:

o

Devera ser feita uma limpeza terminal ao dia ao final do

periodo do almoco

Devera ser feita uma limpeza terminal semanal. Devera ser
feita uma limpeza ao final dos eventos, sendo no maximo
uma limpeza ao dia. A organizacdo responsavel pela
promocgdo de cada evento deverad contemplar a limpeza

terminal pés uso.

Os procedimentos de limpeza deverdo ser executados em superficies, tais

como:
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Controle de

Pisos, paredes, portas, parapeitos, rodapés, janelas, escadas, cortinas,
persianas, grades, balc6es, divisorias, instalagbes sanitarias, coletores
de detritos, extintores de incéndios;

Luminérias em geral (inclusive externas), area externa de aparelhos de
ar-condicionado, placas de comunicagéo visual;

Méveis, utensilios, telefones, lixeiras, espelhos, dispensadores,
saboneteiras (limpeza das faces interna e externa), papeleiras,
bebedouros.

Pragas

Realizar dedetizacdo e desratizagcdo conforme Resolucdo RDC n°
52/2009 seguindo cronograma definido pelo Poder Concedente e
sempre que houver necessidade, nas areas internas e externas.

O servico de controle de pragas para o empreendimento deve
contemplar todas suas areas internas e externas e ser efetivo para
insetos (baratas, cupins, formigas, lagartas, moscas, mosquitos,
pernilongos); aracnideos (aranhas; carrapatos; escorpides); mamiferos
(camundongos, ratos, ratazanas, morcegos).

As atividades de dedetizacao e desratizacdo serado realizadas no edificio

por pessoal devidamente preparado e equipado para esta finalidade.

Tabela de periodicidade:
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TABELA 2.9 — PERIODICIDADE

Local Servigos Processos Periodicidade

Inspecgdo geral das areas

Monitoramento interno e | internas e externas com adogdo
externo de medidas corretivas

necessarias

Liquido ou Gel,
dependendo da mensal
necessidade do ambiente

. Liquido ou Gel,
p . Controle de insetos em todas as
Areas internas ) dependendo da mensal
areas . .
necessidade do ambiente
. . , Aplicagdo de inseticidas
Desinsetizagcdo em areas . . .
Controle de insetos microencapsulados semi- semestral

administrativas .
inodoros

Ralos externos, grelhas,
perimetro externo, Desinsetizagdo geral Liquido mensal
sanitarios e vestiarios

SND: Cozinhas, copas,
refeitérios, almoxarifados de
alimentos, copas de andares

e farmacia

Liquido ou Gel,
Desinsetizagdo geral dependendo da mensal
necessidade do ambiente

Inspegdo, analise de locais

que possam transformar-se

em abrigo e criadouros de

mosquitos e larvas,

P adotando-se medidas

Areas externas Controles de vetores .. - mensal
quimicas e fisicas de

controle e ndo proliferagdo.

Recolhimento de
mosquitos suspeitos para
andlise

Instalagdo de estacGes de
controle, troca, revisdo de
iscagem e identificagdo dos
porta blocos. Nas areas de

alimentagdo deverdo ser
empregados porta blocos

contendo placa adesiva
atoxica.

Perimetros externos Controle de roedores Mensal

e Os servigcos devem envolver as atividades de monitoramento e controle
de pragas, contemplando medidas de prevencéao, inspec¢ao, dedetizacao
e erradicacao;

e Em caso de ocorréncias pontuais (p.ex., surgimento de ratos ou
reclamacdes dos funcionérios), o Poder Concedente devera acionar a

Concessionaria;
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e A primeira desinsetizagdo geral e completa deverd ser nas éareas
internas e externas do empreendimento, inclusive as caixas de
passagem de esgoto, caixas de passagem fluviais, e caixas de rede
elétrica;

e Aexecucdao de servico de controle de vetores e pragas urbanas somente
podera ser efetuada com empresa especializada, devendo apresentar
licenciamento junto a autoridade sanitaria e ambiental competente.

e Todos os procedimentos de diluicdo ou outras manipulacfes autorizadas
para produtos saneantes, da técnica de aplicacdo, da utilizacdo e
manutencdo de equipamentos, de transporte, de destinacdo final e
outros procedimentos técnicos ou operacionais, devem estar descritos e
disponiveis na forma de Procedimentos Operacionais Padronizados
(POP), inclusive com informacfGes sobre o que fazer em caso de
acidente, derrame de produtos quimicos, saude, biosseguranca e saude
do trabalhador, sem prejuizo da legislag&o vigente.

e Os produtos quimicos aplicados no controle das pragas deveréo ter as
seguintes caracteristicas:

o Ingrediente ativo;

o Efeito residual prolongado superior a 90 dias apés a
aplicacao;

o Baixo teor toxicoldgico para os seres humanos;

o Sem cheiro e sem odor;

o Pressao de vapor maior que 200 kPa a 20°C;

o Foto-estavel e ndo corrosivo;

o Na&o apresentar indice mutagénico;

o Devidamente registrado na ANVISA;

o Nao utilizar Clorados ou Organofosforados.

¢ Nos locais onde houver a interrupcéo do turno de trabalho, a dedetizacao
devera ser feita preferencialmente nos finais de semana.

e A definicho das datas e horarios das aplicacbes serdo sempre
precedidas da aprovacao do Poder Concedente.

e Deverédo ser apresentadas, em cada procedimento, a discriminagao do
produto aplicado e o local da sua aplicagdo, visando ser de faclil
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identificacdo o agente causador e antidoto em casos de intoxicacdo de
funcionarios.
Deverao ser apresentados Laudo Técnico e Ficha Quimica dos produtos

utilizados.

Limpeza da caixa d’agua;

A execugdo de servigo de limpeza de caixa d’agua deve ser realizado
conforme lei estadual n.° 1.893, de 20 de novembro de 1991,
regulamentada pelo decreto n° 20.356, de 17 de agosto de 1994.N°
6673, e legislacdo municipal e federal que estiver vigente.

A limpeza deverd ser feita preferencialmente em finais de semana. A
definicdo das datas e horarios serdo sempre precedidas da aprovacéo
do Poder Concedente.

As atividades deverdo ser realizadas por pessoal devidamente

preparado e equipado para esta finalidade.

Além disso, a Concessiondria sera responsavel pelo fornecimento de

EPI e EPC a todos os seus colaboradores do servi¢co de limpeza.

Limpeza de fachada

Os servicos de limpeza e higienizacdo de fachadas para o
empreendimento deverdo contemplar todas suas areas internas e
externas e ser efetivo para superficies verticais, horizontais, internas e

externas.

As atividades serdo realizadas por pessoal devidamente preparado e

equipado para esta finalidade.

Os servicos de limpeza de fachada deverdo ser prestados

semestralmente.

Em caso de ocorréncias pontuais, o Poder Concedente devera acionar

a Concessionéria.

A execucao do servico de limpeza de fachada somente podera ser
efetuada por colaboradores e mao de obra especializada para este tipo

de atividade.
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2.26.4

Todos os procedimentos técnicos ou operacionais devem estar descritos
e disponiveis na forma de Procedimentos Operacionais Padronizados
(POP), inclusive com informacbes sobre o que fazer em caso de
acidente, derrame de produtos quimicos, saude, biosseguranca e saude

do trabalhador, sem prejuizo da legislacéo vigente.

Nos locais onde houver a interrupcédo do turno de trabalho, a limpeza

destas areas devera ser feita preferencialmente nos finais de semana.

A definicdo das datas e horarios das aplicacbes serdo sempre

precedidas da aprovacao do Poder Concedente.

As atividades deverdo ser realizadas por pessoal devidamente

preparado e equipado para esta finalidade.

Além disso, a Concessiondria sera responsavel pelo fornecimento de

EPI e EPC a todos os seus colaboradores do servico de limpeza.

Horarios de Funcionamento

Limpeza e Higiene: das 6:00 as 22:00, de segunda a sabado.

2.2.6.5

Dimensionamento

Sugestao de quadro de pessoal para o servico de Limpeza e Higiene:

TABELA 2.10 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA
Auxiliar de limpeza 11 6x1
Encarregado 1 6x1
12
2.2.6.6 Legislacéo Vigente

Portaria TEM n° 485, de 11 de novembro de 2005 - dispbe sobre o0 uso
de EPI.
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e NR 32- Disp0e sobre riscos e propdem as solugdes.

e Decreto 2657/1998 - promulga a Convencao n° 170 da OIT, relativa a
Seguranca na Utilizacdo de Produtos Quimicos no Trabalho, assinada

em Genebra, em 25 de junho de 1990.

e NBR 14725 - Produtos quimicos — Informacdes sobre seguranca, saude

e meio ambiente Parte 1: Terminologia

2.2.7 Gestao Interna de Residuos

2.2.7.1 Definicdo e Escopo

A gestdo interna de residuos corresponde a sua coleta e transporte interno.
Consiste no traslado dos residuos dos pontos de geracdo até local destinado ao
armazenamento temporario (abrigo), com a finalidade de disponibilizacdo para a

coleta urbana e para sua futura dispensacéo (transporte externo).

2.2.7.2 Competéncias

A delimitacao desta integracdo, para o servico de Gestao Interna de Residuos

sera definida a seguir:

22721 Concessionaria

e Garantir todo o recurso fisico e humano necessério para o transporte
interno do residuo gerado no empreendimento, assim como todos os
materiais e equipamentos (inclusos EPIs) que sejam necessarios para a

prestacéo do servico;

e Garantir treinamento periodico para toda a equipe de transporte e
dispensacéo interna dos residuos solidos, para garantir a prestacdo de

servigos conforme a atualizagdo das normatizagoes;

e Provisionar abrigo para os residuos até que sejam coletados pela
empresa de coleta de residuos urbana, bem como a classificagéo dos
riscos e frequéncia de coleta, mensurando o peso do residuo para

conhecimento aproximado das quantidades de residuo geradas;
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22722

2.2.7.3

Fornecer e manter equipamentos em numero adequado para uso
coletivo, individual, assim como equipamentos de protecao coletiva e

individual que sejam necessarios para a perfeita prestacéo dos servicos;

Promover a implantagédo de Programa de Segregacdo e Dispensacao
Seletiva de Residuos Sodlidos no ambito do empreendimento, em
recipientes para coleta seletiva, nas cores internacionalmente

identificadas;

Estruturar plano de trabalho, com alocacdo de m&o de obra em seus

devidos postos de coleta e abrigos temporarios;

Realizar pesagens periédicas (com periodo a ser aprovado pelo Poder

Concedente) do residuo gerado no empreendimento;

Poder Concedente

Realizar o transporte externo, tratamento e disposicdo final de todo o
residuo gerado pelas atividades desenvolvidas na nova sede da PGE-
RO.

Promover a implantacdo de Programa de Segregacdo e Dispensacao
Seletiva de Residuos Solidos no ambito do empreendimento, em
recipientes para coleta seletiva, nas cores internacionalmente

identificadas,

Formar multiplicadores capacitados periodicamente para que 0sS

conceitos sejam repassados a equipe continuamente.

Detalhamento do Servico

Os residuos deverdo ser classificados, identificados e acondicionados

minimamente conforme especificados nas normas nacionais que padronizam este fim.

Segundo a NBR 10.004/2004 os residuos podem ser classificados em duas

classes diferentes, sendo elas: Classe | e Classe Il.

Os residuos Classe | sdo conhecidos como perigosos e em fungéo de

suas caracteristicas fisicas, quimicas e/ou biologicas apresentam risco
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a saude de quem os manipula e ao meio ambiente, normalmente
possuem as seguintes caracteristicas: patogenicidade, inflamabilidade,
reatividade, toxicidade e corrosividade. Nesta categoria estdo inseridos
os residuos de servigcos de saude, principalmente por seu alto nivel de

geracdo de patogenicidades, toxicidade, inflamabilidade e reatividade;

e Os residuos Classe Il sdo conhecidos como ndo perigosos, sao inertes
e nao possuem caracteristicas prejudiciais aos individuos que os

manipulam;

7

e Dentro da Classe | de residuos, ainda é possivel identificar a
classificacdo de mais cinco grupos definidos pela ANVISA e pelo
CONAMA segundo suas caracteristicas e 0s riscos que podem

ocasionar para o manipulador e o ambiente;

e Grupo A — residuos com possivel presenca de agente biologicos que,
por sua caracteristica de maior viruléncia ou concentracdo apresentam
risco de infeccdo. Exemplos: pecas anatdbmicas, tecidos, bolsas
transfusionais com sangue, filtros de hemodidlise, laminas de

laboratoério, etc;

e Grupo B —residuos quimicos que apresentam risco a saude publica e/ou
ao meio ambiente conforme suas caracteristicas de corrosividade,
reatividade, toxicidade, inflamabilidade. Exemplos: medicamentos,

reagentes, solventes, quimioterapicos, gases, etc;

e Grupo C - residuos radioativos ou que contém radionuclideos em
guantidades superiores de eliminacdo especificados pela Comisséo
Nacional de Energia Nuclear. Exemplos: medicina nuclear, radioterapia,
etc;

e Grupo D — ndo apresentam nenhum dos riscos anteriormente descritos,
podem ser comparados a residuos comuns domiciliares. Exemplos:

restos de alimentos, material administrativo, plasticos, etc;

e Grupo E — sdo materiais perfurocortantes ou escarificantes que podem

ferir individuos e ser carreadores de infeccdo quando, porventura,

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL 60
Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO
Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

portarem materiais biolégicos residuais. Exemplos: agulhas, ampolas,

laminas de bisturi, lancetas, etc;

Todos os recipientes de coleta e de armazenamento dos residuos deveréo
estar devidamente identificados com a utilizacdo de simbolos, cores e termos em
dimensdes pré-especificadas para facil visualizacao e identificacdo do contetdo dos
coletores e dos riscos especificos. A tabela abaixo indica algumas simbologias a

serem adotadas obrigatoriamente:

TABELA 2.11 - GRUPO DE RESIDUQOS E SIMBOLOGIA

GRUPO DE RESIDUOS SIMBOLOGIA

Grupo A: residuos bioldgicos potencialmente
infectantes. Devem obedecer a utilizacdo do
simbolo ao lado na cor preta e identificacdo do

risco com o fundo branco.

Grupo B: residuos quimicos. Devem ser
identificados pela uso da figura ao lado,
acompanhada pela descricdo da substancia

contida e indicagao do risco.

Grupo C: os residuos radioativos devem ser ATENGAO

identificados pelo simbolo adotado
mundialmente representado ao lado, com . ‘
indicacao do tipo de material contido. .

MATERIAL RADIOATIVO
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GRUPO DE RESIDUOS SIMBOLOGIA

Grupo D: para segregacao e identificacdo dos

residuos comuns, poderdo ser utilizados

coletores com os cédigos e cores e seus :
'8 ! PAPEL  PAPELAO

respectivos simbolos com a nomeacao do tipo de
residuos para aqueles que poderdo ser m

reciclados. Para os residuos ndo reciclaveis, ou

outros tipos de residuos, poderao ser utilizados

coletores da cor cinza ou preta, sem exigéncias VIDRO PLASTICO
para padronizacgdo. .‘ .‘
%o %

Grupo E: os residuos perfurocortantes deverao - ~

ser padronizados seguindo exatamente o

mesmo simbolo e formatacdo dos residuos do “

Grupo A, com a modificacdo da nomenclatura

“infectante” para “perfurocortante” \l}
PERFUROCORTANTE

Para acondicionamento dos residuos deverdo ser considerados contenedores
gue estejam igualmente permitidos e descritos pelas normas pertinentes, seguindo

todas as recomendacoes.

A coleta de residuos devera seguir a seguinte frequéncia nas areas comuns do

empreendimento:
e Salas de reunido:

o Deverdo ser realizadas uma coleta ao final de cada turno

(manha e tarde) sendo a ultima ao final do expediente.
e Areas de convivéncia, halls e recepcoes:

o Deveréo ser realizadas duas coletas no periodo da manhé e
duas coletas no periodo da tarde, sendo a ultima ao final do
expediente.
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e Areas Técnicas:
o Deveré ser realizada uma coleta por semana.
e Depasitos:

o Devera ser feita uma coleta a cada trés dias, ao final do
expediente.

e Escritérios e Gabinetes:

o Devera ser realizada uma coleta a cada dois dias, ao final
do expediente

e Sanitarios:

o Deveréo ser feitas trés coletas no periodo da manha e trés

coletas no periodo da tarde
e Copa e refeitorio:

o Deverdo ser realizadas ao menos trés coletas, sendo cada
coleta ao final do periodo de refeicdo (café da manha,

almoco, lanche)
e Auditérios:

o Tipicamente, deverd ser feita uma coleta diéria para eventos
internos. No entanto, a organizacao de cada evento devera
se responsabilizar e contemplar a coleta de residuos poés
uso, independentemente da quantidade de eventos que

ocorra por dia.

22.7.4 Horario de Funcionamento

Servico de Gestao Interna de Residuos: das 7 as 18 horas de segunda a sexta-

feira.
2.2.7.5 Dimensionamento

Sugestao de quadro de pessoal para o servico de Gestao Interna de Residuos:
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TABELA 2.12 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA

Auxiliar de limpeza 2 6x1

2

2.2.7.6

Legislacdo Vigente
RDC 306/2004: Regulamentacéo técnica para o gerenciamento de RSS;
CONAMA 316/2002: Tratamento térmico de residuos;

Decreto-Lei 2063/1983 (Presidéncia da Republica): Transporte de

cargas perigosas;

Norma Regulamentadora n® 05: Comissao Interna de Prevencgédo de
Acidentes;

Norma Regulamentadora n° 06: Equipamento de Protecéo Individual;

Norma Regulamentadora n°® 11: Transporte, movimentacao,

armazenagem e manuseio de materiais;

Norma Regulamentadora n° 24: Condi¢des Sanitérias e de Conforto nos
Locais de Trabalho;

Norma Regulamentadora n° 26: Sinalizacdo e Seguranca,

NBR 12.810: Procedimentos necessarios para a coleta interna e externa
dos RSS;

NBR 12.980: Coleta, varricdo e acondicionamento de residuos solidos

urbanos;

NBR 13.221: Especifica, em detalhes, as condi¢cdes de transporte

terrestre de residuos;

NBR 13.332: Termos relativos ao coletor-compactador de residuos

soélidos em veiculos de transporte;

NBR 13.463: Classifica o tipo de transporte para cada tipo de residuo,

seus sistemas de trabalho e acondicionamento;
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e NBR 14.619: define os critérios de in/compatibilidade quimica a serem
considerados no transporte terrestre de produtos perigosos;

e Resolucdo CONAMA 275/01 - Estabelece o codigo de cores para 0s
diferentes tipos de residuos, a ser adotado na identificagdo de coletores
e transportadores, bem como nas campanhas informativas para a coleta

seletiva

e Resolugdo Conama 237/97 - revisdo dos procedimentos e critérios
utilizados no licenciamento ambiental, de forma a efetivar a utilizagéo do
sistema de licenciamento como instrumento de gestdo ambiental,

instituido pela Politica Nacional do Meio Ambiente.

e Instrucdo Normativa 6/2013 - Aperfeicoamento e definicdo do escopo de
servicos prestados pelo Cadastro Técnico Federal de Atividades

Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais;

e Lei Federal 12305/10 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sdélidos;
altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras

providéncias.

e Portaria Federal 53/79 — Dispde sobre os projetos especificos de
tratamento e disposicao de residuos solidos, bem como a fiscalizagéo
de sua implantacdo, operacdo e manutencéo, ficam sujeitos a aprovagao
do 6rgao estadual de controle da poluicao e de preservacdo ambiental,
devendo ser enviadas, a Secretaria Especial do Meio Ambiente - SEMA,

copias das autorizacBes concedidas para os referidos projetos.

2.2.8 Manutencgao Predial
2.2.8.1 Definicdo e Escopo

S&o compreendidas como servigo de manutencao predial, todas as atividades
cujo resultado visa manter a estrutura fisica do empreendimento e seus ativos
(incluindo mobiliarios) em plenas condigbes de operagdo visando garantir sua

funcionalidade de forma ininterrupta e segura para todos 0s seus usuarios.

O servi¢o de manutencado pode ser classificado, basicamente, como:
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2.28.2

Manutencgéo Preventiva: ocorre com planejamento, com objetivo claro e
especifico de manter todos os detalhes da edificagdo em plena operagéo
a fim de evitar falhas e danos.

Manutencéo Corretiva: ocorre sem planejamento e exige acao imediata
com intervencdo da equipe para que o0 empreendimento consiga

continuar sua operacao de forma ininterrupta.

Competéncias

A delimitacdo desta integracdo, para o servico de Manutencdo Predial sera

definida a seguir:

22821

Concessionaria

Fornecer a mao de obra para manter toda a estrutura fisica do
empreendimento e seus ativos fornecidos pela Concessionaria na
implantacdo do empreendimento e na prestacao de servicos em plenas

condi¢cdes de operacao.

Garantir treinamento periddico para toda a equipe de manutencéo,
garantindo a prestacao de servicos compativel com as normatizacdes e
procedimentos atualizados. Fornecer os uniformes conforme padréo

aprovado pelo Poder Concedente.

Fornecer e disponibilizar materiais, pecas, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios para a perfeita execucdo dos servicos

manutenc¢ao preventiva e corretiva.

Elaborar em conjunto com o Poder Concedente a classificacdo das
manutencdes dos sistemas do empreendimento de acordo com sua

complexidade de solucao e urgéncia de atendimento.

Elaborar relatério periodico de avaliacdo de equipamentos constando de

informagdes sobre manutencéo.

Providenciar todo material necessério a realizacdo das manutencdes,
como pecas de reposicdo, lampadas, produtos, filtros de ar-

condicionado, etc.
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e Executar os servigos programados em horarios que néo interfiram com

0 bom andamento da rotina de funcionamento dos setores;

e EXigir o uso obrigatdrio de Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e

Equipamentos de Protecao Coletiva (EPCs)

e Possuir ou adquirir um sistema informatizado de gestdo da manutencao
gue devera ser utilizado para realizar todo o controle dos bens e servigcos

executados, contendo as seguintes funcionalidades basicas:

o Disparar Ordem de Servigo automaticamente;

o Controlar cronograma de manutengdes preventivas;

o Controlar chamados de manutencao corretiva,

o Descricédo da solucéo dada ao problema;

o Acompanhamento de pendéncias;

o Gerenciamento do material utilizado;

o Gerenciamento do tempo de realizagédo do servico;

o Geracao de relatérios técnico-gerenciais;

o Registrar historico detalhado de intervencdes realizadas nos

bens.
2.2.8.2.2 Poder Concedente

e Elaborar em conjunto com a Concessionaria a classificacdo das
manuten¢des dos sistemas do empreendimento de acordo com sua

complexidade de solucao e urgéncia de atendimento.

e Aprovar o plano de manutencéao preventiva, revisando-o anualmente em

conjunto com a concessionaria.
2.2.8.3 Detalhamento do Servico

O servi¢o de manutencao predial devera planejar as manutencgdes preventivas
para assegurar a integridade e a conservacdo da infraestrutura predial, suas
instalacdes e ativos, bem como garantir que as utilidades comuns aos equipamentos

do empreendimento estejam disponiveis vinte e quatro horas por dia.

A equipe de manutencdes corretivas devera estar capacitada para adotar acdes

e decisbes em eventuais falhas ou defeitos nos sistemas de utilidades e
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equipamentos, inclusive para sistemas com contrato de manutencdo. A manutencao

devera atender aos chamados abertos pelo Servigo de Atendimento ao Usuario dentro

dos prazos estipulados e com a urgéncia necessaria.

A equipe de manutencéo devera elaborar um Plano de Manutengéo contendo

todas as acdes corretivas e preventivas, rotinas de inspecdo, metodologia de

aplicacao de recursos, capacitacdo técnica, organograma contendo a estruturacao da

equipe, periodicidade de a¢des de manutencdo, medicao de resultados, entre outros

quesitos de relevancia para a prestacdo deste servico. Este plano devera ser

submetido a aprovacdo do poder concedente com pelo menos seis meses de

antecedéncia do inicio da operacao.

Reparos e gestdo de todo o edificio:

O

Estrutura

Pisos e revestimentos
Cobertura

Pintura

Alvenarias

Fachada

Vidros

Pavimentacado Externa
Calhas

luminagéo Interna e Externa
Mobiliarios

Outros elementos construtivos presentes nas areas comuns

da edificacéo.

InstalacBes Elétricas:

e (Gestdo operacdo e manutencdo de todo o sistema de energia do

empreendimento para garantir a disponibilidade do fornecimento, a

gualidade e o uso eficiente. Fazem parte deste sistema:

o

O

o

Cabine de entrada e medicao
Cabine de transformacéo

Sistemas de protecéo

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL 68
Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO

Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

o Painéis e quadros

o Grupo de geradores

o Nobreaks

o Interruptores e tomadas

o Chaves, dispositivos de protecdo e comando
o lluminacgéao

o lluminagédo de emergéncia

o Dispositivos de protegcéo contra descargas atmosféricas
e Gestdo da interligacdo com a concessionaria prestadora de energia;

e Adocdo de praticas e equipamentos que garantam o uso eficiente de

energia, bem como a busca pela sua reducédo do consumo;

e Implantacdo de um sistema de monitoramento com informacdes sobre o

consumo de energia do empreendimento;

e Realizacdo de diagnostico energético periddico, a ser definido por
acordo entre as partes, para identificar possiveis e provaveis pontos de

desperdicio de energia;

e Gestdo e operacao do grupo de geradores, sendo que o0 mesmo podera

ser utilizado nas situacfes emergenciais;

e Supervisdo dos niveis de ruido estabelecidos por lei na operacao dos

geradores;

e Adocéo de agdes para minimizar o impacto ambiental ou a implantagéo

de solugbes para adequacao e atendimento deste quesito.

e Fornecimento dos insumos necessarios para operacao do grupo de

geradores nas situacdes emergenciais.
e Avaliagdo periddica dos equipamentos:

o Painéis eléetricos de média e baixa tenséao
o Disjuntores
o Fusiveis
o lluminagao
o Tomadas
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o Pontos de forca

o Infraestrutura de distribuicdo

Instala¢cBes Hidréaulicas:

Gestao, operacdo e manutencdo de todo o sistema de hidraulica do
empreendimento para garantir a disponibilidade do fornecimento, a

gualidade e o uso eficiente.

Realizacdo de limpezas periddicas nos sistemas hidraulicos para
garantir a qualidade da agua e esgoto (limpeza de caixas d’agua,

tubulacgdes, etc.);

Garantia de niveis de qualidade definidos pela legislacdo vigente em

relacdo ao sistema de agua, sistema de reuso e desague de esgoto;

Monitoramento da qualidade da agua, agua de reuso e esgoto através

da emissdo de Laudos Técnicos periddicos.

Adocédo de praticas e equipamentos que garantam o uso eficiente de

agua, bem como a busca pela sua reducdo do consumo.

Ar-Condicionado:

Gestao, operacdo e manutencao de todo o sistema de ar-condicionado
do empreendimento para garantir a disponibilidade do fornecimento, a
qualidade e o uso eficiente. Realizacdo de limpezas peridédicas nos
sistemas para garantir a qualidade do ar.

Garantia de niveis de qualidade definidos pela legislacdo vigente em
relacéo ao ar-condicionado.

Monitoramento da qualidade e temperatura do ar em conformidade com
as normas vigentes, e por adotar as medidas necessarias para seu

atendimento.

Adocédo de praticas e equipamentos que garantam o uso eficiente de

energia, bem como a busca pela sua redu¢do do consumo.

Testes diarios operacionais para averiguar o correto funcionamento.
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Elevadores:

e Verificacdo, manutencdo preventiva e manutencao corretiva de todo o
sistema de elevadores do empreendimento para garantir a

disponibilidade do fornecimento, a qualidade e o uso eficiente.
Mobiliério:
e Manutencdo e renovacdo do mobiliario sob responsabilidade da

Concessionaria.

e Todos o0s mobiliarios especificados e adquiridos deverdo estar
disponiveis e em perfeitas condi¢cdes de uso. A concessionaria devera
ser responsavel pelo transporte interno do mobiliario, seja entre estoque

e areas de trabalho, seja entre areas de trabalho.

e Disponibilizacdo (em estoque) de unidades de reposicao
(sobressalentes) de pecas e mobilidrios para substituicdo imediata, em

caso de defeitos que impossibilitem o seu funcionamento.

e Manutencdes de mobiliarios conforme especificacfes dos fabricantes e

boas praticas de manutencao.

e Aquisicdo de novos mobiliarios com a mesma qualidade e
especificacoes apresentadas anteriormente quando for realizar sua

substituicao.

e Em caso de néo existéncia de tais mobiliarios a Concessionaria devera
substitui-los por equipamentos similares, de qualidade igual ou superior
a especificada em contrato com autorizacdo prévia do Poder

Concedente.

e Na&o sera da responsabilidade da Concessionéria a troca ou substituicdo

de mobiliarios que apresentem sinais de vandalismo ou mau uso

Sistema Informatizado:
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Todas as atividades e intervencbes realizadas pela manutencdo predial

deveréo ser registradas em sistema informatizado, constando todos os dados relativos

ao atendimento do chamado ou ao procedimento padrdao programados, bem como

seu acompanhamento e recebimento do servigo executado.

Este software deve possibilitar minimamente:

2284

Cadastro de todos os colaboradores do setor de manutencéo,
contemplando seu grupo de trabalho e as tarefas permitidas para sua

execucao.

Sempre que iniciado um chamado de manutencdo, via central de
atendimento ao usuario (help desk) o sistema devera registrar
automaticamente a data, o horario e o usuario autor do chamado,
permitindo o rastreamento do andamento do chamado ao longo daquela

emergéncia.

O sistema devera possuir o recurso de abertura de um chamado por
meios eletrbnicos, a ser efetuado pelo proprio solicitante (usuario), via
seu computador (desde que ele esteja conectado a rede interna de

computadores)

Possibilitar a geracao de relatérios para verificar a produtividade de cada
funcionario da manutencdo, relacionando tempo decorrido para
atendimento do chamado, tempo decorrido para execucao da atividade,
identificacdo de mais de um profissional realizando a mesma atividade,

entre outras acgoes.

Horarios de Funcionamento

Servico de Manutencdo Predial: das 8 horas as 17:20 horas de segunda a

sabado.

Todos os colaboradores da Manutencéo Predial deverao estar disponiveis aos

finais de semana para eventuais manutencdes corretivas de emergéncia.
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2.2.8.5

Dimensionamento

Todos os materiais, equipamentos de suporte/apoio e equipamentos de

protec¢é&o individuais ou coletivos deverao ser apresentados no Plano de Trabalho do

setor, assim como no Procedimento Operacional Padréo.

Sugest&o de quadro de pessoal para o servico de Manutencéo Predial de Areas

Comuns:
TABELA 2.13 - QUADRO DE PESSOAL
SR QD ESCALA
Pedreiro 1 6x1
Pintor 1 6x1
Eletricista 2 6x1
Encanador 1 6x1
Serralheiro 1 6x1
Técnico em audio e video 1 6x1
7

2.2.8.6

Lelgislacao Vigente
NBR 5410: Instala¢cBes Elétricas de Baixa Tensao

Norma Regulamentadora n® 05: Comissao Interna de Prevencgédo de
Acidentes

Norma Regulamentadora n° 06: Equipamento de Protecéo Individual
Norma Regulamentadora n° 08: Edificac6es

Norma Regulamentadora n° 10: Seguranca em Instalagdes e Servigos
em eletricidade

Norma Regulamentadora n°® 11: Transporte, movimentacao,

armazenagem e manuseio de materiais

Norma Regulamentadora n® 12: Seguranca no Trabalho em Maquinas e

Equipamentos
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¢ Norma Regulamentadora n° 21: Trabalho a Céu Aberto
e Norma Regulamentadora n°® 23: Protecdo Contra Incéndios

e Norma Regulamentadora n°® 24: Condi¢Bes Sanitarias e de Conforto nos
Locais de Trabalho

e Norma Regulamentadora n°® 26: Sinalizagdo e Seguranca
e Portaria GM n° 485 de 11 de novembro de 2005

e Portaria GM n° 939 de 18 de novembro de 2008

e Portaria GM n° 1.748 de 30 de agosto de 2011

e RE n° 09: Padrbes Referenciais de Qualidade do Ar Interior em

Ambientes Climatizados Artificialmente de Uso Publico e Coletivo.
e Portaria n° 518: Padrées Referenciais de Qualidade da Agua
¢ NR 26 - Implantag&o das sinalizagbes conforme a norma
e NR 33 Certificados de treinamentos de trabalho em espaco confinado

e Lei 6938/81 « Licenciamento ambiental juntos aos 6rgédos ambientais

competentes para andlise de potabilidade da agua.
e NR 35 - Certificados de treinamentos de trabalho em altura

e Portaria n° 486, de 08 de dezembro de 2010 - Aprova a revisdo dos

Requisitos de Avaliacdo da Conformidade para Extintores de Incéndio,

e NBR 14725 - Produtos quimicos — Informacdes sobre seguranca, saude

e meio ambiente.

e Lei 6938/81 - Licenciamento ambiental junto aos 6rgdos ambientais

competentes para andlise de potabilidade da agua.

2.2.9 Conservacgao e Jardinagem
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2.2.9.1 Definicdo e Escopo

O servico de conservacdo compreende o conjunto de atividades que
conservam ou recuperam a capacidade funcional das areas externas do
empreendimento e suas edificacdes e de seus componentes, a fim de atender as
necessidades e a seguranca de seus usuarios, tais como estacionamentos e

calcamentos.

O servico de jardinagem compreende as atividades relacionadas ao plantio,
irrigacdo, poda de &rvores e plantas ornamentais, controle fitossanitario, capinagem,
rocagem, limpeza dos residuos gerados nos jardins, das areas ajardinadas, vasos de
plantas, assim como o cuidado com as areas arborizadas do perimetro destinado ao

empreendimento.
2.2.9.2 Competéncias

A delimitacdo desta integracao, para o servico de Conservacao e Jardinagem

sera definida a segquir:
2.2.9.2.1 Concessionaria

e Fornecer a mao de obra para manter e recuperar as areas externas e

verdes do empreendimento e suas edificacdes.

e Executar os servicos programados em horarios que nao interfiram com

o bom andamento da rotina de funcionamento dos setores;

e Disponibilizar um canal de comunicagcdo para a solicitacdo de

manutenc¢des corretivas, extra rotinas e frequéncias pré-definidas.

229272 Poder Concedente

e Aprovar Plano de Trabalho que permita uma visado das atividades de

rotina.

2.2.9.3 Detalhamento do Servico

O servico de conservacéo e jardinagem contempla minimamente as seguintes

atividades:
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e Elaborar Plano de Trabalho que permitam uma visao das atividades de
rotina diaria;
e Conservacao de areas externas, incluindo reparos na pavimentacao das

vias internas: atividade que tem como objetivo a integridade e rigidez das
vias de acesso, a partir de acdes preditivas e corretivas.

e Plantio e manutencdo de é&reas externas e internas com plantas

gramineas e florais de paisagismo.

e Poda/corte das gramas com aplicacdo de produtos adequados para

manutencao do jardim, bem como das plantas e arvores nativas.
e Irrigacdo de plantas e gramas.

e Fornecer, substituir, repor plantas, mudas ornamentais e grama

utilizando-se de vegetais similares aos da vegetacao da regiao.
e Implantar e manter o jardim de forma limpa e organizada.

e Realizar a ordenacao geral das areas verdes através do corte/ rocagem
do gramado e do relvado, assim como dos contornos necessarios nas

areas que tenham forragao;

e Realizar o tratamento fitossanitario das areas verde e jardins para

combate e erradicacao de pragas e parasitas;
e Realizar poda em todas as espécies vegetais;

e Realizar o acondicionamento dos residuos gerados dos servigos de

jardinagem executados em local apropriado;

e Contatar a policia ambiental sempre que surgirem animais silvestres na
area sob sua responsabilidade para que 6rgéo especializado realize a

captura do animal;

e Os terrenos gramados deverao receber uma adubacéo de cobertura em
terra vegetal ou terra misturada com adubo organico, ou ainda com
adubo quimico em proporcdo adequada, aplicada de acordo com

indicacdes do fabricante.
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e Deverdo ser executadas em épocas certas as podas de formacao, tanto
nas arvores como nos arbustos. Nao deverdo ser executadas podas que
descaracterizem as plantas, sendo importante a manutencao da forma

natural de cada esséncia.

e Para contornar desequilibrios no desenvolvimento das plantas, deve-se
realizar o controle de insetos, fungos, virus e outros, por processos
biologicos, fisicos e quimicos. O uso de produtos quimicos como:
inseticidas, fungicidas, herbicidas, acaricidas e outros, deverdo limitar-
se aos casos especificos e as dosagens indispensaveis.

e Deverdo ser observadas rigorosamente as especificacbes de uso de
cada produto quimico e de manuseio dos equipamentos, garantindo a
protecdo contra intoxicacdo de homens, animais e plantas. Deve
proceder-se a vistoria periddica de controle de pragas e doencas.
Quando a identificacdo da praga ou doenca nao puder ser feita no local,

o problema deve ser encaminhado a especialistas.

e Deveréo ser efetuadas reformas nas falhas do ajardinamento sempre na
medida que for necessario e ou quando solicitado pelo Poder

Concedente.

2294 Horarios de Funcionamento

Servico de Conservacdo e Jardinagem: 8 horas por dia, de segunda a sexta

feira.
2.2.95 Dimensionamento
Sugestao de quadro de pessoal para o servico de Conservagéao e Jardinagem:
TABELA 2.14 - QUADRO DE PESSOAL
CARGO QTD ESCALA
Jardineiro 1 6x1
2.2.9.6 Legislacéo Vigente

¢ Norma Regulamentadora n° 08: Edificacoes
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Norma Regulamentadora n° 10: Seguranca em Instalagdes e Servigos
em Eletricidade

Norma Regulamentadora n° 12: Seguranca no Trabalho em Maquinas e

Equipamentos
Norma Regulamentadora n° 21: Trabalho a Céu Aberto
Norma Regulamentadora n°® 23: Protegc&do Contra Incéndios

Norma Regulamentadora n° 24: Condi¢cfes Sanitarias e de Conforto nos
Locais de Trabalho

Norma Regulamentadora n° 26: Sinalizacao de Seguranca

Norma Regulamentadora n® 32: Seguranca e Saude no Trabalho em

Servicos de Saude

Portaria GM n.° 485, de 11 de novembro de 2005 16/11/05

Portaria GM n.° 939, de 18 de novembro de 2008 19/11/08

Portaria GM n.° 1.748, de 30 de agosto de 2011 31/09/11

NR 26 « Implantagéo das sinalizagées conforme a norma

NR 33 Certificados de treinamentos de trabalho em espaco confinado
NR 35 - Certificados de treinamentos de trabalho em altura

NBR 14725 - Produtos quimicos — Informacdes sobre seguranca, satude

€ meio ambiente.

2.2.10 Servigos do Estacionamento

Definicdo e Escopo

Os servico de estacionamento serdo oferecidos somente aos funcionarios

alocados na nova sede da PGE-RO, incluindo o servico de garagistas. Este

estacionamento devera oferecer ao menos 80 (oitenta) vagas para automoveis e 8

vagas para motocicletas. Das 80 vagas, ao menos delas deveréo ficar disponiveis

para quando da visita de visitantes de alto escaldao e com agendamento prévio.
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Este estacionamento, além de proporcionar mais conforto e seguranca aos
funcionéarios da nova sede da PGE-RO, também podera colaborar na geracédo de

receita acessoria a Concessionaria.

FIGURA 2.3 —- CONTROLE DE ACESSO DO ESACIONAMENTO

O Edificio Garagem devera ser um estacionamento inteligente e ter, ao menos,

0S seguintes recursos de gestéo e seguranca:
e Central de alarmes;

2 controles e barreiras automatizados de acesso aos veiculos
(entrada/saida);

e Reconhecimento por placa e controle de acesso;
e Compatibilidade com o sistema de CFTV;

e Blogueio de carros;

e Sinalizacao para facilitar localizacéo dos veiculos;
e Inventarios e relatorios;

e Sistema de gestédo de Estacionamento;

2.2.10.2 Competéncias

A delimitacéo desta integracao, para o servi¢o de Estacionamento sera definida

a sequir:
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2.2.10.2.1  Concessionaria
e Implantar controle de acesso e sistema de cobrancas;

e Fornecer mado de obra para gerenciamento das areas de
estacionamento, controlar o acesso de veiculos e efetuar o pagamento
do ticket através de terminais de autoatendimento, através de “App” de
pagamento a ser disponibilizado para seus usuarios ou através de caixas
com profissionais adequadamente treinados para utilizacdo do sistema

de cobranca,

e Disponibilizar planos mensais com valores diferenciados para

funcionarios da nova sede da PGE-RO;

e Executar os servicos de manutencédo e limpeza do estacionamento em
horarios que néo interfiram com o bom andamento da sua rotina de

funcionamento;

e Disponibilizar um canal de comunicacdo para a solicitacdo de

manutencdes corretivas, extra rotinas e frequéncias pré-definidas.
2.2.10.2.2  Poder Concedente

e Aprovar utilizacdo do terreno para construcao e instalacdo do edificio

garagem na area especificada;

e Aprovar Plano de Trabalho que permita uma visdo das atividades de

rotina.
2.2.10.3 Detalhamento do Servico

Para realizar o controle de acesso, permanéncia e cobranca de uso do
estacionamento, a implantacdo de um sistema integrado de estacionamento é

necessaria, contemplando:

¢ Infraestrutura nos pontos de acesso (para cada via de entrada e/ou

saida)
e Totem de entrada com impressora de ticket e leitor de cartdo

e Cancelas de baixo fluxo e lagos magnéticos (por seguranca fisica e

prevencao de fraude)
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e Software de Controle e Gestdo

o Responsavel pelo controle de acesso em tempo real dos
terminais, controladoras e leitores localizados nos pontos de
entrada e saida. Gerencia todas as operacdes exibindo na
tela, em tempo real, o status dos terminais e controladoras.

Emite relatérios gerenciais e estatisticos da operacao
e Software PVP (Posto de Validacdo e Pagamento)

o Responsavel pela validacéo dos tickets rotativos e cobranca
de tarifas e cobranca de mensalidades.

Funcionalidades adicionais, como cobranca por TAG, PVP por totem,
verificacdo ANPR também poderdo ser implantadas, de acordo com a conveniéncia
da CONCESSIONARIA.

A solucdo também devera oferecer aos usuarios mensalistas e avulsos que
efetuem o pagamento da estadia com dinheiro e pelo menos 3 das principais
bandeiras de cartdo, dispondo ainda de convenio com “SEM PARAR”, “CONECTCAR”

ou sistemas similares.

Além de toda a tecnologia a ser aplicada aos servi¢os de estacionamento, este
devera operar com uma equipe de garagistas para que estes manobrem os carros dos
funcionarios em caso de necessidade. Estes garagistas também deveréo ser capazes

de orientar os funcionarios.
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FIGURA 2.4 — SISTEMATICO DE CONTROLE DE ACESSO
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A tecnologia de gestdo devera controlar, de forma automatizada e com
seguranca, estacionamentos tarifados ou ndo, admitindo usuarios avulsos através de
tickets no papel de alta gramatura ou credenciados (funcionérios), trabalhando com
emissao e leitura de codigos de barras ou outros codigos digitais, com validagcdo no

caixa e conferéncia na saida.
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FIGURA 2.5 — EXEMPLO DE INFRAESTRUTURA DO SISTEMA DE GESTAO DO
ESTACIONAMENTO

2.2.104 Horarios de Funcionamento
O horario de operacao do estacionamento sera o seguinte:
e de segunda a sabado, das 7 as 16:20 horas
e domingo: fechado

O horario de funcionamento do estacionamento podera ser alterado (expandido

ou reduzido) para melhor atender as necessidades dos funcionarios.

2.2.10.5 Dimensionamento

Sugestao de quadro de pessoal para o servico de Estacionamento:

TABELA 2.15 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA
Manobrista/Garagista 2 5x2
2
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2.2.11 Servigos de TIC
2.2.11.1 Definicdo e Escopo

Os servicos de TIC a serem prestados pela Concessionaria serdo limitados a:

e manter e conservar toda a infraestrutura de rede interna do
empreendimento (redes dos desktops, as impressoras, scanners, redes

estruturadas, rede Wi-Fi, telefonia IP),

e gerenciar a obtencdo de pecas sobressalentes, mediante solicitacdo
tecnicamente justificada para aquisicdo de pecas que porventura
venham a ser necessarias para o reparo de determinados equipamentos
ou o acionamento do fornecedor quando da manutenc¢do, dentro do
periodo de garantia, dos equipamentos de microinformética. Em ambos
0S cenarios (com ou sem garantia), a mao de obra para execucdo do

reparo devera ser proveniente da equipe de Tl da PGE-RO.

Além disto, toda a infraestrutura de data center (instalado em outro site, distante
do local onde sera a nova sede da PGE-RO) e do link de comunicagéo ficara a cargo
da equipe de Tl da PGE-RO. Pode-se verificar a lista de equipamentos de

microinforméatica no relatério de CAPEX.

O suporte ao usuario de microinformatica sera também realizado pela equipe
de Tl da PGE-RO, sendo que a equipe de Tl da Concessiondria ira se restringir a
oferecer manutencdo e suporte aos funcionarios diretos ou indiretos da
Concessionaria e das maquinas de sua propriedade. Também inclusos no escopo da
Concessionaria encontram-se 0s servicos de manutencdo dos sistemas de seguranca
eletrdnica (controle de acesso de pessoas, de veiculos, CFTV), de sistemas de
automacao predial (iluminagéo, elevadores, sistema de ar-condicionado), sistemas de
gestdo de estacionamento (sensores de veiculos, identificacdo de placas, RFID, etc),

sistemas de audio e video instalados no empreendimento.
2.2.11.2 Competéncias

A integracdo entre as Partes para os servicos de TIC, sera definida a seguir:
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221121

2.211.2.2

Concessionaria

Contratar e fornecer méo de obra para dar suporte, prestar manutencéo
a microinformatica (desktops, impressoras, etc) unicamente aos

usuarios de Tl integrantes das equipes da Concessionaria.

Incluem-se no escopo da Concessionaria os sistemas de automacao
predial, sistemas de seguranca eletronica, sistema de alarme contra

incéndio, alarmes de seguranca, entre outros;

Fornecer os uniformes conforme padrdo aprovado pelo Poder

Concedente;

Manter atualizado o parque de sistemas, tanto em termos de hardware

como em termos de updates;

Provisionar os equipamentos (computadores, impressoras), sistemas
(software) e insumos (etiquetas, crachas, cartdes) dos sistemas acima

descritos.

Poder Concedente

O Poder Concedente devera, através da equipe de Tl da PGE-RO:

2.2.11.3

Prestar suporte a todos os servidores e procuradores alocados na nova

sede da PGE-RO para uso da microinformética.

Reparar os equipamentos de microinformatica de uso dos servidores e
procuradores. Caso haja a necessidade de se comprar pecas
sobressalentes para a execucdo de determinada manutencdo, estas
deverdo ser solicitadas a Concessionaria, desde que a substituicdo

esteja tecnicamente justificada.

Dar suporte ao Data Center da PGE-RO e ao link de dados, prestar
servigos de manutengdo bem como dessa infraestrutura, bem como ser

o responsavel por quaisquer gastos referentes & manutencgao.

Dimensionamento

Sugestao de quadro de pessoal para o servigo Operacéo e Manutencéo do TIC:
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TABELA 2.16 - QUADRO DE PESSOAL

CARGO QTD ESCALA
Técnico em informatica 1 5x2
1
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ANEXO A - OPEX (Arquivo Eletronico)
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3 INTRODUCAO

Considerando o Plano de Necessidades entregue pela Procuradoria Geral do
Estado de Rondénia - PGE/RO e o Relatério de Estudo de Demanda com a previsdo
de populacao do edificio para até 2055, de responsabilidade interna, elaboramos os
estudos de massa e maquetes eletrénicas com a definicdo do partido arquiteténico e
porte do empreendimento, importante instrumento norteador para o prosseguimento

dos estudos de viabilidade da PPP — Parceria Publico Privada pretendida.

O projeto propde a distribuicdo dos servigos técnicos e administrativos da PGE
através da definicdo de setores com fluxos definidos, distribuidos em um edificio de 5
pavimentos — térreo + 4 pavimentos — com area total de 4.140 m2, sendo 3.500 m?2
relativos a PGE — Procuradoria Geral do Estado e 640 m2 ao Centro Comercial que
apoiara a todo o complexo da Esplanada de Governo, com servigos que poderdo ser

entendidos como renda acessoria ao parceiro privado.

POPULACAO PROJETADA DE 337 FUNCIONARIOS COM ESPACO PARA
A POPULACAO ESTIMADA DE 393 FUNCIONARIOS PARA 2055, CONSIDERADA
TAMBEM A POPULACAO FLUTUANTE DOS DOIS CENARIOS.
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4 PROGRAMA FiSICO-FUNCIONAL
Térreo — area total: 1.390 m?
PGE
» Hall de entrada: 65 m?;
= Sanitarios Publicos: 6,95 m?

* Ndcleo de Atendimento ao Contribuinte — totens e sala para 5 func.:
26,55 mz;

» Recepcao — balcéo para 4 recepcionistas: 16,70 m?;

» Protocolo com acesso externo — 2 funcionarios: 7,20 m?;
= Centro de Distribuicdo — 5 funcionarios: 24,66 mz?,

= Copa de apoio ao auditério e ao prédio: 7,55 mz;

» Sanitarios Funcionarios e apoio Auditério — masculino e feminino
com box para PNE: 26,20 mz2;

* Foyer': 37,30 mz
» Auditério 114 lugares + Apoio Auditério*: 121,30 m?;

= Circulacdo, escada e elevadores.

CENTRO COMERCIAL: 640 m2 - acesso independente, inclusive para os 2

Edificios Publicos em Funcionamento

» SALAS COMERCIAIS - p.ex. academia, copiadora, farmécia, café,
alimentacao: fast foods e restaurante;

» Administracao;
= Sanitarios e Central de Limpeza;

= Patio interno com jardim, mesas e bancos.

1 Auditorio e foyer podem ser utilizados como rendas acessorias em periodos noturnos e finais de semana, para
espetaculos, seminérios e exposicdes.
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1°. Pavimento

: UNIDADES DE APOIO — area total: 1.390 m?2

Geréncia Administrativo Financeiro — Gerente, 4 Divisdes
Estagiarios 18 funcionarios: 80,70 mz;

Sala Reuni&o para 14 pessoas: 26,10 m?;

Geréncia Planejamento Estratégico — 5 pessoas: 39,30 mz;
Divisdo de Atendimento ao Usuario - 7 pessoas: 39,90 mz;
Assessoria de Relag¢des Publicas — 4 pessoas: 17,65 m?;
Geréncia de Controle Interno — 2 pessoas: 14,65 m?;

Geréncia de Tl — 26 pessoas: 53,50 m?;

Diviséo de Infraestrutura — 7 funcionarios: 29,30 m?;
Almoxarifado — papelaria e guarda de equipamentos: 28,80 m?;

Vestiarios Limpadora e Seguranca, Refeitério, Central
Limpeza:113,60 m?;

e

de

Centro de Estudos — Biblioteca, sala de estudos, salas de aula -

Procurador, 4 funcionarios — 113,85 m2?;
Sanitarios Funcionarios: 23,20 m?;
Area de Descompressao e café: 46,20 m?;

Circulacédo, escada e elevadores.
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2°. Pavimento: UNIDADES DE EXECUCAO - area total: 1.390 m?2

» Procuradoria Fiscal — PF — 37 funcionarios — 105,60 m?;

* Procuradoria de Ativos Financeiros (PAF) — 29 funcionarios — 84,45
m2;

» Procuradoria de Execucdes, Célculos, Pericias e Avaliacdes (PEJ) —
33 funcionarios — 93,70 m?;

» Procuradoria Trabalhista (PT) — 33 funcionarios — 99,50 mz?;

* Procuradoria do Contencioso (PC) — 39 funcionéarios — 99,50 mz;

= Sanitarios Funcionarios: 23,20 m?;

= Area de Descompresséo e café: 46,20 mz;

= Circulacéo, escada e elevadores.
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3°. Pavimento: UNIDADES CONSULTIVAS e UNIDADES ESTRATEGICAS -

area total: 550 m2
UNIDADES CONSULTIVAS: 105,60 m?
* Procuradoria de Contratos e Convénios (PCC) — 17 funcionarios;

* Procuradoria de Controle dos Direitos do Servidor (PCDS) — 15

funcionarios.
UNIDADES ESTRATEGICAS

» Procuradoria do Patriménio Imobiliario (PPI) — 9 funcionarios: 39,40
m?2;

» Procuradoria Técnica e Controle Legislativo (PTCL) — 5 funcionarios:
17,10 mz;

» Procuradoria de Direitos Humanos (PDH) — 5 funcionarios: 23,00 m?;

» Procuradoria Ambiental (PAMB) — 19 funcionarios: 75,30 mz;

» Sanitarios Funcionarios: 23,20 m?;

= Area de Descompresséo e café: 46,20 mz;

= Circulacdo, escada e elevadores;

» Salas de Reunides — 51,50 m?;

= Teto Verde com praca.
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4°, Pavimento: ADMINISTRACAO SUPERIOR - area total: 550 m?
= Gabinete da Procuradoria Geral do Estado — 8 funcionarios: 122,10
m2;
= Conselho Superior — Sala de Reunides: 73,53 m?;
= Assessoria Especial — 7 funcionarios: 47,20 m?;
= Secretaria Geral — 4 funcionarios: 40,90 m?;
» Procurador Corregedor-Geral — 4 + sala de entrevista: 84,70 m?;
= Sanitarios Funcionarios: 23,20 m?;
= Area de Descompress&o e café: 46,20 mz;

= Circulacédo, escada e elevadores.
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5 PARTIDO ARQUITETONICO

O edificio proposto para a nova sede da PGE/RO ter4 5 pavimentos com
circulacado vertical através de 2 elevadores panoramicos e 1 escada de
emergéncia, implantado no local do antigo teatro, com abundante luz natural e

areas verdes.

As linhas do projeto s&o bastante contemporaneas e se utilizam dos mais
modernos critérios projetivos de arquitetura e engenharia, baseados nos
conceitos de transparéncia, conforto, tecnologia e sustentabilidade, sem abrir
mao da humanizacéo dos espagos, tendo como ponto norteador do projeto de
arquitetura espagos de convivéncia e leitura, sendo determinados em todos os
pavimentos um espago denominado de “descompressao”, onde se permite aos
funcionéarios um local para reflexdo, descanso, leitura ou mesmo uma pequena

reuniao informal.

Buscou-se setorizar o edificio de acordo com a estrutura do servico,
demonstrado no Plano de Necessidades, determinando o uso dos andares da

seguinte forma:

Térreo: acesso geral de usuérios, acesso de funcionarios e
servigo, protocolo de documentos, acesso ao Centro Comercial

e Auditorio;
= 1° Pavimento: Unidades de Apoio e Centro de Estudos;
= 29 Pavimento: Unidades de Execucéo;

= 3° Pavimento: Procuradorias Consultivas e Unidades

Estratégicas;
= 4° Pavimento: Administracdo Superior.

No intuito de diminuir o nimero de pessoas nos pavimentos superiores,

para a otimizacao dos elevadores e a seguranca dos servicos.

Os patios internos e externos dotam o edificio de luz natural através de
jardim contemplativo - teto verde sobre o auditorio, da praca de alimentag&o - no

térreo - e praca de convivéncia interna, no 3°. Pavimento.
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Os brises horizontais e verticais amenizarao o sol nas faces leste e oeste
e dessa maneira, determinando uma consideravel diminuicdo da carga térmica,
aliviando o sistema de climatizacdo de forma favorecer na eficiéncia energética

do edificio.

A captacdo de energia fotovoltaica, através da instalacdo de placas
solares nos 550 m2 da cobertura, produzird parte da energia elétrica necessaria
para o funcionamento do edificio, sendo a energia excedente produzida nos
finais de semana fator de significativa reducéo nas cotas de consumo junto a

concessionaria nos dias uteis.

Incorporar ao edificio institucional uma &rea comercial, mesmo que
pequena, voltada para as atividades cotidianas dos funcionarios do PGE e dos
demais edificios da Esplanada, com certeza sera muito positivo no sentido deste
espaco poder agregar renda acesséria ao parceiro privado, no intuito de
favorecer o modelo de contratagao.

Faz-se necessario deixar claro que o edificio da PGE sera totalmente
exclusivo e seguro, sendo feito 0 acesso ao Centro Comercial, pelos funcionarios
da PGE, através de controle de acesso digital, no Atrium junto aos elevadores
panoramicos, e dos demais usuarios de maneira externa, através de 2 acessos

laterais.

A legislacdo municipal de Porto Velho, através da Lei Complementar
747/2018 que dispbde sobre as vagas de estacionamento, ndo determina o
namero de vagas necessarias em prédios publicos. Porém sinaliza, para prédios
de escritério com area superior a 1.000 m2, a necessidade de 1 vaga a cada 35
m2 de construcdo, o que representa 117 vagas de estacionamento para a nova
sede da PGE/RO.

Caso nao estejam previstas vagas disponiveis ao novo empreendimento
no subsolo existente, sera necessario construir um subsolo para atender ao
namero de vagas de estacionamento para o novo prédio. Considerando a area
do terreno onde sera implantada a nova sede do PGE, é possivel considerar um

subsolo de 2.000 m? de area, aproximadamente, sendo o suficiente para 120

104

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL
Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO
Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

vagas de veiculos, atendendo a nova demanda. O estacionamento podera ser

rotativo e assim considerada mais uma renda acessoria.

Analisado o caderno de sondagem elaborado pela empresa Granito
Construcbes e Sondagens em 2007 para a Esplanada das Secretarias,
verificamos os 5 pontos de prospeccdo executados no local onde serd
implantado o novo prédio e os perfis geoldgicos demonstram a presenca de
rocha lateritica em toda a regido — Sp6,Sp7,Sp8,Sp9 e Spl0 - a uma
profundidade minima de 2,20 m e maxima de 4,80 metros. A prospeccao rotativa
SR-2, feita no epicentro da &rea, indicou que a profundidade da rocha encontrada
é de 4,50 metros. Isto ndo impossibilita a constru¢cdo de um subsolo, mas cria a
necessidade de alguns servicos adicionais, que deverdo ser considerados na
montagem do CAPEX. Aguardamos a definicdo quanto a necessidade ou
interesse no estacionamento para a inclusdo do subsolo no presente estudo,

informando quanto a viabilidade da sua construcao.

FIGURA 5.1 - FACHADAS PRINCIPAL E LATERAL DE ACESSO DE
FUNCIONARIOS
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FIGURA 5.2 - FACHADAS PRINCIPAL E LATERAL DIREITA

FIGURA 5.3 - BOULEVARD DO CENTRO COMERCIAL COM OS
ELEVADORES PANORAMICOS AO FUNDO
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FIGURA 5.4 — VISTA AEREA DA VOLUMETRIA GERAL
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1. INTRODUCAO

Trata-se da construcdo da nova sede da PGE - Rondonia a ser contratado
nos termos do Edital, Termo de Referéncia e seus diversos anexos.

Os projetos de arquitetura e complementares serdo desenvolvidos pela
CONCESSIONARIA e deverdo observar os requisitos minimos apresentados
neste documento.

Devera ser considerado o Plano de Necessidades constante do Anexo |,
gue embasou o Projeto Conceitual, composto pelo Plano de Massas e pelas
Maquetes Eletronicas. Estima-se, portanto, um EDIFICIO CORPORATIVO com
area total aproximada de 7.460 mz2, correspondente a construcdo de um edificio
de 6 pavimentos sendo 1 subsolo para estacionamento e que norteardo o Plano
de Negdbcios.

Como definido no Anexo | (Plano de Necessidades) e Anexo Il (Projeto
Conceitual), a PROPONENTE devera apresentar suas estimativas de CAPEX
na fase de licitacdo, compreendendo as despesas com projetos e aprovacdes
legais, demolicdo, terraplanagem, construgcdo e equipagem, seguindo as
premissas deste documento.

Devera ser apresentado o planejamento completo dos Projetos e Obras
considerando o prazo de 18 meses, conforme CRONOGRAMA FiSICO
correspondente, ai considerado o prazo para as emissfes das licencas de
demolicédo e de construcéo.

Importante ressaltar que o Projeto e as Obras deverdo ser certificados no

tocante a Sustentabilidade, como descrito no Anexo |l — CADERNO DE
DIRETRIZES DE SUSTENTABILIDADE, através da CERTIFICACAO DE ALTA
QUALIDADE AMBIENTAL - PROCESSO AQUA DE CONSTRUCAO

SUSTENTAVEL, DA FUNDACAO VANZOLINI.

2. GENERALIDADES

Os parametros aqui descritos devem ser entendidos como minimos
obrigatdrios para a execugdo dos projetos e das obras de construgdo da nova
sede da PGE - Rondbnia e devem ser atendidos em todas as etapas do
empreendimento, aqui entendido como entrega do Edificio, desde o
planejamento inicial até a entrega final da obra, com todos os equipamentos, ou
seja, TURN KEY.
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Além das especificagbes mencionadas neste caderno, devem ser
considerados, para a elaboracéo dos projetos de arquitetura e complementares
e para a construcdo do edificio objeto da presente licitacdo, todos os critérios
das normas técnicas nacionais — ABNT pertinentes, bem como leis, decretos,
normas, portarias complementares, RDC’s e instrugdes técnicas vigentes
sempre que aplicaveis.

Legislacéo Geral
Deverdo ser observadas as legislacdes atuais e em vigéncia no Municipio de

Porto Velho, no Estado de Ronddnia e do Governo Federal, entre outras e sem
se ater a estas:

* Plano Diretor do Municipio de Porto Velho
* Plano de Saneamento Basico do Municipio de Porto Velho
* Plano de Mobilidade do Municipio de Porto Velho

* Leide Uso e Ocupacédo do Solo do Municipio de Porto Velho e suas

atualizacoes

* Lei Municipal Complementar 747/2018, que dispde sobre as vagas

de estacionamento
» Cddigo de Obras de Porto Velho

* Legislagbes Municipais e Estaduais de Meio Ambiente, se

aplicaveis

« Lei complementar n® 752, de 19 de dezembro de 2018, que dispde

de Patrimdnio Historico e Artistico, se aplicavel

* Instrucdes Técnicas do Corpo de Bombeiros emitido pela Policia
Militar de Rondonia de 08/04/2019

« Outras Instrugbes Técnicas pertinentes e complementares

*+ NBR 9070 — Saidas de Emergéncia em Edificios
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NBR 9050 ATUALIZADA, de 05/08/2020 de Acessibilidade

RDC n° 222 ANVISA, de 22/03/2018 GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS

A CONCESSIONARIA sera a responsavel pela obtencdo de toda a
documentacdo prévia ao inicio das obras, como também dos documentos e
licengas futuras, necessarias ao funcionamento dada NOVA SEDE PGE-RO, a

saber:

Fase de Projetos e Prévia ao Inicio das Obras:

Inicio dos servicos de Certificacdo de Alta Qualidade Ambiental —
AQUA de Construcdo Sustentavel junto a Fundacdo Vanzolini,
sendo entregues os selos de certificacdo ao término das etapas de

Pré-Projeto e Projeto;

Elaboracdo dos Projetos Basicos com a definicdo dos leiautes
internos conforme o Programa de Necessidades e Planos de

Massas;

Discussdes e Aprovacdo do Projeto Béasico junto a PGE de

Rondobnia;

Elaboracéo dos Projetos Legais em todas as instancias que forem

necessarias;

Elaboracdo dos Projetos Executivos, seguindo o descrito neste

documento e nas maquetes eletronicas;

Apresentacdo e Aprovacdo do Projeto Executivo pela PGE de

Rondbénia ou seu preposto;

Aprovacdo do Projeto Legal e Obtengcdo do Alvar4 de Obras na

Prefeitura Municipal de Porto Velho;

Aprovagdo no IPHAN — Ronddnia — Instituto de Patrimonio

Historico e Artistico Nacional no escritério de Ronddnia, e no Orgéo
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Municipal de Patriménio Historico, se aplicavel;

* Aprovacédo do Projeto na Secretaria Municipal de Meio Ambiente
visando a obtencdo da Autorizacdo Ambiental Municipal e a

emissao do RIVI — Relatério de Impacto de Vizinhanca, e, se

hY

aplicavel, obtencdo de licengca ambiental junto & Secretaria
Estadual de Meio Ambiente, se aplicavel,

» Aprovacao do Projeto de Acessibilidade na Prefeitura, se aplicavel;
« Aprovacéo do Projeto na Secretaria de Transportes Urbanos;

* Aprovagdo do Projeto de Protegcdo e Combate de Incéndios no
Corpo de Bombeiros na Policia Militar do Estado de Rondénia;

+ Solicitacdo de Carta de Diretrizes junto & Concessionaria de Agua

e Esgoto;

« Aprovagdo da entrada de energia junto a Concessionaria de
Energia Elétrica;

« Aprovacdo da entrada telefébnica junto a Concessionaria de

Telefonia;
» Outras aprovacdes que porventura sejam necessarias.

Ao Término das Obras:

+ Entrega da Certificagcdo de Alta Qualidade Ambiental —
AQUA de Construcdo Sustentavel junto a Fundacédo

Vanzolini da fase Obras;
* Apresentacédo do CND;
*+ AVCB - Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros;

 Habite-se;
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* Licenga de Funcionamento para os trés elevadores;

« Outras documentacbes que porventura sejam
necessarias para fins de inicio de operacao do edificio,
como Manual de Operacdo e Funcionamento do
Edificio e Projetos na forma de AS BUILT.

3. PROJETOS BASICOS E PROJETOS EXECUTIVOS

Deverdo ser executados Projetos Basicos e Projetos Executivos, cuja
confeccdo faz parte da obrigacdo da CONCESSIONARIA, nas seguintes
especialidades:

Projeto Arquitetdnico;

Projeto de Luminotécnica;

Projeto Comunicacgao Visual;

Projeto Paisagismo;

Projeto de Demoli¢do do Teatro;

Projeto de Terraplanagem;

Fundacdes;

Projeto de Estrutura;

Projeto Climatizacédo e Exaustéo;

Projeto de Instalages Hidraulicas (Agua);

Projeto de Instalacdes Hidraulicas (Esgoto);

Projeto de Instala¢ées Hidraulicas (Aguas Pluviais);

Projeto de Instalagbes Mecéanicas (GLP);

Projeto Inst. Hidraulicas e Sistemas para Prevencdo e Combate a
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Incéndio;

Projeto de Instalacdes Elétricas (Subestacao, Geradores);
» Projeto de Instalacdes Elétricas (Forca e Luz);
* Projeto de Instalacdes Elétricas (Diagrama Unifilares);

* Projeto de Instalagdes Eletronicas (Dados e Voz/ CFTV/ Controle de
Acesso/ Ponto Eletronico/ Chamada por Senha Eletronica/

Automacéo Predial)

Memorial Descritivo por modalidade de projeto

Caderno de Especificagbes Técnicas com a indicacdo de todos os
itens a serem empregados na obra, com indicacdo das

caracteristicas do material, marca, modelo e cor.

Todos os projetos deverdo seguir as Diretrizes Basicas de Sustentabilidade
previstas no anexo lll, bem como atender as Normas da ABNT vigentes
referentes a elaboragdo de projetos, no tocante as simbologias, escalas de
projeto e niveis de detalhamento, atendendo as especificidades de cada uma
das especialidades de Projeto principalmente no que tange aos
dimensionamentos e calculos.

Para a elaboracéo dos Projetos de Arquitetura e Complementares, deverao
ser contratados escritorios especializados em projetos corporativos, com a
devida comprovacdo da expertise através de CAT’'s — Certiddo de Acervo
Técnico, emitidos pelo CAU- Conselho de Arquitetura e Urbanismo e pelo CREA
— Conselho Regional de Engenharia e Agronomia, respectivamente, de projetos
de edificios similares com area de no maximo 50% da area do edificio a ser
construido.

Cabera a CONCESSIONARIA analisar as premissas funcionais e demais
especificacdes técnicas informadas neste documento, considerando o Projeto
Conceitual em todos os seus aspectos, e sempre que houver alteracdo que seja
justificada e que apontem melhorias a qualidade do empreendimento,
apresentando-as para a aprovacdo do CONTRATANTE, ou a seu preposto, apos
a assinatura do contrato.
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4. NO TOCANTE A EXECUCAO DAS OBRAS

Todos os materiais e servicos deverdo atender as exigéncias deste
documento e estarem contidas nos Projetos Basico e Executivo desenvolvidos
pela CONCESSIONARIA, passiveis de aprovacdo pelo CONTRATANTE. Os
materiais deverdo ser de primeira qualidade com comprovacdo através de
ensaios, testes ou outras provas definidas nas normas da ABNT durante a
execucdo das obras, sendo computada a FISCALIZACAO e aprovacido ou
reprovacdo dos servicos. Em caso de reprovacdo os servicos deverdo ser
demolidos em até 48 horas dos laudos dos testes e serao refeitos, as expensas
do CONTRATADO.

A discordancia da CONCESSIONARIA quanto aos documentos técnicos
agui contidos ndo serd motivo de escusa ao cumprimento do CONTRATO, em
especial quanto ao cronograma previsto e ao atendimento aos indicadores de
qualidade aqui referidos.

Responsabilidades da CONCESSIONARIA:

Amostra de Materiais — A CONCESSIONARIA submetera a aprovacéo da
CONTRATANTE, através de seu preposto, antes de adquiri-las, amostras
significativas dos materiais a serem empregados nos servicos especificados.
Aprovadas, as amostras serdo mantidas no escritorio da obra para comparacao
com exemplares dos lotes postos no canteiro para utilizacao.

Ensaio de Material — Laboratérios tecnolégicos idéneos, indicados pela
CONCESSIONARIA e com anuéncia do Contratante, procederdo aos ensaios e
testes previstos nestas especificagdes ou requeridos pela CONCESSIONARIA,
através do seu preposto, quando esta julgar necessario.

Independentemente dos resultados obtidos, a CONCESSIONARIA arcar4 com
todas as despesas referentes aos ensaios, assim como os custos de demolicéo,
reconstrucdo e substituicAo dos materiais rejeitados, quando o resultado dos
ensaios for inferior as tensdes minimas previstas.

Protecdo dos materiais e servi¢cos - Todos os materiais e trabalhos que assim
o requeiram, deverdo ser totalmente protegidos contra danos de qualquer
origem, durante o periodo de construcdo. A CONCESSIONARIA é responséavel
por esta protecéo, sendo inclusive obrigada a substituir ou consertar quaisquer
materiais ou servi¢os eventualmente danificados sem quaisquer despesas para
0 CONTRATANTE.
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. LEGISLAE;AO, NORMAS E REGULAMENTOS RELATIVOS A
EXECUCAO DAS OBRAS

A CONCESSIONARIA, bem como as suas subCONCESSIONARIAs,
devera executar as OBRAS considerando todos os requisitos de Seguranca do
Trabalho, de acordo com a Lei Federal 6.514/77, complementada pelas Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial a NR 18, e as normas
da ABNT relativas a implementacdo de canteiro de obras e execugcao dos
Servicos.

A CONCESSIONARIA devera apresentar as RRT — Registro de
Responsabilidade Técnica, emitido pelo CAU — Conselho de Arquitetura e
Urbanismo, e = ART — Anotacdo de Responsabilidade Técnica, emitida pelo
CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia, emitidas
respectivamente pelos profissionais responsaveis por cada especialidade de
Projeto retro definida, pelo Responsavel Técnico pela Obra e, pelo menos, por
um dos responsaveis técnicos constantes da Certiddo de Quitacdo e Registro da
Pessoa Juridica da Construtora junto ao CREA.

+ DIRETRIZES BASICAS DE SUSTENTABILIDADE

O empreendimento deve estar fundamentado no comprometimento com as
guestdes ambientais, sistema de gestdo da empresa durante os projetos e obras
e gestdo do empreendimento, com definicdo dos projetos com solugdes técnicas
que visem atingir o menor impacto ambiental possivel, privilegiando o bem-estar
e a saude dos usuérios, bem como economicidade de energia elétrica e de
recursos hidricos, observando o Anexo Ill - CADERNO DE DIRETRIZES DE
SUSTENTABILIDADE, parte integrante do Edital.

5. PLANO DE TRABALHO

A CONCESSIONARIA devera apresentar 8 CONTRATANTE em até 7 dias
apo6s a assinatura do CONTRATO, o plano de trabalho para o acompanhamento
do empreendimento completo, caracterizado pelo detalhamento do Cronograma
apresentado na fase licitatoria. O cronograma de obras devera ser oficialmente
entregue e estar devidamente detalhado quanto aos servicos a serem
realizados, por semana, para o controle pelo CONTRATANTE. O plano devera
contemplar também o Histograma de mé&o de obra e equipamentos a serem
utilizados ao longo do empreendimento.

A CONCESSIONARIA devera apresentar o documento para o
acompanhamento das etapas de obra no software MS PROJECT e este
cronograma devera ser atualizado mensalmente, baseado no desenvolvimento
dos servigos em execuc¢do, o qual servira de suporte para as reunides integradas
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no canteiro de obras. Outros softwares podem ser utilizados desde que
previamente aprovados pelo CONTRATANTE, a partir deste momento
denominado SUPERVISAO.

Deverdo estar incluidos nesse cronograma o prazo de elaboracdo e
entrega dos itens a seguir relacionados:

Entrega das ART’s - Anota¢bes de Responsabilidade
Técnica dos engenheiros que estardo locados na

obra;

Abertura do certificado de matricula no INSS;
Plano de Controle de Materiais e Servigos;
Vistoria Cautelar;

Relatério de Conclusao de Obra.

A CONCESSIONARIA devera também apresentar a SUPERVISAO, no
prazo maximo de 30 dias contados da Ordem de Servico, a seguinte

documentagéo:

Programa de Condicbes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construcdo (PCMAT);

Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA);

Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional
(PCMSO);

Atestados de Saude Ocupacional (ASO);

Certificado de Treinamento Introdutério de seis horas
de acordo com Portaria NR-18 item 18.8.28.2,

destinado a todos os empregados;

Modelo de Ficha Técnica de Distribuicdo de

118

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL
Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO

Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

Equipamento de Protecé&o Individual;
+ Comunicacgéo Prévia da Obra;
» Copia de registro de empregados.

As obras de construcéo se iniciardo apos as emissdes das respectivas licencas
ambientais e alvards municipais e estaduais, devendo ser considerado esse
prazo no planejamento da obra.

6. VISTORIA TECNICA CAUTELAR

A CONCESSIONARIA devera iniciar a elaboragdo dos Projetos
imediatamente apos a assinatura do CONTRATO, e o inicio das demoli¢des do
prédio existente — teatro - se dard apés a Vistoria Técnica Cautelar, que podera
ser iniciado apos a emissdo do Alvara de Demolicao.

A Vistoria Técnica Cautelar tem como finalidade dirimir davidas de
possiveis danos que possam ocorrer nos imoveis lindeiros durante a execucao
das OBRAS.

A vistoria devera estar concluida no prazo maximo de 10 (dez) dias da
assinatura do contrato, sendo acompanhado de relatério com os dados dos
imoveis lindeiros, entre eles os edificios que compdem a Esplanada de Governo,
e de relatorio fotografico pormenorizado, emitido em trés vias. A primeira via sera
entregue ao CONTRATANTE, a segunda ficardA em posse da
CONCESSIONARIA e terceira sera anexado ao processo Administrativo
referente a este contrato.

7. EQUIPE TECNICA
A equipe técnica minima a ser alocada na obra devera ser formada por:

¢ Engenheiro Responsavel pelas Obras — Gerente do Contrato com no
minimo 10 anos de formado e experiéncia em construcéo de edificio
corporativo comprovada através de CAT — Certiddo de Acervo Técnico
emitido pelo CREA

¢ Engenheiro Civil de campo com no minimo 5 anos de formado e
experiéncia em obra comprovada através de CAT - Certiddo de Acervo
Técnico emitido pelo CREA ou Carteira Profissional ou Contrato de

trabalho
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¢ Engenheiro Elétrico de campo com no minimo 5 anos de formado e
experiéncia em instalacdes elétricas e eletrénicas em obra de edificio
corporativo comprovada através de CAT — Certiddo de Acervo Técnico
emitido pelo CREA ou Carteira Profissional ou Contrato de trabalho

e Técnicos em Edificacbes

e Mestre de Obras com experiéncia minima de 10 anos em obras de porte
equivalente

e Encarregados

Serd exigida, durante a execucao dos servicos de paisagismo, a presenca
de um engenheiro agrébnomo especializado em paisagismo como responsavel
técnico com a devida ART anotada no CREA.

A presenca de um técnico de Seguranca do Trabalho, no local da obra,
responsavel pelos treinamentos, sinalizacdo de seguranca e fiscalizacdo do
pessoal, durante toda obra € requisito de seguranca obrigatorio.

Todos os funcionarios da obra deverdo trabalhar uniformizados e com os
respectivos EPI's — Equipamentos de Protecao Individual.

As subCONCESSIONARIAs responsaveis pela execucdo dos sistemas
eletrbnicos, de climatizacao, elevadores entre outros, deverdo manter engenheiro
responsavel durante a execucdo dos servicos, devendo a CONCESSIONARIA
apresentar as respectivas ART’s & SUPERVISAO antes do inicio dos servicos.

8. PLANEJAMENTO GERENCIAL DAS ATIVIDADES NOS CANTEIROS
DE OBRAS

O gerenciamento das atividades nos canteiros de obras sera balizado
através de Reunifes integradas nos canteiros de obras.

Essas reunides serdo realizadas semanalmente, no canteiro de obras, em
dia da semana e horarios fixos, que poderéo ser alterados por motivos de forga
maior, como feriados que coincidam com a data pré-fixada, e outros que a
SUPERVISAO julgar relevante.

As reunides deverdo obedecer a seguinte pauta, que podera ser acrescida
ou suprimida a critério da SUPERVISAO, desde que nio prejudique o objetivo
de gerenciar o CONTRATO:
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Planejamento da obra:

* Analise das frentes de servico liberadas e constatacdo das quais estdo

sendo trabalhadas;

* Andlise das atividades que estdo impedidas de serem trabalhadas e os

motivos desse impedimento, com o relato das providéncias que estdo

sendo tomadas para a superagéo do problema;

* Andlise do gréafico de Gantt, cronograma fisico, comparando o previsto e

o realizado;

* Andlise do caminho critico, tendo por base a rede CPM — Ciritical Path

Method, gerada pelo programa MS Project;

» Andlise do planejamento semanal de atividades.

Alteracdes nos projetos executivos:

Registrar as pequenas alteracdes realizadas no canteiro de
obras com acompanhamento da equipe de apoio, ou de consultor
e dos responsaveis técnicos pelos projetos. No caso de grandes
alteracdes, verificar (i) o prazo de entrega da nova solucéo e (ii)
promover alteracdo da RRT e/ou ART se for necessario, registrar
os acertos em Diério de Obras, e verificar se ha outras frentes de
servico que podem ser trabalhadas em alternativa aos servigos
que estdo sendo modificados;

Interferéncias com as Concessionarias prestadoras de servicos publicos:

Verificar o tipo e as providéncias a serem tomadas para a

superacao do problema;

A CONCESSIONARIA sera responsavel por quaisquer danos
causados as redes das Concessionarias, devendo estar de
posse de todos os cadastros dos locais que compdem o objeto
do CONTRATO;
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+ Verificar se as solicitagbes as Concessionarias foram

formalizadas e se os prazos acordados foram cumpridos; e,

* Verificar se as alteracbes de projetos passaram por novos

processos de aprovacao.

Chuvas: analisar as interferéncias das chuvas no desenvolvimento das
atividades, anotando no Diério de Obra os problemas por ela causados;

Sequranca do trabalho: verificar o cumprimento da Lei 6.514/77 e das Normas
Regulamentadoras da Portaria NR 18 do Ministério do Trabalho, com o auxilio
das orientacfes e do relatério emitido pelo técnico de seguranca do trabalho do
orgao;

Sinalizacdo da obra: verificar o cumprimento das normas da Secretaria de
Transportes Urbanos priorizando a seguranca de pedestres e demarcando as
areas de manobras de caminhfes e maquinas;

Controle tecnoldgico: verificar os relatorios emitidos pelos laboratérios,
referentes aos materiais e servicos, que devem ser controlados por normas da
ABNT;

As reunifes deverdo ser registradas em atas preferencialmente
digitadas, contendo, no minimo, 0s seguintes elementos:

* Numero da Ata — as atas deverédo ser sequenciais;
« Data e Assunto a ser tratado;

 Nome completo e instituicbes que representam os convocados e

convidados;
« E-malil e telefone de contato dos participantes;
* Anotacédo dos ausentes que foram convidados ou convocados;

* Anotacdo dos pontos de pauta que ndo apresentam problemas,

deixando claro que o problema nao existe;

* Os problemas relatados deverdo apresentar um encaminhamento

de solugcédo, com o responsavel pelo acompanhamento, com 0s
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prazos estabelecidos, a forma, o custo e o porqué da solucéo;
* Assinatura da ata pelos presentes;

Toda Ata de Reunido sera encaminhada a todos o0s presentes e aos
citados, tanto por parte do CONTRATANTE como da SUPERVISAO e
SUBCONTRATADOS.

9. PROJETO DO CANTEIRO DE OBRAS

A CONCESSIONARIA devera apresentar o projeto de implantacdo do
canteiro de obras, observando as exigéncias da NR18 do Ministério do Trabalho
no que diz respeito ao refeitorio, instalagbes sanitarias, vestiario e bebedouros
para os operérios, estabelecendo os fluxos principais de transito de materiais,
pessoal e equipamentos. O projeto devera conter as &reas relativas aos
escritérios e administracéo, almoxarifados e portarias e devera definir as areas
de estoque de insumos como areia e brita, bem como a area de acomodacgéao
dos entulhos até o momento da sua retirada.

10. RELATORIO DE CONCLUSAO DE OBRA

Ficara a cargo da CONCESSIONARIA, elaborar e apresentar o Relatorio
de Concluséo de Obra.

O Relatorio de Conclusdo de cada fase das Obras sera elaborado e
entregue ao final dos servigos relativos a entrega de cada fase, momento em
que a CONCESSIONARIA ira informar & SUPERVISAO e neste momento
também a CONTRATANTE, que as OBRAS estéo prontas para o recebimento
provisorio. A elaboracdo e entrega destes relatdrios deverdo constar do
cronograma fisico detalhado, contemplando na sequéncia a entrega dos
mobiliarios e equipamentos.

11.SUPERVISAO DA OBRA

A execucdo das OBRAS sera supervisionada pela SUPERVISAO, que
podera ser exercido pela prépria CONTRATANTE , por preposto da Secretaria
Estadual de Obras e/ou seus contratados, com poderes para verificar se 0s
projetos e o cronograma estao sendo cumpridos, se os materiais empregados
na obra séo de primeira qualidade (exigindo os testes e ensaios definidos nas
Normas da ABNT sempre que necessario), analisar e decidir sobre proposicdes
da CONCESSIONARIA que visem melhorar a execucdo da obra, fazer
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adverténcia quanto a qualquer falha na execucao, recomendar aplicacado de
multas ou outras penalidades no contrato.

A existéncia da fiscalizagdo e supervisdo das obras por parte do
CONTRATANTE ndo exime a responsabilidade da CONCESSIONARIA por
qualquer erro ou falha de execucdo. A CONTRATANTE poderd questionar
detalhes construtivos, dos servicos em execu¢ao ou executados, materiais em
utilizacdo ou ja utilizados, sujeitando-os a analise e aprovacédo, sendo que
servicos nao aceitos deverao ser demolidos em até 48 horas da notificacédo pelo
CONTRATANTE.

12. RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DOS SERVICOS

Apos a formalizacdo de conclusdo das OBRAS que compdem o objeto
deste contrato a CONTRATANTE, a comissao de recebimento indicada por esta
e a CONCESSIONARIA farédo uma vistoria em todos os servicos executados e
materiais aplicados.

A CONCESSIONARIA devera entregar o Relatdrio de Conclus&o de Obra
descrito neste anexo durante essa vistoria. Concluida a vistoria, a comissao de
recebimento das OBRAS emitira “checklist” ou relatério de vistoria informando
quais 0s servicos/materiais aceitos e quais servicos/materiais que deverao ser
corrigidos, substituidos ou reparados.

A CONCESSIONARIA devera tomar as providéncias imediatas,
necessarias para reparar ou substituir os materiais e servicos indicados.
Concluidas as corre¢cbes nova vistoria serd agendada e em os defeitos
apontados estarem sanados a comissao concluira o relatorio de vistoria e emitira
o "Termo de Recebimento Provisério” -TRP, com as assinaturas das partes.

Apos 180 (cento e oitenta dias) da assinatura da TRP serd emitido o
“Termo de Recebimento Definitivo" — TRD, onde se iniciam os periodos de
Garantia da Obra Finalizada.

13. ESPECIFICACOES TECNICAS

Considerando a elaboracéo dos projetos pela CONCESSIONARIA, trata-
se o presente documento de apresentar as diretrizes para o desenvolvimento
dos projetos de arquitetura e complementares e para a execucao das obras de
construcdo da nova sede da PGE/Rondobnia, ressaltando que todos os projetos
e obras deveréo ser executados atendendo as Normas Brasileiras atuais para
cada etapa ou servico, complementada por decisdes e a¢des da denominada
“‘boa engenharia®.
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A CONCESSIONARIA designarda equipe de acompanhamento e
fiscalizagdo para os servicos a serem desenvolvidos pelo CONTRATADO,
denominada SUPERVISAO.

OBRAS CIVIS

13.1.Demolicdo

Havera a necessidade da demolicdo da obra inacabada do Teatro, local
onde sera implantado o novo edificio, a ser iniciada apos a emissédo do Alvara
de Demolicéo e da emisséo do Relatorio da Vistoria Cautelar. A decisao quanto
ao tipo de demolicdo — mecanica ou implosdo — devera ser apresentada pela
CONCESSIONARIA, levando em consideracdo a menor interferéncia com o
entorno, a maneira mais rapida e menos ruidosa e levar em consideracéo todas
as prerrogativas quanto a protecdo do meio-ambiente, no tocante ao bota-fora,
levando em consideracao o reaproveitamento do entulho pela municipalidade ou
pela propria obra.

13.2.Levantamento Planialtimétrico

Antes do inicio dos projetos, serd necessario a execucao de levantamento
planialtimétrico, considerando todos os limites, vegetacfes e imdveis existentes,
calcadas, postes e interferéncias de infraestrutura de concessionarias de agua,
esgoto e eletricidade. Faz-se necesséria a confirmacao dos niveis existentes e
dos limites do terreno de acordo com a Certiddo de Matricula do Imdvel,
encaminhada pelo CONTRATANTE.

A rampa de acesso ao subsolo da Esplanada de Governo existente, anexa
ao terreno onde sera implantado o Edificio, devera fazer parte do levantamento
planialtimétrico, uma vez que 0 novo projeto podera considerar essa rampa para
0 acesso ao subsolo no novo prédio. A partir deste levantamento se fara o ajuste
do nivel do subsolo para os estudos de terraplenagem.

13.3.Movimento de Terra

Devera ser projetado e executado todo movimento de terra necessario e
indispensavel para o nivelamento do terreno, nas cotas a serem fixadas no
Projeto Executivo de Arquitetura e nos Projetos de Terraplanagem.

Durante os trabalhos de preparo do terreno, deveréo ser providenciados os
servicos de drenagem, desvios e/ou canalizagbes das &guas pluviais se,
porventura forem necessarias.

Todos os servicos de movimento de terra, cortes e aterros atenderdo as
normas da ABNT e ensaios de laboratérios e de campo cabiveis neste projeto,
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sendo fundamental o acompanhamento por um Consultor de Solos, com ART
recolhida para esta obra a ser apresentada & SUPERVISAO.

13.4.Sondagens e Fundacodes

Devera ser executada novamente a Sondagem, apesar do relatério
existente de 2007 que é parte integrante do EDITAL, sendo esta uma das
primeiras premissas para o desenvolvimento do Projeto de Fundagdes e de
Paredes Diafragmas, ou seja, 0 servi¢o de reconhecimento do solo do terreno a
ser realizado por empresa especializada. As amostras deverdo ser retiradas
apos a definicdo da posicédo exata do edificio a ser construido pelo Projeto de
Arquitetura, adotando-se o niumero de amostras e distancia entre elas de acordo
com o especificado na NBR 6484.

As fundacbes necessarias deverdo ser executadas por empresa
devidamente especializada de acordo com as normas e legislacbes vigentes
seguindo fielmente as orientacdes do projeto de Fundacgdes a ser desenvolvido
por empresa especializada.

As fundacdes deverdo ser projetadas de acordo com a Norma Brasileira
NBR 6122 / 2010, a qual trata também das condi¢bes bésicas a serem
observadas na execucdo destas. Deverdao ser obedecidas rigorosamente as
cotas, niveis, dimensdes e posi¢cdes constantes no projeto, como também as
especificacdes quanto ao material a ser empregado.

Tipos de Fundacéao

O tipo de fundacéo devera ser definido em projeto especifico, de acordo
com os relatorios de sondagem e tipologia da edificacdo. A execucdo devera
seguir fielmente o projeto de fundacdo, devendo ser adotada a solugdo mais
adequada ao perfil de solo encontrado, as condi¢des climaticas e ao cronograma
da obra.

A locacdo da obra e marcacdo devera ser rigorosamente executada por
topégrafo, evitando-se assim riscos futuros na implantacdo do edificio.

Todo concreto assentado sobre o solo serd executado sobre uma camada
de brita, com espessura de 5 cm (cinco centimetros), contados a partir do
parametro externo da peca a ser construida.

A execucdo das fundacdes implicard na responsabilidade integral da
CONCESSIONARIA quanto a resisténcia das mesmas e a estabilidade da obra.
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Esta fase representa a primeira etapa na cronologia da obra, sendo que a
continuidade da obra se fara apds a verificagdo da mesma pela SUPERVISAO.

13.5.Superestrutura

A definicho da tipologia da superestrutura fica a cargo da
CONCESSIONARIA, podendo ser em Concreto Armado com laje plana tipo
“cubeta” com ou sem protensao, Estrutura Pré-moldada em Concreto Armado ou
em Estrutura Metélica com a devida protecao frente ao fogo, com lajes de piso
de concreto armado ou STEEL FRAME. A escolha devera privilegiar a rapidez
construtiva e a sustentabilidade, uma vez que qualquer das tipologias possiveis
se adequam a construcéo de Edificios Corporativos.

O partido estrutural devera seguir as seguintes diretrizes:

» Subsolo semienterrado para estacionamento devido a presenca de

rochas a uma profundidade em alguns pontos de 2,20m
» Pé-direito maximo do Subsolo de 3,00m

« Pé-direito do Pavimento Térreo de 6,00m para permitir que o
auditdrio seja escalonado e que a area de Alimentac¢ao néo interfira
acusticamente com o funcionamento dos diversos departamentos
da PGE.

« Distancia entre lajes minima de 4,00m permitindo as passagens de

dutos e tubulacdes, sem interferéncia de vigas intermediarias

* Prever shafts para passagem e manutencdo das instalacoes
elétricas, hidraulicas e ar-condicionado, a serem definidos pela
arquitetura em consonancia com o0s projetistas envolvidos que se

responsabilizardo pelo dimensionamento das aberturas

« Malha projetiva em multiplos de 1,20m , j4 adotada no Projeto
Conceitual.
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* Privilegiar estruturas com vaos livres para proporcionar flexibilidade

para futuras intervengoes.

« Escadas de incéndio em concreto aparente, projetadas nas cotas

finais.

Estruturas de Concreto

As especificagOes deverao abranger a execucgao de toda e qualquer peca
em concreto armado, seja moldado na obra ou pré-fabricado, quanto ao
fornecimento de materiais, manufatura, cura e protecdo do mesmo. Para cada
caso deverdo ser seguidas as Normas, Especificacdes e Métodos Brasileiros
especificos. Na leitura e interpretacéo do projeto estrutural e respectiva memoaria
de célculo, sera levado em conta que estes obedecerdo as normas estruturais
da ABNT, na sua forma mais recente.

Deverdao ser observadas e obedecidas rigorosamente todas as
particularidades dos projetos arquitetonico e estrutural, a fim de que haja perfeita
concordancia na execugéo dos servigos.

A utilizacdo de qualquer aditivo somente sera permitida apos prévia
aprovacao por escrito da fiscalizagdo. Os tipos e marcas comerciais, bem como
as suas proporc¢des na mistura e os locais de utilizacdo serdo definidos apés a
realizacdo de ensaios e aprovacdo da SUPERVISAO.

No caso de estrutura de concreto moldada in loco, deveréo ser retirados
corpos de prova (conforme norma técnica) para cada lote de concretagem para
serem rompidos a 7 dias. Caso a resisténcia ndo seja a recomendada no projeto,
a peca estrutural construida devera ser demolida e reconstruida as expensas da
CONCESSIONARIA.

Pelo porte da obra, todo o concreto a ser empregado devera ser usinado,
salvo alguma necessidade especial. O concreto empregado na execucéo das
estruturas e as concretagens deverdo satisfazer rigorosamente as condi¢ées de
dosagem, transporte, lancamento, adensamento, cura, resisténcia, durabilidade,
impermeabilidade adequadas as condicdes de exposi¢cdo, entre outros,
obedecendo as recomendacdes das normas vigentes na ABNT, em especial a
ABNT/NB 1 de 1978, que trata de Projeto e Execucéo de Obras de Concreto
Armado.

A mesma norma devera reger todos os demais elementos envolvidos nessa
fase da obra como formas, armaduras, escoramentos, ensaios, desformas etc,
inclusive as questdes de recebimento do servi¢o pela SUPERVISAO.
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Estrutura Metélica

No caso da opcao por Estrutura Metélica, a mesma devera ser executada
por empresa devidamente capacitada, de acordo com as normas e legislagbes
vigentes, seguindo as orienta¢cfes do Projeto de Calculo Estrutural desenvolvido
por projetistas especialistas nesta solugdo. As marquises e a cobertura de
embarque e desembarque devera ser em estrutura metalica, a ser calculada,
com fechamento em vidro laminado, como se observa nas maquetes eletronicas.

Toda a estrutura metélica devera ter protecdo passiva, de acordo com
normas e legislacdes vigentes e seguindo as orientacdes do Projeto Especifico
desenvolvido por empresa especializada.

O detalhamento do projeto, a fabricacdo e a montagem das estruturas
metalicas deverdo obedecer as Normas abaixo listadas:

*« NBR 8800/2008: Projeto e execucdo de estruturas de aco e de
estruturas mistas de ago e concreto de edificios;
* NBR 6123/2013: Forgas devido ao vento em edificagdes;

* AISC: (American Institute of Steel Construction) - 92 Edicao;

« AISI: American Iron and Steel Institute / Specification for Design of

Cold- Formed, Steel Structural Members;
* ASTM: (American Society for Testing and Materials);

« ASTM A 123: Especificacdo padrao para galvanizacao a quente de
produtos fabricados a partir de chapas, barras ou tiras de agos

laminados, prensados ou forjados;

+ ASTM A 153: Especificagcédo padrao para galvanizacao a quente de

ferro fundido e aco para ferragens;

* NBR 6323: Especificacdo padrao que fixa condi¢des exigiveis para
a galvanizacdo a quente em materiais de aco ou ferro fundido,
aplicavel aos materiais citados na ASTM A123 e ASTM A153.
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A fabricacao, fornecimento, transporte e montagem deverdo atender a
ABNT NBR 8800/2008, inclusive no tocante a insertes, ligacdes soldadas,
furagOes, ligacOes parafusadas.

Inspecéo de fabricagdo
Devera ser fornecido todos os documentos pertinentes, tais como:
» Certificado de matéria prima fornecida por terceiros.

» Certificado dos eletrodos, parafusos, porcas ou quaisquer outros

materiais.
* Qualificacao dos procedimentos de soldagem e soldadores.
» Certificado de galvanizacao a quente.

Os critérios para a inspecao, seja para aceitacao ou rejeicao das estruturas,
serdo baseados nos seguintes cédigos e especificacdes:

« Norma NBR 8800 da ABNT

» Specification for Design, Fabrication and Erection of Structural
Steel for Buildings AISC

» Specification for Welding in Building Construction - AWS

Tratamento Superficial da Estrutura Metélica - final

« Limpeza das superficies com jato de areia ou granalha tipo quase-
branco Sa 21/2.

* Pintura de fundo em duas demdaos, com primer alquidico de
primeira linha, espessura da pelicula seca 40 micrdmetros, cada

demao.

+ Retoques, reparos e repintura nas areas afetadas, apos a

montagem.
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Estruturas de apoio para equipamentos ancorados.

A fim de possibilitar instalagbes de equipamentos ancorados diversos, tais
como: dutos e centrais de ar-condicionado, elevadores, grupo-gerador, entre
outros, cabe a CONCESSIONARIA executar servicos complementares diversos
com fornecimento de material e m&o de obra, entre eles: insertes metalicos,
bases metdlicas, fechamentos metalicos, registros esfera, manémetros, filtros

y’, etc. de tal forma a proporcionar pleno funcionamento do
sistema/equipamento.

13.6.Elementos de Vedacao

As alvenarias de vedacéo deverédo ser utilizadas obedecendo aos critérios
de resisténcia, conforto térmico e resisténcia a fogo e conforto térmico e acustico,
devendo ser especificadas de acordo com sua efetiva aplicacdo, com a definicdo
do material e das espessuras.

Alvenarias de Vedacéao Externa

Blocos Ceramicos ou de Concreto de vedagdo com no minimo 4 horas
de resisténcia a fogo e protecédo dos cantos por meio de cantoneiras de aluminio;

e/ou

Painéis Cimenticios — chapas compostas de argamassa cimenticia, com
espessuras e formas de fixacdo de acordo com o projeto de montagem e 0s
padrées minimos e requisitos técnicos do fabricante.

No caso de vaos de janelas e portas nas paredes externas executadas em
blocos ceramicos, deverdo ser consideradas a execucdo de contra-vergas de
concreto, de altura compativel com o vao (minimo de 10 cm) e ferragem minima
de 02 vezes no diametro de 3/16. Deveréo ser executadas de pilar a pilar.

Esta previsto fechamento da fachada principal e parte da lateral direita do
edificio em Fachada Ventilada, cuja estrutura, fechamento e revestimento serédo
detalhados na fase de projeto executivo. O revestimento poderd ser em
porcelanato ou placas de granito, nas dimensdes e espessuras apropriadas, a
serem aprovados pelo CONTRATANTE.

Alvenarias de Compartimentacao Horizontal ou Parede Corta-Fogo

Caso seja necessario a compartimentacdo horizontal dos pavimentos, a
mesma sera através da construgcdo com blocos de concreto preenchidas com
areia, com a resisténcia ao fogo conforme o que determina a Instrugéo Técnica
do Corpo de Bombeiros do Estado de Rondonia.

As paredes corta-fogo devem ser dimensionadas e posicionadas
conforme o Projeto de Prevengdo e Combate a Incéndio, devendo
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obrigatoriamente construidas do piso a laje. Preferencialmente estanques, se
houver a necessidade de aberturas, a mesma devera ser provida de porta corta-
fogo com a mesma resisténcia ao fogo que o especificado para a parede. No
caso de passagem de dutos de ar-condicionado, nessa posicdo devera ser
instalado damper corta-fogo. O Projeto de Prevencdo e Combate a Incéndio
devera estar devidamente aprovado antes da execucdo desses Servicos.

Divisoérias - Fechamentos Internos da Edificacéo

As paredes internas deverdo ser construidas com sistema construtivo a
seco, em aproximadamente 60 % dos fechamentos em Drywall, composto por
placas de gesso acartonado estruturados por perfis metalicos em aco
galvanizado, tendo como base para as espessuras as instalacdes e elementos
embutidos nas paredes. Serédo utilizadas placas normais nas areas corporativas,
placas verdes nos fechamentos dos sanitarios e copas, e placas rosa no
fechamento da escada de incéndio. Na compartimentacdo interna das
Procuradorias e Departamentos deverdo ser utilizadas divisérias de vidro
temperado simples com perfis robustos em aco escovado, piso-forro, para
dar leveza e modernidade aos ambientes corporativos e no 4° pavimento, além
desse tipo de divisdria devera ser considerado também o uso de divisdrias de
vidro temperado insulados com micropersiana interna. Os porcentuais de
cada uma dessas tipologias de divisérias serdo definidos durante o Projeto
Basico de Arquitetura, na definigdo dos leiautes de cada uma das Procuradorias
e Departamentos.

Para os fechamentos no sistema Drywall, devera ser elaborado projeto
por empresa especializada a fim de garantir todos 0s requisitos técnicos e
bésicos do sistema de resisténcia, estabilidade e conforto acustico, bem como a
definicdo da placa verde nos ambientes tidos como molhados e placa rosa, no
caso de protecao a fogo.

As paredes em dry-wall deverdo receber tratamento acustico em seu
interior com manta acustica (I& mineral ou 1a de pet). As espessuras finais, bem
como a composicdo dos painéis devera seguir o projeto de montagem a ser
fornecido pela empresa CONCESSIONARIA para execucao.

Para manter o conforto acustico, as paredes em chapas de gesso deverao
ser do piso a laje, devendo, conforme orientacdo do consultor acustico, ser em
placas duplas nas duas faces.

Todos os reforcos necessarios deverdo ser previstos no projeto de
montagem para a fixacdo de elementos que provoquem esfor¢os nas paredes
tais como: pecas sanitérias, bancadas, divisérias, armarios, equipamentos de
video, lousas, quadros de avisos, telas de projecao, bate-macas, réguas, filtros.
Etc.
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Divisérias para Sanitarios

As divisorias deverdo ser em painel de laminado melaminico estrutural
TS-10 (férmica maciga, duravel e a prova d’agua), estruturadas com perfis de
aluminio anodizado acabamento acetinado ou pintado, ou em placas de
granito.

Acessorios com acabamento cromado.

As portas, com dimensdes e fechaduras proprias, serdo em qualquer das
opcOes de divisoria, em painel de laminado melaminico estrutural TS-10
(férmica maciga, duravel e a prova d’agua),

Divisorias Articuladas

No caso da utilizacdo de divisorias articuladas nas salas de reunides ou
salas de aula, as mesmas deverdo ser compostas de painéis em aglomerado,
estruturados internamente em aco com tratamento anticorrosivo e antirruido.

Os painéis poderdo ser revestidos em laminado fendlico melaminico,
laminado de baixa pressao, tecido, madeira, conforme especificacdo do projeto,
e com tratamento acustico adequado para o tipo de uso.

A juncdo entre os painéis devera ser formada com perfis de aluminio
anodizado acetinado ou pintado.

Os trilhos e sistemas de deslocamentos deverdo compor um sistema de
modo a permitir uma perfeita articulacdo entre os painéis, assim como 0s
deslocamentos.

Deverd ser previsto o uso deste tipo de diviséria a ser definido os locais
para sua instalacéo pelo CONTRATANTE durante o desenvolvimento do Projeto
Bésico.

13.7.Revestimentos Internos

Revestimento Acustico

Devera ser prevista a aplicacédo de revestimento acustico para paredes e
forros a serem especificados por consultor em acustica nos seguintes ambientes:

« Auditorio

* Salas de Reunides
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» Biblioteca

+ Salas de Aula

 Areas de Descompress&o

* Ambientes Administrativos

» Casas de Maquinas de Ar-condicionado
+ Areas Técnicas

» Grupo-Gerador

Devera ser utilizado painel acustico em madeira ou lambri de madeira
combinados a tecido, para as paredes do Auditorio, garantindo a absorcédo do
som e a boa acustica interna. Nos forros, a depender da recomendacao do
consultor, poderé ser aplicado forro em madeira acustica ou em placa mineral. A
CONCESSIONARIA podera sugerir outros revestimentos acusticos, os quais
poder&o ser aceitos ou ndo pela SUPERVISAO.

Salas de reunibes, esperas e ambientes administrativos deverdo ser
utilizados forros acusticos em placa mineral.

O revestimento acustico nos demais ambientes de uso industrial, como
casas de maquinas, deverdo ser em espuma acustica nas paredes, lajes e na
face interna da porta de acesso ao ambiente.

Contrapisos

Também denominado como argamassa de regulariza¢ao ou piso-morto,
€ uma camada de piso produzida a partir de uma ou mais camadas de
argamassa, lancada diretamente sobre uma base (laje estrutural ou lastro de
concreto), ou sobre uma camada intermediaria (de impermeabilizacdo ou de
isolamento térmico e acustico).

Deve ter espessura e superficie adequadas ao atendimento de suas
principais funcdes, possibilitar a aplicagéo do revestimento de piso, proporcionar
desniveis necessarios entre ambientes contiguos e declividade nas areas
molhadas, além de permitir o eventual embutimento de instalacdes.

As areas molhadas, antes da aplicacdo do revestimento, serdo
devidamente impermeabilizadas, como especificado mais a frente.
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Revestimento para areas molhadas

Devera ser previsto, nas paredes das areas molhadas, aplicacdo de
revestimento ceramico, que poderé ser em placas de porcelanato retangulares,
ou pastilhas ceramicas 5 x 5 cm, ou pintura epoxi ou laminado, a ser proposta
pela CONCESSIONARIA e a melhor solucdo aceita pela CONTRATANTE, nas
cores e padrées a serem definidos no Projeto Basico, de primeira qualidade e
sem falhas na fabricacdo. A instalacdo devera levar em conta a preparacao da
base da superficie, os espacamentos (juntas), sua uniformidade e alinhamento
em todos os sentidos de acordo com as instrucdes dos fabricantes. No caso de
revestimento em pecas ceramicas, o rejunte devera ser do tipo epdxi branco. Em
laminado, silicone.

Nos cantos vivos, inclusive nas requadracbes dos caixilhos e portas
deveréo ser instaladas cantoneiras embutidas de aluminio.

Revestimento em Porcelanato para Piso

Nas areas molhadas e ambientes onde seu uso for pertinente e aceito pela
SUPERVISAO, devera ser utilizado piso porcelanato técnico antiderrapante
em placas 50 x 50, rodapé no mesmo material, padréo e cor onde couber.

Deve ser instalado porcelanato de massa homogénea, coloracao uniforme,
sem empenos, trincas, manchas ou fendas. Nas areas molhadas ndo sera
aplicado rodapé, diferentemente de quando aplicado em ambientes com pintura.
A instalacdo devera seguir detalhe especifico de projeto e levar em conta a
preparacao da base da superficie, os espacamentos (juntas), sua uniformidade
e alinhamento em todos os sentidos de acordo com as instru¢des do fabricante.
O rejunte devera ser do tipo epdxi, na mesma cor do porcelanato.

Piso Vinilico

Podera ser instalado piso em réguas vinilicas, padrdo amadeirado, nos
pavimentos administrativos, com recortes em manta vinilica, padrdo cimenticio
ou colorido, apropriada para essa atividade, os dois revestimentos com 2 mm
de espessura, cuja composicdo devera ser aprovado pela CONTRATANTE, de
forma a modernizar os ambientes. Devera ser considerado o rodapé em
PVCPVC de 10,0 cm branco.

A instalacdo devera seguir detalhe especifico de projeto e levar em conta a
preparacdo da base da superficie, sua uniformidade e alinhamento em todos os
sentidos de acordo com as instrugfes do fabricante. Apos a instalacdo os pisos
serdo limpos e aplicado camada impermeabilizante, a menos que a manta
aplicada ja tenha incorporado em sua composi¢ao resina impermeabilizante.
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No auditério deverd ser utilizado piso em réguas vinilicas, padrédo
amadeirado ou preto, para garantir acustica, durabilidade e elegancia ao
ambiente.

Pisos Elevados

Se indicado e necesséario em algum ambiente, como TI, podera ser
utilizado piso elevado para ambientes tecnoldgicos, com pedestal e travamento
vertical e horizontal, 60cm x 60cm, revestido com piso vinilico em réguas ou
manta com 2 mm de espessura.

Piso em Granito

O piso do térreo e do halls dos elevadores em todos os pavimentos,
representando areas de grande circulacdo de pessoas, deverdo ser revestidos
em placas de granito acabamento polido, de 50 x 50 cm e espessura de 3 cm,
com rodapé de 7 cm.

Deverdo ser apresentadas 3 a 4 tonalidades da pedra de granito para a
aprovacdo da CONCESSIONARIA.

Podera ser sugerida para apreciacdo da SUPERVISAO outras areas que
a CONTRATANTE entenda prudente adotar esse padrao de acabamento, por
guestdes de manutencao.

Piso tatil nas areas internas

Serdo instalados faixas direcionais em piso tatil, conforme projeto de
acessibilidade a ser desenvolvido de acordo com a Norma de Acessibilidade
NBR 9050/2020.

Piso tatil e direcional deverdo ser em pecas individuais de aco inox,
parafusadas sobre o contrapiso, seguindo gabarito de colocacao fornecido pelo
fabricante. Além das faixas direcionais, devera ser aplicado nas mudancas de
niveis das areas internas, como escadas, rampas e mudancas de nivel.

Todo degrau de escada devera ter sinalizagcéo visual na borda do piso, em
cor contrastante com a do acabamento, medindo entre 0,02 m e 0,03 m de
largura, vide conforme NBR 9050.

Pisos cimentados e granilites

Sera admitido o uso de piso cimentado liso desempenado queimado nas
casa de maquinas de ar-condicionado e elétricas, ou granilite moldado “in loco”.

13.8.Revestimentos Externos
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Fachadas

A CONCESSIONARIA tera liberdade de propor os revestimentos de
fachada buscando valorizar as formas definidas pelo Projeto Conceitual de
Arquitetura, nas maquetes eletronicas, devendo ser priorizados materiais que
garantam o0s confortos térmico e acustico interno, sejam lavaveis e sem
necessidade de pinturas para a manutencao.

Entre outros materiais sao indicados revestimentos ceramicos,
revestimentos em granito lavado em base cimenticia, argamassas decorativas
em revestimento mineral, fachadas ventiladas com porcelanatos ou granitos,
placas em ACM, entre outros materiais, sempre se adequando a volumetria
proposta nas maguetes eletronicas apresentadas no Anexo |l.

Piso em concreto

Rampas externas de acesso de embarque e desembarque , acesso lateral
para pedestres e ciclistas e 0 estacionamento no subsolo serdo em concreto de
alta resisténcia ao trafego de veiculos pesados.

Piso tatil de concreto

Devera ser aplicado nas mudancas de niveis das areas externas, como:
escadas, rampas e mudancas de nivel, além como nas faixas direcionais a
serem previstas no Projeto de Acessibilidade. O piso devera estar de acordo com
a NBR 9050/2020.

13.9Soleiras e peitoris

As soleiras deverédo ser de granito, todas no mesmo padréo e tonalidade,
seguindo o padréo do granito definido para o piso, com espessura minima de 2
cm.

As soleiras internas poderdo estar em nivel e serdo utilizados na transi¢édo
entre pisos sendo levemente inclinadas entre os ambientes secos e molhados,
sendo previstas em todas as transi¢cdes de tipologia de piso.

Os peitoris poderdo ser em granito, com pingadeira, em consonancia com
as tonalidades das fachadas, ou em concreto ou em material especifico a ser
indicado no detalhamento das fachadas.

13.10.Forros
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Todos os forros a serem instalados serao atirantados na laje, adotando-se
0 pé direito minimo de 3,40m nos pavimentos.

A CONCESSIONARIA podera sugerir outras tipologias de forro, desde que
atendam as caracteristicas de estanqueidade e flexibilidade contidas abaixo,
devendo ser devidamente aprovados.

Forros Modulares

Serao instalados forros em placas acusticas em fibra mineral biossoltvel
de 625 x 625 mm, estruturados em perfis aparentes de aluminio, em todo o
edificio, com molduras laterais em gesso monolitico, com projeto a ser aprovado
pela SUPERVISAO.

No auditério devera ser instalado forro acustico absorvente, em lambris de
madeira ou outra especificacdo apresentada pelo consultor de acustica, dotando
o0 ambiente de modernidade e sofisticacao.

As instalacBes de forros removiveis deverdo seguir projetos especificos e
as instru¢des e modulagdes dos fabricantes.

Forro Monolitico

Forro constituido por placas de gesso acartonado com as juntas
devidamente tratadas conforme instru¢des do fabricante, com acabamento em
pintura acrilica e instalados independentemente das paredes, pilares e vigas.

As placas deverédo ser atirantadas na estrutura existente e apoiado sobre
tabicas metalicas apropriadas, a fim de evitar a penetracdo de poeira nos
ambientes.

Deverao ser previstos alcapbes no mesmo material para inspecdes em
equipamentos ou dampers de Ar-Condicionado, registros hidraulicos ou outros
itens de instalacdes, nos locais indicados nos projetos de instalagdes.

Forro para Marquises

Nas marquises de acesso ao edificio ndo estédo previstos forros.

13.11.Esquadrias e Elementos em Madeira ou em PVC
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Portas e Batentes

As esquadrias de madeira obedecerdo rigorosamente as dimensdes e as
indicagbes dos respectivos desenhos e detalhes, adotando-se os vaos minimos
pela para cada tipologia de ambiente e pela NBR 9050/2020 no que se refere a
cadeirantes.

Serdo admitidas duas tipologias de portas e batentes, que uma vez elegida
devera ser adotada em toda a edificacao:

+ Portas em madeira com nucleo de cedro revestida em laminado
melaminico instaladas com batentes em de ago galvanizado envolventes
com requadracdo de largura igual a espessura das paredes, a ser

detalhada no projeto.

* Portas em madeira com nucleo de cedro revestida em PVC instalada com
batentes arredondados em MDF revestido com PVC.

No caso de optar-se pelo uso das portas revestidas em laminado, estas
receberdo encabecamento em todo perimetro, com cantoneira em ago inox “U”.
As portas revestidas em PVC vem com um acabamento em fita de PVC
resistente a impactos.

Porta Corta-Fogo

Deverdo ser previstas as instalacbes de portas corta-fogo conforme
descrito em projeto de arquitetura e no projeto de protecdo e combate a
incéndios. As portas corta-fogo terdo vao de 100 x 210 cm, classe P Resisténcia
minima ao fogo de 90 minutos, de acordo com a NBR 11.742 constituida por:
folha da porta lisa em chapa n° 24 de aco galvanizado, nucleo com material ndo
corrosivel; batente em chapa n°18 de ac¢o galvanizado; trés dobradicas tipo mola;
barra ante panico no sentido da fuga e macaneta em aco SAE 1010 /1020 tipo
alavanca com trinco, no outro lado. Todos os materiais e componentes
construtivos devem obedecer a norma NBR 11.711.

13.12.Marcenaria: Armarios, Prateleiras, Bancadas e Balcbes

Prateleiras, armario sob bancadas e balcdo de recepcdo serdo
confeccionados sob medida, a serem detalhados no projeto de arquitetura, no
tocante a acabamentos e cores. Os gaveteiros moveis a serem dispostos na
recepcado, poderdo ser adquiridos do mesmo fornecedor do mobiliario
administrativo.

Os moveis fixos serdo executados em madeira MDF em chapas de 20 mm
para o0 corpo dos moéveis e 30 mm para tampos, revestidos interna e
externamente com laminado melaminico em todas as suas faces.

139

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL
Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO
Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

Deverao ser atendidos todos os itens de execucgéo previstos neste Caderno
de Especificagbes, observadas as recomendacdes sobre dimensdes, ajustes,
juntas e superficies, com medidas aferidas na obra com posterior detalhamento
pelo fornecedor dos méveis de marcenaria. A producdo podera ser feita por
empresa de marcenaria com linha de producéo industrial ou empresas de
marcenaria convencional, desde que garantida a mesma qualidade em todo o
fornecimento.

As gavetas deverdo ser confeccionadas em MDF de 10 mm, revestidas
totalmente em laminado, dotadas de fundo em MDF de 6 mm igualmente
revestidos, sendo detalhadas nos casos especificos de guarda de
medicamentos, insumos etc.

As portas e gavetas deverdo ser dotadas de puxadores e fechaduras
quando necessério, com 2 (duas) chaves cada.

Os produtos florestais e / ou subprodutos florestais utilizados deverao
atender aos procedimentos de controle estabelecidos nas legisla¢des vigentes.

13.13.Esquadrias, Serralheria e Elementos de Aluminio e Ferro

Todos os trabalhos de serralheria dever&o ser executados por mao-de-obra
especializada, com maxima precisdo de cortes e ajustes, de modo a resultarem
pecas rigorosamente em esquadro, com acabamento esmerado e com ligacdes
solidas e indeformaveis.

Deverao ser executados de acordo com os detalhes de projeto, no que diz
respeito ao seu dimensionamento, funcionamento, localizagdo e instalagéo,
sendo que cabera & CONCESSIONARIA elaborar os detalhes especificos de
execucao, os quais serdo submetidos a prévia aprovacdo da SUPERVISAO.

Todo o material a ser empregado devera ser de boa qualidade, novo, limpo
e sem defeitos de fabricagdo ou falhas de laminacéo.

A instalacdo das pecas de serralheria deverd ser feita com o rigor
necessario ao perfeito funcionamento de todos os seus componentes, com
alinhamento, nivel e prumo exatos, e com 0s cuidados necessarios para que nao
sofram qualquer tipo de avaria ou tor¢ao, quando parafusadas aos elementos de
fixacdo, ndo sendo permitida a instalacdo forcada de qualquer peca, em eventual
rasgo ou abertura fora de esquadro.

Todas as pecas dotadas de componentes moveis deverdo ser entregues
em perfeito estado de funcionamento, cabendo a empresa
SubCONCESSIONARIA efetuar os ajustes necessarios, inclusive substituicdo de
pecas, até que tal condicdo seja satisfeita.

N&o sera permitida a execucdo de emendas intermediarias, ndo previstas
em projeto, para obtencéo de perfis com as dimensdes necessarias. Em pecas
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grandes deverdo ser tomados cuidados especiais com relacdo a rigidez e
estabilidade do conjunto.

As ferragens, bem como os demais componentes desmontaveis das pecas
metélicas, deverao ser fixadas exclusivamente com parafusos de latdo (quando
acabamento para pintura), ficando vedado o uso de quaisquer parafusos
passiveis de corrosao.

Todos os caixilhos do Edificio serdo em aluminio, sendo utilizados
elementos em ferro em pontos especificos, como escadas marinheiro, algapdes,
gradis e grades.

O detalhamento dos caixilhos devera considerar as questfes de seguranga
dos usuarios, facilidade de acionamento, manutencdo e limpeza além da
composicdo de caixilhos com quebra-sois horizontais como indicados nas
maquetes eletrdnicas, complementadas com painéis rol6 internos, perfurados e
blackout, para a amenizacéo da luz e do calor.

Esquadrias de Aluminio

O projeto de arquitetura definir4 os vaos e aberturas de caixilhos externos,
levando em consideracdo as diretrizes aqui contidas e as definicbes das
maquetes eletrénicas.

Uma vez aprovado pela CONTRATANTE o projeto de fachada, sera
executado o detalhamento de cada caixilho, em projeto a ser desenvolvido pelo
fornecedor, das pecgas a serem fabricadas sob medida. Devera ser executado
um prototipo, instalado e realizado o0s ensaios que comprovem sua
estanqueidade.

Toda a parte operacional e administrativa necessaria, desde a elaboracéo
de projetos, tomada de medidas, fabricacéo, transporte vertical e horizontal,
instalacdo, regulagem e revisdo final das esquadrias é de inteira
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

Os perfis deverdo possuir espessura minima compativel com a sua
utilizacdo, dimensionados conforme normas especificas da ABNT, de acordo
com as dimensodes dos vaos e tipo do vidro.

Todo o material deve ser novo, limpo, desempenado e sem nenhum defeito
de fabricagdo. Nao serdo aceitos perfis com manchas, arranhdes ou qualquer
defeito oriundo do processo de fabricacao.

Os perfis de aluminio deverao ser anodizados, com camada minima de A13
para anodizacdo, nas cores a serem definidas no projeto da fachada. Esta
prevista uma parte da fachada em pele de vidro e todos os caixilhos deverédo ser
do tipo Estrutural Glazing.
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A aplicacdo de silicone devera ser efetuada nas vedacdes de todas as
juntas entre perfis, revestimento, tampas, ou qualquer outra parte sujeita a
infiltrac&o.

Todos os acessérios deverdo ser de primeira qualidade e devem atender
aos esforgos de uso estabelecidos na NBR 10821.

Esquadrias de Ferro

Portbes, gradis, portinholas, escadas marinheiro etc. deverdo estar
localizados com a definicdo das dimensdes e acabamento conforme projeto
bésico de arquitetura.

Todas as esquadrias em ferro receberdo preparo de base e pintura em
esmalte sintético semi-fosco em cor a ser definida no projeto executivo.

Corriméo e Parapeito

As escadas e rampas externos receberdo corrimdes e parapeitos tubular
em aco inox, a ser detalhado conforme instru¢cdes normativas do Corpo de
Bombeiros e Acessibilidade.

Nos jardins externos do 1° e 4° pavimentos estdo previstos guarda-corpo
em aco inox e vidro temperado, como indicado nas maquetes eletrdnicas.

Nas areas operacionais podera ser considerado o uso de corrimbes e
parapeitos tubulares em ago galvanizado, diametro 2 2" com acabamento em
pintura esmalte sintético.

13.14. Protecao Solar para Fachada

De acordo com as diretrizes de sustentabilidade podera ser necessario a
instalacdo de brise metélico horizontal para a amenizacdo solar nas faces
necessarias, devendo ser definido no projeto da fachada.

A fixacdo dos painéis devera seguir as orientacdes do fabricante e os
critérios adotados pelo Técnico de Seguranca da obra.

13.15. Esquadrias e Elementos em Vidro

A especificagao, projetos, execucdo e instalacdo deverao seguir a ABNT
7199:2016 e outras normas reguladoras.

A instalagdo dos vidros e caixilharia em vidro deverdo obedecer as
indicacbes fornecidas no projeto, no tocante a dimensdes, localizacdo e
espessuras.
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Os vidros encaixilhados ou em caixilhos do tipo Estrutural Glazing - Pele de
Vidro deverao ser vidros laminados nas espessuras definidas nas normas da
ABNT, de acordo com a tipologia e vao, transparentes com protecao de raios UV
e com peliculas sempre que necessario, considerando sempre a necessidade de
amenizacao do calor para diminuicdo da carga térmica interna.

No dimensionamento das placas e especificagdo do tipo de vidro
adequado, deverao ser considerados:

+ Face de exposicdo solar — a depender poderd haver especificacbes
diferentes

» Fator de seguranca exigido pelo local e tipo de aplicagéo;

* Presséo dos ventos;

» Esforcos, vibracdes e dilatacdes a que serdo submetidos;

» Condicoes de transporte, manuseio e colocacdo das placas;

* Manutencéo e risco de acidentes.

Portas Automaticas

O acesso principal do Edificio sera provido de porta automatica composta
de folhas de vidros laminados, encaixilhados em perfis de aluminio anodizado,
ou em vidro temperado, nas espessuras correspondentes aos vaos, de acordo
com o detalhamento do projeto, provida de sensor com acionamento de
abertura automatica. Outros locais como porta de acesso as unidades
especificas como Central de Atendimento ao Contribuinte, Centro de Estudos,
Foyer e outros também serdo em vidro temperado ou laminado com controle de
acesso.

Espelhos

Em todos os sanitarios e vestiarios serdo instalados espelhos individuais
em frente a cada lavatorio, de cristal de 60 x 40 cm, com e= 3mm e requadro em
aluminio de acabamento anodizado fosco.

Nos sanitarios destinados a pessoas com necessidades especiais 0S
espelhos deveréo ser instalados conforme ABNT 9050.

13.16. Ferragem Complementar para Esquadrias

Conjunto de Fechadura Externa com Alavanca
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Deverao ser instaladas conjunto de fechadura externa com Alavanca em
U “em Aco Inox, em todas as portas internas e externas, com mestragem a ser
definida pela PGE, exceto as portas de sanitarios, onde serdo instaladas
fechaduras para sanitarios da mesma linha, porém sem chaveamento.

Acabamento Aco Inox fosco prevendo fechadura mecéanica de embutir
produzida de acordo com norma: NBR 14913

Caixa Blindada para Protecdo do Mecanismo Interno
Macaneta e roseta em ago inox

Cilindro 6 Pinos podendo ser mestrado

Grau de Seguranca Alto

Classificacao de Frequéncia de Uso Intenso
Garantia no Funcionamento da Maquina de 10 anos.

As fechaduras em geral serdo mestradas e sua definicdo ocorrera durante
a execucado das obras, com diversos graus de mestragem. No entanto, devera
ser prevista uma chave gra mestra que abrira todas as portas, para a
manutencao.

As fechaduras para boxes para bacias e chuveiros, nos sanitarios publicos
e vestiarios, com tarjeta tipo Livre / Ocupado serdo em cromo acetinado preto, e
ja acompanham as divisérias em laminado melaminico.

Mola Aérea

Nas portas dos sanitarios e outras que devem se manter fechadas devera
ser instalada mola aérea com braco de parada e com poténcia ajustavel para
portas de 40kg a 80kg, com controle de abertura de até 180°, corpo em aluminio
com pintura ep6xi e com velocidade de fechamento e golpe final ajustaveis
separadamente.

Barra Antipanico portas simples e duplas

Serdo instaladas Barra Antipanico com acabamento aco inox lixado e
cromado acetinado, em todas as Portas Corta Fogo e nas Portas de Acesso e
de Emergéncia do Auditorio, simples e duplas , respectivamente, atendendo a
norma NBR 13768 e produzidas de acordo com Norma NBR 11785.

O conjunto contempla: Barra de Acionamento, Tubo de Travamento, Trinco
e Componentes Internos em Ac¢o Inox e estdo previstas na escada de
emergéncia e nas portas do auditorio.
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Controle de Acesso Monitoravel para ambientes e setores de uso restrito

Devera ser instalada fechadura com controle de acesso, com leitor de
digital, com software de controle de acesso, em ambientes e setores que se
fizerem indicados como acessos exclusivos como Foyer, Salas de Reunides,
Centro de Estudos, entre outros.

Fechadura Auxiliar com Chave para Portas de Shafts

Os fechamentos dos shafts deverdo ser chaveados, com mestragem Unica
para a facilitar o acesso pela equipe de manutencéo do Edificio, em acabamento
cromado.

13.17. Impermeabilizacdo e Juntas de Dilatacao

O Projeto Executivo devera incluir projeto especifico de impermeabilizacéo
detalhando e especificando os diversos tipos de impermeabilizagdo a serem
adotados, adequados para cada caso: paredes do subsolo, areas molhadas,
caixas dagua, casas de maquinas, tetos verdes e coberturas.

Todas as lajes planas deverdo ser impermeabilizadas depois de
adequadamente preparadas para cada tipo de impermeabilizagédo, deveréo ser
perfeitamente limpas e lavadas, até que figuem completamente isentas de
poeira, residuos de argamassa ou madeira, pontas de ferro, rebarbas de
concreto e manchas gordurosas.

Todos os elementos de alvenaria, situados até 30 cm acima e abaixo do
respaldo das fundacdes, deverdo ser impermeabilizados seguindo a
especificacao e detalhamento do projeto de impermeabilizacao.

Na execucgdo de reservatorios, os cuidados relativos a impermeabilidade
do sistema deverdo ser tomados desde a fase de concretagem, posicionando-
se, em seus lugares definitivos, todos os tubos a serem fixados, salientes 5 cm,
no minimo, com relacdo as respectivas faces internas dos reservatorios, e com
rosca externa em toda a extensdo a ser embutida no concreto.

Os revestimentos impermedaveis executados em reservatérios deverao se
estender, continuamente, por todas as superficies internas, excecao feita a(s)
sua(s) tampa(s) de inspecéo.

Os sistemas de impermeabilizacdo executados em reservatorios,
imediatamente apds a sua cura, deverdo ser submetidos a pressdo maxima de
utilizacdo, de modo que possam ser verificadas suas reais condigbes de
estanqueidade.
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Os cuidados relativos a impermeabilizacdo de canaletas de aguas pluviais,
deveréo ser tomados para solucionar os caimentos, as soleiras de arremate (
para tubos, ralos, vigas invertidas e quaisquer outros elementos que resultem
em descontinuidade da superficie a ser impermeabilizada), os cantos internos
ou externos, horizontais ou verticais (de modo a ndo apresentarem arestas
vivas), o tratamento das juntas de dilatacdo, a conducéo de aguas pluviais, etc.

Obedecendo a projeto especifico, nas areas molhadas: sanitarios,
vestiarios, cozinhas, areas destinadas a Casa de Maquinas de Ar-condicionado
e outras utilidades, ou na cobertura geral, a impermeabilizacdo se fard com o
método mais apropriado e mais eficiente a caso, devendo ser considerada a
protecdo mecanica correspondente.

As lajes de cobertura com utilizagéo seréo impermeabilizadas com manta
asfaltica e protegida por banho de asfalto oxidado, antes da execucdo da
protecdo mecanica e revestimento de piso. Os reservatérios de agua superiores
deverdo ser impermeabilizados com utilizacdo de resina acrilica termoplastica
estruturada com tela de poliéster.

AplOs a execucdo das impermeabilizacbes, deverdo ser realizados 0s
devidos testes de estanqueidade, conforme a NBR-9574/1986, em cada caso,
antes da execucao dos respectivos acabamentos ou protecfes mecanicas.

Juntas de Dilatacao

Caso seja necessério, deverdo ser previstas juntas de dilatacdo na
estrutura e se classificam em junta vertical e horizontal e deveréo ser executadas
conforme detalhamento de projeto e protegidas com perfis adequados a edificios
hospitalares, fixados em um dos lados, permitindo a movimentacéo estrutural,
evitando trincas e fissuras nas alvenarias e pisos.

Os perfis deverdo ser adequados a limpeza e assepsia, devendo ser
apresentado detalhe a ser aprovado pela SUPERVISAO.

O projeto devera estudar o tipo de material a ser aplicado em juntas
externas e em juntas internas.

13.18. PINTURA
Pintura Acrilica e PVA

As pinturas nas alvenarias, divisorias de drywall e forros monoliticos s6
serdo executadas apO0s a prévia preparacdo da superficie no que tange a
remocdes de elementos que possam impedir a aderéncia satisfatéria e apés
todos os testes de estanqueidade nas instalagbes hidraulicas, além de
comprovar a inexisténcia de qualquer infiltracdo proveniente do solo, muros de
contencdo, floreiras, etc, assim como os tratamentos necessarios e adequados
para correcao das fissuras, rachaduras ou outras imperfeicdes detectadas.
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Toda pintura devera ser aplicada sobre massa corrida especifica ao tipo de
tinta a ser aplicada.

Deveré ser aplicada pintura acrilica, cor de linha Selfcolor, em todas as
paredes onde 0os ambientes estiverem com especificacado de pintura. O projeto
de arquitetura devera indicar algumas paredes a serem pintadas em tons
diferenciados, visando compor ambientes humanizados e alegres.

Nos ambientes com previsao de forro em Drywall e nas faixas fixas em
forro de gesso onde previsto forro em placas, a pintura sera em tinta acrilica
sobre massa corrida.

Nas casas de maquinas e afins podera ser mantido o concreto aparente
com protecdo em selante ou aplicado pintura latex PVA sobre massa corrida a
base de PVA.

Deverdo ser empregadas tintas de 12 linha preparadas em féabrica,
entregues na obra em sua embalagem original intacta; e deverdo ser
empregados somente os solventes recomendados pelo fabricante.

Pintura Esmalte

Os elementos metalicos referentes a gradis, corrimaos das areas de servicos
e guarda-corpos externos (das areas consideradas industriais), telas,
encabecamentos metalicos de porta, portdes e outros elementos e insertes
metalicos receberdo pintura em tinta esmalte sintético acetinado, apdés a
aplicagdo de fundo em zarcéao.

Borracha Clorada

Para a demarcacdo das vagas do estacionamento, sera aplicada tinta a
base de borracha clorada na cor amarela. Também deverdo ser aplicados os
simbolos de deficientes, idosos e gestantes nas vagas especificas.

13.19. Cobertura Impermeabilizada

As areas de cobertura do 4° pavimento serédo todas impermeabilizadas e
utilizadas para a instalagcdo de equipamentos de ar-condicionado e painéis
coletores solares.

As areas de cobertura do 3° pavimento e do térreo seréo utilizadas para
lazer com a proposta de pracas de convivéncia e tetos-verdes com dupla fungéo:
areas contemplativas e de amenizacdo do calor incidente sobre a laje de
cobertura.
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13.20. Acessorios Especiais — Bancadas, Cubas, Loucas e Metais
Sanitarios

Barras de Deficientes

Serdo instaladas nos sanitarios de PNE barras de apoio para deficientes
em tubo de aco inoxidavel AlISI 304, liga 18,8, diametro nominal de 1 1/2", com
espessura de 3/32", comprimento de 500 mm e Barra de apoio em angulo de
90°, para pessoas com mobilidade reduzida, em tubo de aco inoxidavel de 1 1/2°
x 800 x 800 mm. Ambas com resisténcia minima ao esforco, em qualquer
sentido, de 1,5 kN; flanges nas extremidades e parafusos para fixagcdo, em aco
inoxidavel; tubo e flanges com acabamento escovado, ou polido fosco;
acessorios e a mao-de-obra necessaria para a instalacdo completa da barra,
atendendo as exigéncias da norma NBR 9050.

Bancadas

Deverao ser instaladas bancadas conforme localizagdo em projeto, e serao
em granito.

As bancadas em granito serdo instaladas nas copas e nas areas de
descompressdo com cubas em acgo inox, e em sanitarios e vestiarios com cubas
de louca. Os tampos de granito terdo espessura de 3 cm, inclusive testeira,
frontdo e demais elementos de arremate a serem definidos no Projeto Executivo.
Deverdao ser apresentados 3 a 4 tonalidades da pedra de granito para a
aprovacéo da SUPERVISAO.

Pecas e Metais Sanitarios

Todas as valvulas e metais dos sanitarios serdo com acabamento cromado,
de primeira linha.
Todos os ralos deverdo ser em aco inoxidavel escamoteavel.

Sanitérios de Portadores de Necessidades Especiais — PNE

. Lavatorio especial cor branco gelo;

. Siféo articulado para lavatério cromado;

. Bacia especial para deficiente cor branco gelo;

. Assento normal plastico resistente e de facil assepsia ;

. Torneira de desligamento automatico com alavanca,

acabamento Cromado;

. Ducha higiénica com derivagdo, acabamento Cromado;
. Barras de apoio em aco escovado de acordo com a NR
9050-2020.
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Sanitarios Publicos
) Bancada em granito com cuba oval, branco gelo;

. Sifao articulado para lavatorio cromado;

. Bacia convencional, cor branco gelo;

. Assento de plastico resistente e de facil assepsia;

. Torneira de bancada hidromecanica temporizada de

desligamento automatico, acabamento Cromado.

Sanitarios de Funcionéarios
: Bancada em granito com cuba oval, branco gelo;

. Siféo articulado para lavatério cromado;

. Bacia convencional, cor branco gelo;

. Assento de plastico resistente e de facil assepsia;

. Torneira de bancada hidromecénica temporizada de

desligamento automatico, acabamento Cromado;
. Ducha higiénica com derivagéo, acabamento Cromado.

13.21. Pavimentacdo do Subsolo e Passeios

Nas areas de estacionamento e circulacdo de veiculos e caminhdes, com
definicdo de piso de concreto, calculado considerando o peso e porte dos
caminhdes que abastecerdo o Edificio.

As guias pré-moldada reta e/ou curva tipo PMSP, fck 25 Mpa a as sarjetas
ou sarjetdao serdo moldados no local, onde for necessario.

Todas as calgcadas externas ao edificio, mas dentro do terreno e, portanto,
novas deverdo ser em piso drenante ou concreto. As cal¢cadas junto ao
arruamento - avenida ou rua, deverdo seguir o padrao municipal, se houver,
ou em concreto e serdo executadas apos as obras do Edificio.

Nao sera admitido o uso de asfalto.

13.22. Paisagismo

O projeto de implantacao definira as areas de canteiros e jardins nas areas
externas, junto ao bicicletario e acesso ao Centro Comercial.

Toda a area a ser plantada sera coberta, na espessura minima de 15 cm,
por terra vegetal misturada com o adubo organico, no traco 3:1, ou 5:1.
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O projeto devera prever o uso de gramas e forragées apropriadas ao clima,
com proposta de uso de arbustos e plantas nativas de melhor adequacéo e
plantio, e com facilidade de manuteng&o.

Arvores de pequeno porte e sem frutos deveréo ser plantadas nas pracas
suspensas e nos tetos verdes, considerando-se peso e tamanho das raizes.

Nas pracas internas poderdo ser propostos canteiros ou vasos com plantas
de pouca agua, conferindo humanizagéo e charme ao ambiente corporativo.

13.23. Comunicacdo Visual

Devera ser projetado por profissional habilitado — arquiteto ou design
grafico e executado e instalado por empresa especifica, o0 sistema de
comunicagao visual para todo o Edificio, inclusive o Centro Comercial, composto
por painéis de localizacdo, placas internas orientativas nas circulacdes e halls
dos elevadores, placas de portas, totens ou placas orientativas externas nos
acessos de publico e servicos, identificacdo da unidade na fachada principal,
além de placa comemorativa de inauguracdo. Deverdo ser em acrilico ou em
aco inox, a ser definido na fase de projeto.

O projeto devera ser harmonico e ndo poluir ou interferir negativamente
com a arquitetura do edificio corporativo.

A CONCESSIONARIA poderéa propor os materiais, cores e padrdes de
letras, cujo projeto devera ser aprovado pela SUPERVISAO antes da sua
contratacao, mas as placas deveréo ser de facil limpeza, com a possibilidade de
alterar os titulos e serem resistentes.

No balcdo de recepcao geral devera ter funcionario habilitado para conduzir
portadores de deficiéncia visual desacompanhadas. Placa indicara a posi¢do de
intérprete de libras para o recepcionamento de deficientes auditivos, conforme
NBR 9050.

Todos os corrimdos de escadas e rampas, bem como acionamentos e
botoeiras internas de elevadores deverdo receber sinalizagdo em Braille
conforme NBR 9050.

Placa comemorativa constituida por: chapa em aco inoxidavel escovado,
com espessura minima de 1,5 mm, orla em aco polido com 5 mm de largura;
diagramacao interna e dimensdes conforme especificagcbes de modelo padrao
do Estado de Rondonia; parafusos e buchas adequados, para fixacao, e calota
em aco inoxidavel, para cobertura da cabeca do parafuso.
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Também devera estar previsto hastes para as bandeiras do Municipio,
Estado e Federagéo.

13.24. Elevadores

Devera estar previsto 1 torre para a circulacao vertical com elevadores a
serem localizadas conforme o Partido Arquitetbnico, com no minimo 3
elevadores, sendo previstos elevadores panoramicos para no minimo 16
pessoas.

A quantidade de elevadores a serem instalados esta estimada em 3, cujas
dimensdes deverao ser definidas a partir de calculo de trdfego, considerando o
total de usuérios previstos na ocupacao futura.

O dimensionamento das cabines internas — considerando a instalacdo de
elevadores panoramicos - bem como o numero de elevadores, devera atender a
NBR 5565, referente ao calculo de trafego.

Devera ser calculado por consultor independente a ser contratado as
expensas da CONCESSIONARIA, o trafego de acordo com a ocupacido do
edificio, para a especificacdo correta dos equipamentos, podendo implicar em
aumento da cabine ou do numero de elevadores.

Os elevadores serdo elétricos sem casa de maquinas e trabalharéo
interligados, com softwares de inteligéncia avancados para supervisdo de
trafego e automacao entre outros.

Ao menos um elevador devera ser de emergéncia. Porém, devera ser
analisada a possibilidade de deixar todos os elevadores interligados ao grupo-
gerador e destinados a escoacdo de emergéncia em caso de sinistro de incéndio,
caso o Projeto de Protecdo e Combate a Incéndios assim permita.

Todos os elevadores deverao ser dotados de camara de CFTV e interfone
e a cabine com as seguintes configuracdes minimas:

* Acabamento: painéis, portas e marcos de acabamento em aco
inoxidavel escovado, rebaixo para receber piso de granito e laterais em

vidro
* Corriméo tubular no fundo e laterais em ago inox
» Largura da porta: 1100 mm

+ Porta de pavimento-acabamento em chapa de ago inoxidavel, sem

marco.
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+ Dispositivo de incéndio e panico

+ Dispositivo de alarme na portaria

» Seletor eletronico

» Indicador digital — cabina / pavimento

* Vidro inestilhacavel e guarda-corpo em ago inoxidavel
* Sensores de seguranga de portas

* Intercomunicador

* Botoeira da cabina — antivandalica com Braile

* Botoeiras de pavimento — antivandalica com Braile

* Anunciador sonoro de chegada ao pavimento

» Cortina de luz infravermelha com 120 feixes de seguranca

* Subteto: composto de placa plana de aco inox e acrilico, com

iluminacao fluorescente
» Display com relégio digital e termémetro.
* Blogueio no pavimento (atico).

14.INSTALACOES PREDIAIS

14.1. Sistemas de Instalac6es Elétricas

Deverdo ser observadas as Normas e Especificacbes para Projetos e
Instalacdes abaixo para os Projetos e Servigos de Instalacdes Elétricas e
Eletrbnicas, sem se ater a estas:

ABNT NBR 14039: Instala¢cdes Elétricas em Média Tenséo, 2016

ABNT NBR 5410: Instala¢6es Elétricas em Baixa Tenséo, 2008
* NBR 5419: Prote¢ao Contra Descargas Atmosféricas, 2015
* NBR 5413: lluminancia de Interiores
* NBR 9441: Sistemas de Deteccao e Alarme de Incéndio
* NBR 10898: Sistema de Iluminacédo de Emergéncia
* NBR 9077: Saida de Emergéncia em Edificios, maio 199, 2001
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» Concessionaria de Energia Elétrica - Fornecimento de Energia em Tensao
Primaria

» Concessionaria de Telefonia — instru¢cdes para Entrada para Dados e Voz

Entrada e Medicdo de Energia

O projeto da cabina de medigéo e transformacéo devera ser elaborado de
acordo com a norma da concessionaria local para tenséo primaria de distribuicdo
que devera ser detalhado em projeto a ser aprovado pela mesma. O local para
a entrada e medicdo de energia sera definido na fase do Projeto Basico,
considerando as interfaces de Arquitetura e Instalagfes Elétricas.

Caberd ao instalador a emissdo do pedido de vistoria das instalacdes
concluidas e emissao do pedido de ligacado junto a concessionaria.

Concepcado Geral do Sistema de Distribuicdo de
Energia
O fornecimento de energia sera feito através de 3 fontes diferentes,
consideradas fixa e alternativas:

. energia da Concessionaria
. energia limpa fotovoltaica
. grupo-gerador

A partir da entrada, a energia sera distribuida conforme os projetos, através
do Quadro Geral e os diversos Quadros de Distribuicdo, todos construidos e
instalados de acordo com os projetos especificos e dentro das Normas da ABNT
vigentes e ja citadas.

Os diversos tipos cabos - de energia elétrica, dados e voz e sistemas -
serdo devidamente identificados e distribuidos horizontalmente através de
calhas abertas e compartimentadas como determina a legislacdo, sob forro
removivel nas circulacdes, e verticalmente em shaft exclusivos, a serem
determinados pela Arquitetura e Projeto
Elétrica, consolidados no Projeto Estrutural. Os shafts serdo estanques entre
pisos como determina a legislacdo de Corpo de Bombeiros.

Nas alvenarias e entre as placas de Drywall a fiacdo sera encaminha em
eletrodutos até cada ponto de consumo.

A distribuicdo de energia elétrica sera feita através de circuitos com

tensodes:

« 380V trifasico para equipamento de poténcia como bombas de recalque

de agua fria; bombas de recalque de agua pluvial, bomba de recalque de
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esgoto, bombas de recalque 4gua reuso; bomba de incéndio, bomba de
hidrantes e bombas de sprinklers , se aplicavel; equipamentos de
climatizacdo; nobreak; elevadores; entre outros que poderdo ser

definidos ainda na fase de projeto.

* 220V para iluminagéo, pontos de forca e tomadas especificas

« 127V para tomadas de uso geral.

Sistema de lluminacao Interna

A iluminacdo dos ambientes serd com lampadas do tipo LED, a ser
guantificada e especificada nos projetos de luminotécnica e instalacdes
elétricas, devendo ser dimensionado o namero e as tipologias das luminarias
para cada tipo de atividade, de acordo com atividade a ser exercida em cada
ambiente.

Deverdo ser previstos os indices de iluminamento minimos indicados nas
normas especificas de instalacdes elétricas e exigidas pelo Ministério do
Trabalho.

Deverdo ser previstos quadros de distribuicdo instalados em cada
pavimento.

Sistema de lluminagdo Externa

lluminacdo através de postes e outras que se fizerem necessarias, como
refletores para iluminar as fachada e totens para os jardins, com lampadas de
LED, especificadas para tal. Para iluminacdo das areas externas devera ser
previsto circuitos comandados através de fotocélula. Todos os circuitos de
iluminacédo externa deverdo ser protegidos por dispositivo de corrente de fuga
DR.

Tomadas e Pontos de Forca

Em todos os ambientes deverdo estar previstos tomadas, dois p6élos mais
terra 127 V, de 10 A, padrdo ABNT. As tomadas 220 V para uso especifico seréo
do tipo dois polos mais terra, de 20 A, padrdao ABNT.

Todos os circuitos de tomadas deverdo ser protegidos por dispositivo de
corrente de fuga DR.

Dispositivo de Corrente de Fuga DR
Conforme norma NBR 13534 da ABNT devera estar previsto protecdes
contrachoques elétricos em pessoas através de dispositivo DR de corrente de
fuga de 30 mA nos quadros, que deverdo ser utilizados nas tomadas de areas
umidas tais como:
* copas, cozinha industrial, sanitarios e vestiarios
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* lluminacéo externa de jardins e rampas de garagens etc excluindo-se as

iluminacdes externas com altura superior a 2,5 m, se instaladas em

alvenarias isolantes.

» Deverao ter a protecdo quando instaladas em postes metalicos.

+ Tomadas internas, mas que poderdo ser utilizadas por equipamentos
externos, tais como: cortador de grama, maquina Wap, etc.

Além dessas, todas as tomadas que o projetista entender pertinente.

Queda de Tensao
Para dimensionamento dos circuitos devera ser considerado o limite de
gueda de tenséo para cada trecho da instalacdo de acordo com a NBR 5410.

Sistema Telefdnico

A entrada telefonica sera subterranea até a sala do DG, onde sera feita a
interligacdo da rede da concessionaria a rede do edificio. Devera seguira as
instrucdes e projeto aprovado na Concessionaria de Telefonia, sendo da
competéncia da CONCESSIONARIA todo o trAmite, desde a aprovacido do
Projeto até o pedido de vistoria e a ligagao.

Sistema de Voz e Dados — Cabeamento Estruturado

Devera estar prevista uma rede de tubulacdo para distribuicdo de cabos de
voz e dados em toda a edificacdo, considerando cabo estruturado de categoria
minima CAT 6A de fabricacdo homologada e certificada de acordo com a
respectiva ABNT sendo previsto pontos de dados e voz para cada estacao de
trabalho, além de pontos de dados e voz ( duplos) para todos os equipamentos
de informatica como impressoras e outros, assim como previsao para controles
de automacdo predial, conforme projeto especifico a ser desenvolvido pela
CONCESSIONARIA para controle dos equipamentos de ar-condicionado,
iluminacgéo, e outros.

Todos os pontos de cabeamento estruturado terdo na extremidade
tomadas padrdo RJ 45 fémea.

Ao final de cada instalacdo, deverdo ser feitos testes e comissionamento
independente, com a apresentacao de laudo técnico e relatorio dos testes e
valores para cada ponto de rede, garantindo assim uma perfeita instalacao e
conectorizagao.

Componentes do Cabeamento e Armarios de Telecomunicagdes
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Devera ser entregue pela CONCESSIONARIA todo o sistema de TI,
seguindo o dimensionamento de projeto especifico e composto por, ndo se
atendo a estes itens:

» Rack aberto com organizador lateral,

* Rack aberto com organizador Horizontal;

* Swicthes - Para recebimento e conex&do dos cabos;
+ Acomodacao e organizacéo de patch cords na parte frontal de racks;
+ Patch-cord Tipo RJ-45 — RJ45;

« Cabo Optico de rede interna;

» Cabo UTP para rede de Telefonia;

+ Componentes do Cabeamento Horizontal,

+ Patch Cord UTP 6;

+ Tomada RJ45;

+ Calhas para Cabos UTP e de Fibra Optica;

+ Acessorios - icones de Identificac&o.

Especificagéo para Certificagdo do Cabeamento

A empresa instaladora devera emitir um relatério contendo uma sequéncia
padronizada de testes que deverd garantir o desempenho do sistema para
transmissdo em determinadas velocidades, sendo a certificacéo
CONCESSIONARIA por empresa independente.

Certificacao da Rede

As instalacOes deverdo seguir rigorosamente as normas internacionais
pertinentes a serem observadas pelo projetista e pelo instalador, sob a pena de
ap0s executada a rede ndo ser certificada e, portanto, ndo aceita pela
SUPERVISAO.
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Circuito Fechado de TV - CFTV

Sera desenvolvido projeto especifico e instalacédo através de cabo CAT 6A
para as cameras internas e em fibra Optica para as cameras externas, além do
cabo de alimentagcdo para instalagdo de cameras de video tanto nas areas
internas e externas.

O sistema serd composto no minimo de, néo se restringindo a:

+ Céameras fixas CCD 1/3 coloridas com lentes varifocal,

+ Céameras moveis para uso externos tipo high-speed-dome;

* Multiplexadores para processo das imagens;

* Matricial para processamento dos multiplexadores;

* Videos tipo time-lapse para gravacao e reproducdo de imagens;
* Monitores coloridos para reproducao de imagens.

Todos os equipamentos deveréo ser alimentados por sistema interrupto de
energia tipo Nobreak.

O projeto deverd prever e deverdo ser instaladas cameras externas
protegidas contra vandalismo, permitindo cobertura total das éareas de
estacionamento, jardins, portaria e acessos ao predio.

Internamente, deverdo ser monitorados todas as circulacfes, saidas de
emergéncia, halls de elevadores e portas de seguranca e outros que a legislacéo
ou a SUPERVISAO assim o exigir.

Sistema de Controle de Acesso de Portas e Catracas Eletronicas

Devera ser instalada fechadura com controle de acesso, com leitor de
digital e cartdo multitecnologia, para sistema standalone, sistemas host e para
software de controle de acesso, como indicado no Projeto de Arquitetura e de
InstalagBes Elétricas e Eletrénicas.

Deveréo estar localizados, minimamente, nos seguintes locais:

* Acesso ao Foyer
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» Acesso do Prédio PGE para o Centro Comercial
* Acesso ao Centro de Estudo

* Acesso as salas de Reunides

* Acesso a Procuradoria-Geral

* Acesso a todos os Departamentos

De acordo com o Projeto de Arquitetura, serdo possiveis alteracdes nessas
configuracbes, podendo estas estimativas serem ampliadas, dependendo da
eficiéncia do projeto.

Esse sistema serd composto dos seguintes itens:

* Leitor de cartdo e digital no lado externo;

* Leitor de cartdo e digital ou botdo de destrave no lado interno, a depender

da seguranca necesséria no local;
* Fecho tipo eletroima na parte superior da porta;
» Sensor de porta aberta para detectar violacao;
* Interface entre os leitores e o0 computador da sala de seguranca.

Catracas Eletronicas deverdo ser minimamente dimensionadas e
posicionadas:

. no acesso pelo sagudo principal, apds a recepc¢ao;
. no acesso de Servi¢co do Térreo;
. no acesso de servi¢co no subsolo

As posicoes deverao a ser definidas pelo projeto de arquitetura e validadas
pela SUPERVISAO. As catracas deverdo prever acesso de PNE (Pessoa com
Necessidade Especial), com portinholas apropriadas.

Sistema de Deteccéo e Alarme de Incéndio
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O fornecimento e instalagdo seguira os projetos especificos e o projeto a
ser aprovado pelo Corpo de Bombeiros.

Os equipamentos de combate a incéndio a serem adquiridos e instalados
deverao ser devidamente certificados.

Todos os equipamentos, detectores, sirenes centrais e painéis repetidores
deverdo ser da mesma marca e do mesmo fabricante, favorecendo a integracao
do sistema.

Fardo parte da instalacdo todos os itens necessarios alimentados por
energia elétrica e cabeamento de l6gica como acionadores manuais, detectores
opticos de fumaca enderecaveis, detectores termovelocimétricos enderecaveis,
detectores de chama, onde recomendado, médulos de supervisdo e de comando
enderecaveis, central de alarme, alarmes sonoros, bomba de incéndio e bomba
de rede deSprinklers , se for aplicavel, além de outros itens constantes das
exigéncias da IT — Instrucao Técnica do Corpo de Bombeiros vigente a época da
aprovacao do projeto.

A fiacdo do sistema de deteccéo e alarme se divide em trés tipos: lagos de
deteccao, fiagdo para alimentacao e fiagdo para comunicacao entre as centrais
de alarmes sonoros ou visuais.

Pararaios

As instalacdes de pararaios deverao ser executadas conforme projeto de
elétrica, sendo conectadas as ferragens da estrutura e aterradas na fundacéo.

Os captores tipo Franklin, Gaiola Faraday e as hastes deverdo ser
instalados nas posicoes indicadas em plantas de forma a darem ampla cobertura
a area a ser protegida.

Cabera ao instalador, ap6és conclusdo da instalacdo de para-raios, a
execucdo de medicdo de resisténcia 6hmica e a elaboracdo de parte da
documentacdo a ser entregue pela CONCESSIONARIA ao PODER
CONCEDENTE no final da obra.

14.2. Sistemas de Instalacdes Hidraulicas

Deverao ser observadas as Normas e Especificagbes para Projetos e
Instalacdes abaixo para os Projetos e Servicos de Instalacdes Hidraulicas, sem
se ater a estas:

Normas e Especificacdes
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+ NBR 5626 - Instala¢6es Prediais de Agua Fria.
* NBR 8160 - Instala¢gfes Prediais de Esgoto Sanitario.
+ NBR 10844 - Instalacdes Prediais de Aguas Pluviais.

* Normas de fornecimento, abastecimento e esgoto da Concessionaria

local.
* Gés encanado — caso 0 municipio seja servido deste servico.

+ Medidas para Reducdo de Consumo e Racionalizaco do Uso da Agua.

O projeto e a obra deverdo abranger os seguintes sistemas:

Agua Fria

O projeto de instalacbes devera ser elaborado de modo a garantir o
fornecimento de agua de forma continua em quantidade suficiente, mantendo
sua qualidade, com pressdes e velocidades adequadas ao perfeito
funcionamento do sistema de tubulagdes, incluindo as limitagdes dos niveis de
ruido.

Fornecimento
O fornecimento de agua devera ser feito através da concessionaria local.

Dever4d estar previsto um hidrdbmetro para medicdo do consumo e
interligacdo com a rede da concessionaria. Sera necessario o pedido de
dimensionamento do hidrémetro junto a concessionaria.

A concessionaria local determinara a disponibilidade de agua na rede.

Cabera a CONCESSIONARIA, através do projetista sob sua
responsabilidade, o dimensionamento dos reservatorios para o edificio,
considerando a reservacdo minima de 2 dias. Caso o abastecimento no
municipio seja deficitario, sugere-se ampliar a reservacao.

Descricao
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O sistema de abastecimento devera ser do tipo indireto. A entrada d'agua
alimentara o reservatério inferior e, por meio de um sistema de pressurizacéo
(com variador de frequéncia), a agua serd recalcada para o 0s pontos de
consumo de todo o edificio.

Os pontos de torneiras de jardim e torneiras de lavagem seréo alimentados
através do ramal de entrada d’agua (EA) que é proveniente do hidrémetro, em
complementacao ao sistema de reuso que devera ser implantado.

Deverdo ser previstos dois sistemas distintos para a alimentacdo do
sistema de agua fria, sendo um de agua potavel proveniente da rede da
concessionaria local, que atendera ao edificio, o segundo, como ja descrito no
item de sustentabilidade, proveniente da agua pluvial da cobertura, a qual devera
ser tratada. Esses 2 Ultimos sistemas atenderdo exclusivamente as torneiras de
lavagem de pétio e garagem, e poderdo ser utilizadas para lavagem de carros
oficiais e irrigacdo de jardins.

Sistema de Agua de Reuso

Deverdo ser previstos reservatorios enterrados para receber as aguas
provenientes de aguas pluviais. Estes reservatérios terdo também uma entrada
d'agua proveniente do hidrébmetro, com uma valvula normalmente fechada, para
garantir o abastecimento.

Antes desta 4gua ser distribuida para os pontos de consumo — lavagem de
patios e de carros oficiais, carrinhos e containers de residuos e irrigacdo de
jardins - ela devera passar por um sistema de desinfec¢do e controle fisico-
quimico e, ap0s este tratamento, devera apresentar as minimas caracteristicas
a seguir mencionadas:

- PH=7,5a85
» Condutividade = menor que 1000 puV/cm

» Dureza Calcio = menor que 250 ppm

+ Cloro Livre = menor que 125 ppm

* Ferro Total = menor que 2 ppm
» Sulfatos = menor que 150 ppm

* Cloretos = menor que 150 ppm
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+ Alcalinidade Total = menor que 200 ppm
* Enxofre = 0 ppm

* Amonia =0 ppm

» Cobre = menor que 0,20 ppm

« Silica = menor que 150 ppm

Reservatorios de Agua

A capacidade minima de reservacdo deverd ser dimensionada para
atender, no minimo, a dois dias de consumo sem reposicdo, levando em
consideracdo 0s comentarios quanto a capacidade de abastecimento da
concessionaria local, distribuida nos reservatérios inferiores e superiores,
considerando ainda a reservacéao exigida pelo projeto de protecdo e combate a
incéndios.

Distribuicao Interna ao Edificio

Na saida do reservatorio serdo previstos registros de gaveta para manobra,
a partir dos quais e através do sistema de tubulacfes, a agua fria sera conduzida
para as diversas colunas de alimentacdo. Os ramais de derivacdo das colunas
serdo isolados dos sub-ramais através de registro de gaveta com canopla, em
shafts localizados e dimensionados para fins hidraulicos.

Devera também ser previsto uma rede de limpeza e extravasao (estes irdo
desaguar em uma calha que conduzird ao coletor de 4guas pluviais), assim como
valvulas de gaveta para a setorizacdo dos ramais, evitando-se assim a
necessidade do fechamento geral do sistema de &gua fria,a no caso de
manutencgao localizada.

Valvula Redutora de Pressao

Como a pressdo em qualquer ponto de utilizagdo da rede nao deve ser
superior a 40,00 mca, devera ser prevista a instalacdo de valvulas redutoras de
pressao.

A valvula redutora de pressdo € uma valvula de controle automatica
projetada para reduzir a pressao a jusante independente das variagdes da taxa
de vazao e pressao de sistema.

Estas valvulas estardo localizadas em pontos a definir e deverdo ser
alimentadas por uma prumada exclusiva.
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Devera possuir filtro, by-pass, dreno e deriva através de registros de gaveta
para diversas colunas. A reducdo de pressao sera realizada por valvula redutora
de presséo auto operada, conforme especificacdes de projeto. A jusante de cada
valvula serd instalada manémetro para ajuste.

Esgoto Sanitario

O projeto das instala¢fes de esgotos sanitarios devera ser desenvolvido de
modo a atender as exigéncias técnicas minimas quanto a higiene, seguranca,
economia e conforto dos usuarios, incluindo-se a limitacdo nos niveis de ruido.

As instalacOes serdo projetadas de maneira a permitir rapido escoamento
dos esgotos sanitarios e faceis desobstrucdes, vedacdo da passagem de gases
e animais das tubulacdes para o interior das edificacbes, impedimento da
formacao de depdsitos na rede interna e a ndo poluicdo da agua potavel.

Prever um sistema de ventilacdo para os trechos de esgoto primario
proveniente de desconectores e despejos de vasos sanitarios, a fim de evitar a
ruptura dos fechos hidricos por aspiracdo ou compressao e também para que 0s
gases emanados dos coletores sejam encaminhados para a atmosfera.

Coleta

O sistema devera permitir que todos os efluentes serdo coletados por
tubulacdes, de forma independente, para a rede como um todo e para as areas
de restaurantes do Centro Comercial.

Prever um sistema com ventilacdo secundéria, com colunas totalmente
ventiladas, preconizado pelas normas brasileiras em que os aparelhos sanitarios
descarregam seus despejos num mesmo tubo de queda, provido de um sistema
de ventilagcdo independente, constituido de colunas e ramais de ventilacéo,
sendo cada desconector ventilado individualmente.

Critérios de Dimensionamento

Para o calculo das tubulacfes primarias, secundarias e coletores principais,
observar o descrito na NBR-8160 da ABNT.

Aguas Pluviais

O projeto das instalacbes para captacdo de &guas pluviais sera
desenvolvido visando garantir niveis aceitaveis de funcionalidade, segurancga,
higiene, conforto, durabilidade e economia, incluindo-se a limitacdo nos niveis
de ruido.

163

Superintendéncia Estadual de Compras e Licitagdes — SUPEL
Av. Farquar, N° 2986 — Complexo Rio Madeira — Rio Pacaas Novos - CEP 76.903-036 Porto Velho/RO
Fone: 3212-9263
www.rondonia.ro.gov.br/supel



http://www.rondonia.ro.gov.br/supel

As instalacdes deverdo ser projetadas de maneira a permitir um rapido
escoamento das precipitagdes pluviais coletadas e facilidade de limpeza e
desobstrucéo em qualquer ponto da rede, ndo sendo tolerados empogamentos
ou extravasamentos.

O projeto devera ser desenvolvido também levando em consideracédo as
seguintes prescricdes béasicas:
* uso exclusivo para recolhimento e conduc¢éo de agua pluvial, ndo sendo

permitidas quaisquer interligagcdes com outras instalacoes;

« permitir a limpeza e desobstrucdo de qualquer ponto no interior da

tubulacgéo;

* inclinacdo minima de 0,5% nas superficies horizontais das lajes, a fim de
garantir o escoamento das aguas pluviais até os pontos previstos de

drenagem;

» as calhas e condutores horizontais deverdo ter declividade uniforme,

com valor minimo de 0,5%;
» 0s desvios serdo providos de pecas de inspec¢ao

Descricao

O sistema de coleta e destino das aguas pluviais é totalmente independente
do sistema de esgotos sanitarios, ndo havendo qualquer possibilidade de
conexao entre eles, o que acarretaria risco de contaminagao para 0s usuarios.

Serdo adotados dois sistemas de captacdo de aguas pluviais, totalmente
independentes um do outro. Um sistema serd o convencional, isto €, por
gravidade e o outro sera sistema EPAMS.

O projeto devera prever o aproveitamento das aguas pluviais, visando a
racionalizac&o do uso da agua e nos dias de chuvas fortes, as cisternas servirdo
como “buffers” (areas de contencgéo), diminuindo e evitando alagamentos.

Caixa de Retardo

Se a legislacdo municipal assim exigir, devera ser calculada e executada
caixa de retardo a partir dos indices definidos na legislagéo.

Sistema de Reuso das Aguas Pluviais
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A partir dos tubos de queda, as aguas pluviais captadas nas coberturas
serdo lancadas em caixas de inspecao e, destas, conduzidas para os filtros
volumétricos. O principio de funcionamento dos filtros volumétricos, conforme
orientacao do fabricante, é o seguinte:

* A agua de chuva, ao chegar ao filtro, € “freada” na depressao superior,
de onde desce e entra nos vaos entre as ripas da cascata, por forca do desenho

especial das mesmas.

+ Alimpeza preliminar se da pelo desenho das ripas da cascata. A sujeira
mais grossa (folhas, etc.) passa por cima dos vaos e vai direto para a galeria de

aguas pluviais.

« A agua de chuva, ja livre das impurezas maiores, passa entdo pela tela
(malha de 0,26mm) abaixo da cascata. Esta tela, por suas caracteristicas
especiais, forca a sujeira fina a ir para a canalizacao (isto €, ela é autolimpante).

Assim os intervalos entre uma manutencao e outra serdo maiores.

* A agua limpa é conduzida para a cisterna, que tera a sua utilizacao no

sistema de aguas para reuso.

* A sujeira eliminada pela filtragem cai para a canalizacdo de esgoto e

segue para o poco de aguas servidas.

Drenagem Externa

As instalacdes do sistema de drenagem externa deverao ser projetadas de
maneira a permitir um rapido escoamento das aguas superficiais coletadas em
taludes e pisos. A rede devera ser lancada na sarjeta, devendo ser previstos 0s
reservatérios de retardo. Também podera ser prevista a execucdo de piso
drenante, diminuindo a quantidade de 4gua de escoamento.

Gas Combustivel

O projeto das instalacdes devera garantir o suprimento de gas de forma
continua e em quantidade suficiente, com pressdes e vazbes adequadas ao
perfeito abastecimento dos pontos de consumo e funcionamento do sistema de
tubulacdes, preservando a salubridade, higiene e seguranca das instalacoes e
com o objetivo de prevenir acidentes que possam colocar em risco a saude ou
vida dos usuarios ou que acarretem danos a edificacao.
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De acordo com o decreto Lei 24.714/87, devera estar prevista instalagdo
permanente de gas, possibilitando a utilizacdo de gas combustivel proveniente
da rede publica, se o local em que sera executada a obra for provido de rede
urbana de gas canalizado. Caso contrario, havera a necessidade de projetar area
para as estacfes de GLP, sendo certo que o calculo da rede deveréa levar em
conta o tipo do fornecimento.

Distribuicdo e armazenamento

A distribuicdo de géas sera feita a partir do medidor e regulador padréo da
Concessionaria, localizado ao lado do hidrémetro, no alinhamento do terreno, ou
a partir do local onde a unidade estacionaria de GLP - Gas Liquefeito de Petroleo
estiver instalada.

Critérios de Dimensionamento

Para o calculo das tubulacdes e vazdes, observar o descrito na norma da
concessiondria e utilizar a férmula de " Lacey " para gas natural ou utilizar os
critérios projetivos para o uso de Gas Liquefeito de Petroleo.

A unidade estacionaria devera ser calculada com base na demanda
estabelecida acima, com armazenagem para 30 dias de consumo.

HIDRANTES E REDE DE SPRINKLERS

O edificio devera ser provido de rede de hidrantes de acordo com o projeto
de Protecédo e Combate a Incéndios, de acordo com os requisitos do IT do Corpo
de Bombeiros da Policia Militar de Rondénia, ou as suas referéncias, em
quantidade e posicdo que sejam exigidas. Se necessario, o prédio devera ser
dotado de rede de sprinklers.

14.3. Climatizacao

AR-CONDICIONADO, EXAUSTAO E VENTILACAO

Deverdo ser observadas as Normas e Especificacbes para Projetos e
InstalacOes abaixo para os Projetos e Servicos de InstalagGes de Sistemas de
Climatizacéo, sem se ater a estas:

Normas e Especificagbes:

ABNT NBR 16401 - InstalacGes de ar-condicionado — Sistemas
centrais e unitarios

Parte 1: Projetos das instalagoes
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Parte 2: Parametros de conforto térmico
Parte 3: Qualidade do ar interior;
NBR 14518 - Sistemas de ventilagao para cozinhas profissionais;

ASHRAE (American Society of Heating, Refrigeration and Air Conditionig
Engineers) — no caso da ndo existéncia ou de omissao das Normas ABNT,
deverédo ser respeitadas as recomendacdes constantes das publicacdes desta
entidade;

SMACNA (Sheet Metal and Air Conditioning Contractors National
Association) — manuais HVAC Duct System Design e HVAC Duct Construction
Standards a serem utilizados na fabricacdo e Projeto das redes de dutos;

SMACNA / Manual for the Balancing and Adjustment of Air Distribution
Systems — As recomendacdes contidas neste manual deveréo ser seguidas por
ocasiao do “startup”,balanceamento e regulagem das instalacoes;

AMCA (American Moving and Conditioning Association) — As normas desta
associacdo deverdo ser respeitadas em todos os assuntos referentes aos
dispositivos de movimentacédo de ar (ventiladores, exaustores, etc).

Ar-condicionado

A instalagéo de sistema de ar-condicionado tera por finalidade proporcionar
condicdes de conforto térmico, com controle de temperatura, umidade relativa e
velocidade do ar, para os diversos ambientes, além de garantir os diversos niveis
de qualidade do ar, de acordo com a classificacdo dos ambientes.

O sistema de ar-condicionado a ser adotado devera ser apresentado pela
CONCESSIONARIA, levando em conta o melhor custo-beneficio, sempre
visando garantir a eficiéncia do sistema proposto e as melhores condi¢des de
economia energética.

EXAUSTAO E VENTILACAO

Servigos como as areas de cocc¢do deverdo estar providos de sistemas de
exaustao especificos, com filtragens nas saidas do ar, sendo que a coifa da
cozinha devera ser interligada por duto de chapa preta e ter seu descarte através
de filtro, na cobertura do edificio.

Todos os sanitarios deverdo contar com ventilacdo resfriada e exaustao.

PRESSURIZACAO DAS ESCADAS E SISTEMA DE TIRAGEM DE
FUMACA
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Caso seja requerido pelo IT do Corpo de Bombeiros da Policia Militar de
Rondbnia, devera estar contido no valor da proposta as pressurizacfes das
escadas e sistemas de tiragem de fumaca das circulacdes. Portanto, tal servigo,
se necessario, devera estar considerado como parte integrante na proposta
apresentada do CONTRATADO.

14.4. Limpeza Final da Obra

Ao final da obra todos os servicos deverdo ser entregues em perfeito
estado de limpeza e conservacdo. Deverdo apresentar funcionamento perfeito
todas as instalacdes e equipamentos definidos neste documento como escopo
da CONCESSIONARIA, estando as instalagdes definitivamente ligadas as redes
de servicos publicos (Agua, esgoto, luz e forca, telefonia, etc.).

A obra sera entregue sem qualquer vestigio de obras e com a limpeza
grossa e a limpeza fina. Todo o entulho correspondente & cada fase devera ser
removido do terreno pela CONCESSIONARIA.

15.RELATORIO DE INSPECAO FINAL E AVALIACAO DE EDIFICACOES

O Relatério serd a referéncia que balizara os procedimentos de
manutengao preventiva e corretiva, de competéncia da CONCESSIONARIA, e
orientara no futuro, as novas intervencdes nas areas de abrangéncia das
mesmas.

15.1. Organizacao do relatério de inspecao final e avaliacdo da edificacao
a ser entregue:

A organizacdo e montagem dos Relatérios serdo de responsabilidade da
CONCESSIONARIA com a interveniéncia do CONTRATANTE.

Sera apresentado 1 (um)jogo de documento.

Deverd ser considerada a entrega final, quando o edificio estiver
integralmente construido, totalmente mobiliado e com todas as suas instalacées
interligadas.

15.2. Inspecao Final ou Checklist: Processo de verificacdo do atendimento aos
requisitos da qualidade especificados para o empreendimento. Esta atividade &
realizada pela equipe de Obra, de forma a identificar eventuais nao
conformidades e as corrigir anteriormente a etapa de inspecao pré-entrega.

15.3. Inspecédo Pré-entrega: Processo de comprovacdo do atendimento aos
requisitos da qualidade especificados para o empreendimento ja verificados em
etapa de checklist. Esta atividade pode ser realizada por uma equipe
independente abrangendo uma amostragem das areas do empreendimento de
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forma a identificar eventuais ndo conformidades ainda existentes e as corrigir
anteriormente a entrega das edificacfes. Este processo também se caracteriza
pela avaliagdo do empreendimento a fim de identificar oportunidades de melhoria
em produtos e processos, a serem praticados nas demais fases da obra.

15.4. Recebimento Provisoério: O recebimento provisério encerra a fase de
construcdo de cada Médulo e sera feita pela SUPERVISAO, que representa
neste ato a CONTRATANTE, em conjunto com a CONCESSIONARIA, que
demonstrara que tudo foi construido de acordo com as normas e com 0s projetos
aprovados. A partir desta entrega iniciam-se os servicos de manutencao
predial preventiva previstos no contrato, a serem executados pela
CONCESSIONARIA.

15.5. Recebimento Definitivo: Apos 180 dias do Recebimento Provisorio, se
fara o Recebimento Definitivo. Este periodo refere-se ao periodo da posta em
marcha de o afinamento e ajuste das instalacdes. A partir desta data inicia-se o
prazo de Garantia Contratual.

15.6. Apresentacgdo do relatorio de conclusé@o de obra: Os documentos sob
a forma de textos e projetos deverao ser entregues em uma via impressa e outra
em meio digital, constando todos os projetos sob a forma de “as built”, projetos
legais, projetos de arquitetura e complementares, acompanhados dos manuais
de funcionamento e caderno de operacgoes.
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